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Resumen

La presente investigacion, surgio con el objetivo de analizar las estrategias de
inclusion educativa basadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje (D.U.A) vy el
conocimiento de dicha tematica identificado en las manifestaciones de los profesores de
Biologia de primer afio en Liceos de Canelones en el afio 2021. Se realiz6 un abordaje
metodoldgico mixto (cuantitativo-cualitativo), con un alcance exploratorio. En la misma se
utilizaron técnicas de recoleccion de datos como la encuesta a 76 docentes y la entrevista
semi- estructurada a 9 de ellos.

Dentro de las conclusiones se puede destacar, que la mayoria de los profesores de
Biologia entrevistados no tienen conocimientos tedricos sobre dicho enfoque didactico, pero
igualmente, pudieron evidenciarse en sus manifestaciones, rasgos vinculados a los tres
Principios del DUA. De esta manera, se entiende que la tesis pondria de manifiesto el
reconocimiento de aciertos intuitivos, cotidianos, en clave de atencion a la diversidad, que
podrian sistematizarse para mejorar los aprendizajes utilizando como base al DUA. Por otra
parte, este estudio expone algunos desafios que serian necesarios afrontar si es que existe una

genuina preocupacion por crear aulas mas inclusivas.
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Abstract

This research emerged with the aim of analyzing educational inclusion strategies
based on Universal Design for Learning (U.D.L.) and the knowledge of this topic identified
in the expressions of first-year Biology teachers in high schools in Canelones, in the year
2021. A mixed methodological approach (quantitative-qualitative) was carried out, with an
exploratory scope. Data collection techniques such as a survey of 76 teachers and semi-
structured interview with 9 of them was used.

Among the conclusions, it can be highlighted that despite most of the interviewed
Biology teachers lacking theoretical knowledge of this didactic approach, traces related to the
three Principles of U.D.L. could still be observed in their expressions. Thus, it is understood
that this work would bring to light the recognition of intuitively and routinely made successes
in addressing diversity and also highlights some challenges that would be necessary to

confront if there is a genuine concern for creating more inclusive classrooms.
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Introduccion:

El Disefio Universal para los Aprendizajes (DUA) es un enfoque didéctico que surge
en la basqueda de la disminucidn de las barreras de acceso al aprendizaje que pueden generar
los curriculum inflexibles, centrando la atencion en los medios, los materiales y las
estrategias que se utilizan en los procesos de ensefianza para abordar efectivamente a la
diversidad. Con respecto a su aplicacion, existen trabajos académicos internacionales que
reflejan experiencias de este marco en todos los niveles educativos, pero si se focaliza en
Uruguay, Yy especificamente a nivel de la Educacion Secundaria, no existen muchas
evidencias de su implementacion, a pesar de que las reglamentaciones vinculadas a la
inclusion educativa hacen énfasis en sus bondades, y que el Departamento Integral del
Estudiante (DIE) ha dado sus primeros pasos en el acercamiento del DUA a las comunidades
educativas como herramienta democratizante de los aprendizajes. Por esta razén, como se
puede extraer del titulo de la presente investigacion, es que se decide comenzar un estudio
exploratorio mixto, que busca analizar qué saben los docentes de Biologia de Canelones que
se desempefiaron en primero en el afio 2021 sobre este tipo de flexibilizacion del curriculum
y qué estrategias de inclusion educativa basadas en DUA pueden identificarse en sus
manifestaciones.

A continuacion, se describen los capitulos que conforman este documento: En el
capitulo | se da a conocer la formulacién del problema que orienta este trabajo,
conjuntamente con la pregunta directriz, los objetivos; general y especificos, ademas de la
justificacion y alcance de la investigacion.

El capitulo 11, se encuentra abocado al marco referencial que permitio la orientacion
tedrica para abordar la tematica investigada. De esta manera, se realizé un conjunto de
bosquejos que permitieron recopilar datos provenientes de diversas fuentes, tanto a nivel

internacional como nacional que sirvieron como antecedentes, a la hora de tomar decisiones



sobre el problema de la investigacion. Ademas, también forma este capitulo, el marco tedrico
en el cual se despliegan, a partir de las voces de los principales autores, los conceptos de
inclusion educativa, Disefio Universal para los Aprendizajes como estrategia de atencion a la
diversidad, e inclusion en Educacion Media del Uruguay.

Por otra parte, el capitulo Il lo forman el disefio metodolégico mixto y las etapas que
constituyen el proceso de esta investigacion. Dentro de estas fases, se especifica el
fundamento del método mixto, el tipo de investigacion, la muestra, las técnicas e
instrumentos de recoleccién de informacion utilizados, ademas de la validez y confiabilidad
de éstas herramientas en la etapa cuantitativa y la cualitativa.

En el capitulo IV se realiza un andlisis exhaustivo de los datos obtenidos de la
encuesta y de la entrevista que permite triangular la informacién de las diferentes categorias
abordadas con los objetivos propuestos. Ademas se presentan las conclusiones de este

trabajo.
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Capitulo I Planteamiento del Problema

Definicion del Problema

En la constante basqueda de integrar a los estudiantes con necesidades especiales en
las aulas de las escuelas publicas del pais, en Educacion Primaria viene cobrando vigor el
Disefio Universal para el Aprendizaje como estrategia de atencion a la diversidad. En este
paradigma, el foco de atencion se pone en como se estructura el curriculum de forma flexible,
asi como en los medios, los materiales y estrategias que se implementan en los procesos de
ensefianza para abordar efectivamente la heterogeneidad del aula, permitiendo de esta forma,
eliminar las barreras que impiden el aprendizaje. Esto supone un desafio importante para los
docentes, ya que rompe con la linealidad del formato de trabajar para un alumno promedio.
En las orientaciones de politicas educativas de Educacion Inicial y Primaria se expresa la
intencion de “Desarrollar practicas especializadas desde un disefio universal de aprendizaje
que permitan intervenciones inclusivas para atender las diferencias en los estudiantes” (p.
99). En Educaciéon Secundaria, existen organismos que promueven la implementacion del
Disefio Universal para el Aprendizaje como estrategia de atencion a la diversidad y dentro de
ellos se encuentran: los centros C.E.R (centro de recursos para alumnos ciegos y de baja
vision), CERESO (Centro de Recursos para Estudiantes Sordos del CES) y el Departamento
integral del estudiante (D.l.E), que procura acompafiar los procesos educativos de jovenes
con dificultades especificas o con trastornos en el desarrollo del aprendizaje. Dicho
Departamento, sefiala al Disefio Universal para el Aprendizaje (D.U.A) como una
herramienta valiosa para generar instancias de aprender, a aquellos que no logran alcanzar las
metas generales que el sistema impone. Por lo tanto, en este subsistema, se estaria
despojando lentamente el enfoque que hace énfasis en la dificultad especifica de cada
estudiante, para dar paso a una mirada centrada en el reconocimiento de las diversas formas

de aprender y la equidad de oportunidades en el aula. En el area de ciencias y particularmente
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en Biologia se ha venido trabajando en la implementacion de estrategias didacticas que
contemplen la diversidad, sin embargo, no fueron encontrados documentos que registren
experiencias de aplicacion de Disefio Universal para el Aprendizaje en Educacion
Secundaria aqui en Uruguay, asi como también otros que recojan las voces de los docentes,
mostrando desde su perspectiva, el proceso de integracion de este conjunto de estrategias
didacticas a sus clases.

En cuanto al nivel educativo, el primer afio del ciclo bésico, puede ser considerado
como una etapa importante para indagar sobre cuales son las estrategias didacticas que
aplican los profesores de Biologia ante la necesidad de atencion a la diversidad y cuéles de
éstas presentan rasgos de los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje. La
transicion de la escuela al medio liceal es un trayecto que es complejo, tal como lo afirma
Terigi (2014) “En términos generales, las transiciones entre niveles son puntos criticos de las
trayectorias reales de los alumnos en nuestros sistemas escolares” (p.30). De esta forma, los
estudiantes pasan de recibir la ensefianza y atencién impartida por una sola maestra, a tener
un grupo de 12 docentes diferentes, con miradas sobre lo educativo dispares y con
herramientas distintas para el abordaje de lo diverso, y a su vez, esta realidad, representa
grandes desafios para el profesor que desde su formacion especifica en didactica, y las
posibilidades que estdn a su alcance, deberia poner en juego estrategias para intentar

disminuir las barreras de aprendizaje que presentan sus estudiantes.
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Fundamentacion

La presente investigacion surge a partir del decreto N° 72 del 27 de marzo de 2017,
que aprueba el protocolo de actuacion para la inclusion de personas con discapacidad a los
centros educativos de todo el Sistema Nacional de Educacion, se sefiala que dentro de las
orientaciones para el abordaje del tema en las instituciones se deberan propiciar: “Estrategias
de apoyo académico para personas con discapacidad-conceptos de Disefio Universal,
adecuacion curricular, entre otros-(...)” (art.4). El Disefio Universal para el Aprendizaje se
reconoce como una estrategia de atencion a la diversidad basada en principios de la
neurociencia que promueve la participacion real de todos los estudiantes en las comunidades
educativas. Este tipo de disefio, implica repensar el curriculum vy estructurar précticas
educativas que favorezcan los procesos de aprendizaje de la totalidad de los estudiantes. Es
un trabajo complejo, global y continuo que se aleja de generar adaptaciones puntuales para
dificultades puntuales.

Particularmente en el afio 2020, el D.I.E (Departamento Integral del Estudiante) del
Consejo de Educacion Secundaria ha realizado sugerencias sobre el abordaje de la diversidad
que comenzaran a aplicarse. En uno de los recursos elaborados por este Departamento, se
propone aplicar el Disefio Universal para el Aprendizaje:

Siguiendo la linea del DUA y teniendo presentes las posibilidades y limitaciones que
ofrecen los medios virtuales, se sugiere: 1- Seleccionar temas o contenidos que sean
atractivos para los estudiantes. 2- Establecer algunos objetivos concretos de aprendizaje. 3-
Graduar el nivel de dificultad de las actividades a proponer, partiendo del nivel mas simple al
mas complejo y abarcativo. 4- Explicitar claramente las consignas, utilizando lenguaje claro y
directo. (Secuencia didactica elaborada por D.l1.E Canelones)

Los lineamientos apuntan a la implementacion de actividades que contemplen la

diversidad de aprendizajes, desde la forma de presentaciéon de la informacion, las diversas



13

maneras en que el estudiante puede expresar conocimiento, asi como también los modos en
que éste puede involucrarse en el espacio aulico. En este contexto, resultaria de especial
interés analizar cudles son las estrategias basadas en Disefio Universal para el Aprendizaje
que se identifican en las manifestaciones de profesores de Biologia de primer afio en el afio
2021, ya que frente a esta nueva forma de concebir la atencion de la diversidad , la voz de los
actores poniendo en palabras sus experiencias desde el interior de la clase, podria resultar un
aporte para la comunidad educativa y asi contribuir en la busqueda de herramientas en
Educacién Secundaria que favorezcan los aprendizajes para todos y en particular para
aquellos con necesidades educativas especiales.
Pregunta de Investigacion:

¢Cuales son las estrategias de inclusion educativa basadas en el Disefio Universal
para los Aprendizajes que pueden identificarse en las manifestaciones de profesores de
Biologia de primer afio en Canelones en el afio 2021?
Objetivos:
Objetivo General:

Analizar las estrategias de inclusion educativa basadas en el Disefio Universal para el
Aprendizaje que se identifican en las manifestaciones de los profesores de Biologia de primer
afio de liceos de Canelones en el afio 2021.

Obijetivos Especificos:

1-Relevar las estrategias de inclusion educativa basadas en el Disefio Universal para
el Aprendizaje presentes en las manifestaciones los profesores de Biologia de primer afio.

2-Profundizar en la caracterizacion de las estrategias de inclusion educativa basadas
en DUA presentes en las manifestaciones de los docentes de Biologia de primer afio.

3-Identificar los conocimientos que manejan los profesores de Biologia de primer afio

en cuanto a los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje.
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Capitulo 11

Antecedentes:

Se realiz6 un rastreo de antecedentes que realizan referencias directas al Disefio
Universal de Aprendizaje, la atencion a la diversidad y el conocimiento de los docentes
sobre este tema y se constat que existe un buen nimero a nivel internacional a diferencia
de los elaborados desde nuestro pais. También, el nimero de estudios se reduce si se realiza
foco en la inclusion educativa de la ensefianza secundaria. A continuacion se presentan
algunos de estos trabajos.

A nivel Nacional Balbi, A (2017). En su articulo Del estudiante al curriculo en
dificultades: un cambio desafiante. Colegio Stella Maris. (Montevideo- Uruguay) Analiza la
educacion inclusiva desde la necesidad de adecuar mas el curriculo y menos al estudiante.
Para lograrlo, se centra en el Disefio Universal para los Aprendizajes, como estrategia de
planificacion para todos.

En educacion media, Rosano, A. (2015). Trabajé en la Valoracion del sistema de
adecuaciones curriculares en ingreso a la Educacion Media Basica desde la concepcion
docente, con referencia a alumnos con dificultades en la lectoescritura. Universidad de la
Republica (Uruguay). Facultad de Psicologia. Dicho estudio recogié las concepciones de
docentes directos e indirectos acerca de la implementacion del sistema de adecuaciones
curriculares que sustituyd al régimen de tolerancia. Se pretende valorar las concepciones
docentes sobre este cambio de paradigma, focalizando la atencion en la inclusion de la
poblacién estudiantil con dificultades de lectoescritura. Para cumplir con este objetivo se
utiliz6 un abordaje metodolégico cualitativo, siendo el instrumento de recoleccion de datos

la entrevista semiestructurada.
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Siguiendo con aportes en Educaciéon Secundaria, Bujan Canabarro, M. B. (2019). En
su tesis El abordaje de la Inclusion Educativa en educacion media basica que fue realizada
en la Universidad ORT, se refiere a un estudio diagnéstico sobre las necesidades de
formacion a docentes para la atencion de estudiantes que encuentran barreras para el
aprendizaje y participacion en una institucion privada. En base al diagndstico se pretende
elaborar un plan de accién para poder actualizar a los docentes. La metodologia empleada
corresponde al modelo multinivel Organizacion-Tareas-Personas (OTP) y las técnicas de
recoleccion de datos responden a un enfoque cualitativo. Se aplica una entrevista a la
Directora de Secundaria, al Director General y una Coordinadora y ocho profesores. Los
resultados arrojaron evidencias de la necesidad de formacion en atencion de dificultades de
aprendizaje y en la linea de inclusion educativa, se busca articular las adecuaciones
curriculares con el Disefio Universal para el Aprendizaje.

A nivel internacional, en Espafia Gonzalez-Gil, F., Martin-Pastor, E., Poy, R., &
Jenaro, C. (2016). Presentan un trabajo sobre Percepciones del profesorado sobre la
inclusion: estudio preliminar, en donde destaca a los docentes como una pieza fundamental
en el proceso de adecuacion del sistema educativo a la diversidad. Por esta razon, se busca
reflexionar sobre qué tan preparados estan estos actores educativos para enfrentarse a tal reto,
analizando las actitudes y las demandas de formacidn que presentan, en cuanto a practicas y
politicas inclusivas. Para valorar estas variables se realizd un cuestionario ad hoc que ha sido
aplicado a 402 profesionales de la educacion. Los resultados muestran la existencia de
carencias que limitan de alguna forma a los centros educativos en la adquisicion de rasgos
mas inclusivos, entre ellas se destacan las metodologias de trabajo y las estrategias de
abordaje.

Sanchez Vazquez, M. (2020) presenta su trabajo final de Master Universitario en

Psicopedagogia Disefio Universal para el Aprendizaje. Valoracion de diversos profesionales
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educativos sobre el DUA y la inclusion educativa. Este trabajo pretende dar a conocer la
situacion y direccion del enfoque curricular del Disefio Universal para los Aprendizajes desde
la mirada de 20 profesionales educativos. Es una investigacion mixta que permitio cuantificar
y analizar los conocimientos sobre el DUA, visualizar sus aportes a la inclusion educativa y
también las barreras que se presentan para su implementacién en el sistema educativo
espafnol.

Aburto, A., & Carolina, S. A. M. (2019) en “ Percepciones de docentes hacia la
posible implementacion del disefio universal para el aprendizaje de los institutos
profesionales pertenecientes a la ciudad de la Serena”, en Chile realizaron una

investigacion con quince profesionales (psicologos, docentes, trabajadores sociales, etc.)
pertenecientes a cinco institutos de educacion superior para abordar su percepcion frente a la
posible implementacion del Disefio Universal de Aprendizaje, entre los aspectos de analisis
estan los obstaculos y los beneficios de este enfoque. El estudio utilizado es cualitativo, con
un muestreo intencional ya que se escogi6 a los docentes de cinco institutos de la Serena. Se
realiz6 una entrevista semi-estructurada que fue validada a juicio de pares y luego a juicio de
expertos. Como principal conclusion se obtuvo la valoracion de la herramienta como util para
la inclusion de los estudiantes con necesidades especiales, por otra parte, se sefiala que este
tipo de estrategia supone un trabajo extra para los docentes, que ya estan expuestos a una
sobre carga laboral.

Garcia, M. D. C. G., & Garcia, M. C. (2012). Presentan el articulo: La contribucion
de la universidad al desarrollo de préacticas inclusivas: dilemas y propuestas para avanzar
compartiendo. Revista de Educacion Inclusiva, en Cadiz donde se plantean algunos focos de
interés en investigacion educativa y se hacen explicitos algunos dilemas que derivan de la
I6gica en que la universidad desarrolla la investigacion educativa. La ultima seccion del

documento presenta algunas propuestas practicas hacia la orientacion inclusiva, siendo una de
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las propuestas practicas el Disefio Universal para el Aprendizaje. Los autores reconocen que
es una propuesta innovadora, sobre todo en la universidad, pero sefialan que existen muy
pocos documentos que aporten datos de su implementacion a nivel europeo, ya que la
mayoria de los datos son de origen norteamericano.

Movilla Gastelbondo, I. F., & Suérez Fldrez, S. P. (2019), por su parte en El disefio
universal del aprendizaje (DUA): una estrategia pedagdgica para la cualificacion de la
intervencion docente en el marco de la escuela inclusiva (Doctoral dissertation, Universidad
de la Costa), presenta una estrategia pedagodgica para la cualificacion de la intervencion
docente en el marco de la escuela inclusiva, se contd con la participacion de seis docentes.
Con un disefio metodolégico no experimental pudo evidenciarse que dentro de la
intervencion pedagdgica, los docentes aplican el DUA pero de manera no intencionada. Los
resultados permitieron ver la necesidad de iniciar un trabajo de cualificacion docente en torno

a la inclusion, y sobre todo con respecto al DUA.
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Marco Teodrico

Concepto de Inclusién Educativa

La inclusion educativa aparece en las Ultimas décadas como un concepto central en el
ambito educativo a nivel mundial. Desde 1994 en la convencién de Salamanca de la
UNESCO se viene haciendo énfasis en la importancia de generar oportunidades de
aprendizaje para todos.

Las escuelas deben acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones

fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, linguisticas u otras. Deben acoger a nifios

discapacitados y nifios bien dotados, a nifios que viven en la calle y que trabajan,

nifios de poblaciones remotas 0 némadas, nifios de minorias linglisticas, étnicas o

culturales y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidos o marginados (UNESCO,

1994, p.15).

Segin Mancebo, M. E., & Goyeneche, G. (2010) El término inclusion educativa “(...)
tiene atn un caracter polisémico(...)” (p.7) y reconocen que hablar de inclusion, implica entre
otros aspectos, “(...)la desnaturalizacion del fracaso escolar, la aceptacion de la diversidad de
trayectorias educativas, la insistencia en la necesidad de quebrar la homogeneidad de la
oferta, la preocupacion por la personalizacion del proceso educativo y la resignificacion del
rol de maestros y profesores” (Mancebo, M. E., & Goyeneche, G,2010, p.20).

En la literatura sobre educacion inclusiva se pueden encontrar diferentes enfoques y
perspectivas que en su mayoria comparten los fundamentos basicos basados en la atencion de
la diversidad en el plano educativo, y la basqueda de verdaderas oportunidades de
aprendizaje para todos. En base a estas investigaciones, muchos paises de América Latina
han estado poniendo en practica estrategias para fomentar la inclusion educativa. Con
respecto a esto, autores como Echeita, G y Ainscow, M. (2011) plantean que “(...) el mayor

reto que enfrentan los sistemas educativos alrededor del mundo, esto es, responder con
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equidad y justicia al dilema de las diferencias en la educacion escolar.” (p. 39). Entre las
puntualizaciones que realizan estos autores con respecto al concepto de inclusion, esta el
reconocimiento de que no existe una definicion Unica y absoluta, sino que cada region con su
cultura especifica y su historia marcan los recorridos de cada proceso inclusivo, pero a pesar
de que puede variar de un lugar geografico a otro, existen cuatro elementos que dan forma a
dicho concepto. En primer lugar, destacan a la inclusion como un proceso de busqueda
constante de mejores oportunidades para responder a las diversas formas de aprender de
todos los estudiantes. Teniendo en cuenta que los cambios no se producen de forma
automatica y necesitan tiempo, el proceso de inclusion puede pasar por momentos confusos y
de sacudidas paradigmaticas que se deben conducir para generar cambios sostenidos
(Echeita, G y Ainscow, M., 2011).

Otro de los puntos que Echeita, G y Ainscow, M. (2011) mencionan en su trabajo es
que la inclusion persigue “(...) la presencia, la participacion y el éxito de todos los
estudiantes.” (p.33), en lo que refiere a presencia, ellos consideran importante destacar el
lugar en donde son educados los alumnos y que nivel asistencia presentan, mientras que el
término participacion es utilizado para dar cuenta de la calidad de sus experiencias; la
institucion educativa debe velar por el bienestar personal y social de todos los estudiantes e
incorporar sus puntos de vista. El éxito se relaciona directamente con los resultados de
aprendizaje que alcanzan los estudiantes respecto al curriculo de cada pais. Por otra parte,
Echeita, G y Ainscow, M. (2011) destacan que la inclusion educativa necesita identificar las
barreras que impiden el ejercicio pleno del derecho a la educacién y eliminarlas. Las barreras,
segun estos autores se traducen en culturas, politicas y practicas educativas que al interactuar
con las condiciones personales de algunos estudiantes, generan exclusion o fracaso escolar.
Por esta razén, es fundamental la recopilacion de informacion de diversas fuentes que

permitan detectar las caracteristicas de dichas barreras y asi poder elaborar estrategias de
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mejoras en las politicas de educacion. Por ultimo, los autores sefialan que en los procesos de
inclusion debe ponerse mayor mayor énfasis en aquellos estudiantes que podrian estar en
riesgo de la exclusion o el fracaso escolar, esto supone la responsabilidad moral de adoptar
medidas que aseguren la permanencia, participacion y éxito educativo de los mas vulnerables.

Dada la amplitud del término inclusion educativa, en este trabajo se abordara la
temética en el contexto de Uruguay, en el inicio de la Educacion Secundaria. Se entendera
por inclusion al proceso de transformacién educativa que apunta a brindar oportunidades de
aprendizaje a todo el colectivo estudiantil, reconociendo la diversidad de habilidades,
conocimientos y necesidades singulares.
Inclusion en Educacion Media de Uruguay

Uruguay ha venido realizando un cambio de mirada en lo que respecta a la
visibilizacion y atencion de los grupos de mayor vulnerabilidad a lo largo de las ultimas
décadas. En cuanto a dificultades de aprendizaje, la circular N° 2491 del afio 2002 ofrecia un
régimen de tolerancia para los estudiantes que presentaban dificultades especificas y/o
necesidades especiales y estén certificadas por el equipo técnico del Centro de Diagnostico
del Consejo Directivo Central. Las sugerencias brindadas por el ente, deberian ser tomadas
para la elaboracién de propuestas evaluatorias accesibles y monitoreadas en su cumplimento
por la Direccion de la institucion. Més adelante, en el 2014, y en consonancia con la
reestructuracion del Departamento del Estudiante que dio origen al Departamento Integral del
Estudiante (DIE), se aprueba la circular N°3224 en el marco de la inclusion educativa, y
surgen las adecuaciones curriculares, que consisten en crear un plan de trabajo realizado por
cada liceo “a medida” para cada estudiante. (Garibaldi & Verdier, 2014, p.14). En la
actualidad el DIE, esta trabajando en la transicion entre el modelo de adecuaciones
curriculares al desarrollo del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), esta propuesta

deja de centrarse en las dificultades o barreras del estudiante, para focalizarse en las
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potencialidades y las diferentes formas de acceso necesarias para que todos puedan aprender.
Segun los datos obtenidos de la pagina de la Direccion General de Educacion Secundaria y
los propiciados por la Coordinadora Nacional Licenciada Veronica Salomone se viene
realizando un conjunto de encuentros formativos referidos al DUA y a la planificacion
diversificada en el marco de la Educacion Inclusiva en distintos puntos del pais.

Disefio Universal para el Aprendizaje

El término Disefio Universal (DU) surge en Estados Unidos en la década de los 80
para fomentar los disefios arquitectdnicos sin barreras, accesibles para todas las personas
incluyendo a las que poseen discapacidades. EI movimiento del DU, propuso hacer
edificaciones que desde su construccién contemplen la diversidad de la poblacién, y de esta
forma las caracteristicas de accesibilidad quedan incluidas en la planificacion total del
proyecto. Anteriormente, se realizaban adaptaciones posteriores de accesibilidad a los
disefios tradicionales, que no solamente eran mas costosas sino que también rompian con la
estética del espacio.

A partir de la aplicacion del Disefio Universal en la arquitectura, se han detectado a
lo largo de la historia otros tipos de implementaciones, por ejemplo en la educacién. En estos
contextos, un disefio tradicional podria asociarse a limitaciones y barreras de acceso al
aprendizaje. Por esta razon, la elaboracion de propuestas de trabajo homogéneas basadas
solamente en materiales impresos, por ejemplo, impediria a cierto grupo de estudiantes
acercarse al conocimiento Pastor, C. (2012). Desde esta perspectiva, los alumnos deben
adaptarse al curriculo, y si no lo logran, podrian realizarse modificaciones puntuales de las
propuestas, en el intento de que éste pueda aprender. Diferente es la situacion en cuanto a
inclusién educativa, si se toma en cuenta al Disefio Universal desde el inicio, planificando
para la diversidad del aula. Con respecto a esto, el Center for Applied Special Technology

(CAST) fundado en 1984, trabajé durante afios en la aplicacion de tecnologias para el
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acompafiamiento de estudiantes con discapacidad hasta que se concret6 la identificacion de
una estrategia que se basa en la utilizacion flexible de materiales y métodos que llamaron
Disefio Universal para el Aprendizaje aplicable a todo el universo estudiantil.

Este disefio, se fundamenta en diversas investigaciones en el marco de la
neurociencia, la psicologia cognitiva y las ciencias de la educacién. Obras de Piaget,
Vygotsky, Bruner, Ross y Wood, aportaron conocimientos que permitieron comprender la
compleja diversidad de estudiantes y de qué forma poder abordarla.

La tecnologia también cobra importancia en las bases de este enfoque didactico, por
su gran versatilidad y por la posibilidad de personalizacién efectiva del curriculum que
brinda, sin embargo no es un medio que resulte indispensable para la implementacion del
DUA, vya que segun lo planteado en el documento oficial “Los educadores dedicados
siempre encuentran formas de disefiar curricula que satisfagan las necesidades de todos los
estudiantes, con independencia de que usen o no tecnologias.” (CAST 2011/2013, p.8). De
esta manera, el DUA relne un conjunto de principios que propician la igualdad de
oportunidades de aprender para todos los estudiantes, por medio del disefio y desarrollo de
un curriculum flexible que se basa en avances del disefio arquitecténico, la evolucion de la
tecnologia y resultados sobre investigaciones sobre el funcionamiento cerebral (Pastor,
2012).

El Curriculum en el contexto del Disefio Universal para el Aprendizaje

El Disefio Universal para el Aprendizaje plantea la necesidad de la elaboracién de un
curriculum flexible para el desarrollo de estudiantes motivados, con recursos y orientados a
las metas propuestas. En este enfoque, se centra la atencion en cuatro componentes
fundamentales que estructuran el curriculum: los objetivos, los métodos, los materiales y la

evaluacion.
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Los objetivos en el Disefio Universal para el Aprendizaje se caracterizan por estar
construidos tomando en cuenta la variabilidad de formas de aprender que presentan los
alumnos, y se diferencian claramente de los medios que puedan utilizarse para alcanzarlos,
implementando diferentes recorridos y apoyaturas segun las necesidades de cada estudiante.

Los métodos, se pueden definir desde esta perspectiva como las decisiones que toman
los docentes para mejorar las oportunidades de aprendizaje. Estos procedimientos de
ensefianza son flexibles, variados y se diferencian entre si segin el contexto de la tarea y las
caracteristicas de los estudiantes (CAST 2011/2013).

Los materiales se caracterizan por ser medios diversificados por los cuales se
presentan los contenidos de aprendizaje y que también son usados por los estudiantes para
manifestar lo que aprendieron.

Por otra parte, la evaluacién tiene como objetivo guiar la ensefianza de todos los
alumnos, y presenta como caracteristica principal mantener el foco en el objetivo y no en los
medios ya que propicia la implementacion de apoyos y andamiajes. Representa un conjunto
de informacion sobre la adquisicion de conocimientos, habilidades y motivacion del
estudiante que se obtiene utilizando distintos métodos y materiales. Tanto la evaluacion
como el resto de los elementos que constituyen el curriculum, apuntan a propiciar la
formacion de aprendices expertos (CAST 2011/2013). Los aprendices expertos, segun la
mirada del Disefio Universal para el Aprendizaje, son aquellos estudiantes que estan
motivados a aprender, que tienen herramientas para poder conseguir satisfactoriamente las
etapas que conlleva alcanzar el objetivo propuesto. Entre los recursos necesarios podrian
mencionarse: lograr trazar metas de aprendizaje viables y aplicar conocimientos previos a
nuevas situaciones, la moderacion del esfuerzo en el recorrido educativo y el control de las

reacciones emocionales, que podrian ser barreras para un aprendizaje exitoso.
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Disefio Universal para el Aprendizaje como Estrategia de Inclusion

Frente a esta necesidad de dar respuestas a la diversidad en el aula, surge el enfoque
didactico del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). En el mismo, se pone gran
énfasis en el disefio del curriculo, que desde el principio debe ser universal, considerando las
necesidades de todos los estudiantes, y permitiendo abordar los contenidos de forma flexible.
Como se ha mencionado anteriormente, dicho enfoque parte de evidencias neurocientificas
que sefialan la existencia de un funcionamiento modular en el cerebro, es decir, que se
compone por distintas secciones que se especializan en tareas particulares. En el proceso de
aprendizaje, estos modulos o sectores pueden activarse en paralelo en respuesta a los diversos
elementos que pueden componer un estimulo, sin embargo, existen evidencias de que la
combinacion de los modulos que se activan para resolver tareas pueden variar de persona a
persona. Esta diversidad neuroldogica, permite afirmar que “no hay dos cerebros totalmente
iguales; por tanto, no hay dos alumnos que aprendan de la misma manera” (CAST
2011/2013, p.12).Las conexiones neuronales que se sectorizan para dividir el trabajo en lo
que respecta al proceso de aprendizaje, forman parte de tres grandes redes, este hallazgo
permitié fundar las bases para la elaboracion del marco conceptual del DUA. Una de las
redes es la de reconocimiento, segun Pastor et al. (2014) se especializa en la percepcion de la
informacion y la adjudicacion de significados, permite reconocer letras, nimeros y palabras
y objetos, asi como también otros patrones mas complejos. Las redes estratégicas sin
embargo se especializan en planificar, ejecutar y monitorizar tareas relacionadas con la
motricidad y lo mental, pasando por tareas sencillas hasta el disefio de la estructura y
contenido de un texto elaborado. Por ultimo las redes afectivas, se vinculan a la asignacion
de significados emocionales a las tareas y estan fuertemente influenciadas por los intereses de

las personas, el estado de &nimo y los conocimientos previos (Pastor et al., 2014).
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A partir de cada una de las tres redes neuronales que de alguna manera gestionan la
adquisicion del conocimiento, se elabor6 un principio fundamental del DUA.
Principios del Disefio Universal para los Aprendizajes

Principio . Proporcionar multiples formas de representacion de la informacion y los
contenidos (el qué del aprendizaje), ya que los alumnos son distintos en la forma en que
perciben y comprenden la informacion.

Principio Il. Proporcionar multiples formas de expresion del aprendizaje (el como del
aprendizaje), puesto que cada persona tiene sus propias habilidades estratégicas y
organizativas para expresar lo que sabe.

Principio Ill. Proporcionar multiples formas de implicacion (el porqué del
aprendizaje), de forma que todos los alumnos puedan sentirse comprometidos y motivados en
el proceso de aprendizaje (CAST 2011/2013, p.19).

Estos principios, ponen de manifiesto que el curriculo podria planificarse y
desarrollarse de forma flexible, ofreciendo una amplia variedad de opciones de acceso al
conocimiento para poder generar aprendizajes en la totalidad de los estudiantes. Cada uno de
los principios, se puede subdividir en dimensiones que el CAST denominé pautas. Las
pautas, son conjuntos de estrategias vinculadas a algin aspecto particular del principio, y
dentro de cada pauta existen puntos de verificacion que son formas mas especificas que
acercan al docente a cbmo implementar en su clase los aportes de este enfoque.

Principio I: Proporcionar Multiples Formas de Representacion

Este principio se basa en las diferentes formas en que perciben la informacion y la
comprenden los estudiantes. No todos captan la informacion de forma optima a partir de los
mismos medios. Por esta razon, es muy importante proporcionar diferentes formas de
representacion en el momento de la presentacion de la informacion (CAST 2011/2013). Para

poner en practica este principio, se crearon tres pautas que guian el trabajo del docente.
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Pauta 1 Proporcionar Diferentes Opciones para la Percepcién. La primera pauta,
esta relacionada con proporcionar diferentes formas para la percepcion de la informacion, ya
que si el estudiante no puede captar la informacion, no existe posibilidades de que aprenda.

Punto de Verificacion 1.1. Ofrecer Opciones que Permitan la Personalizacion de la
Informacion. Si los materiales se digitalizan, la informacion puede ser mas maleable que si
se entrega en formato impreso, asi el alumno tiene la posibilidad de modificar el tamafio de la
letra, color y contraste, por ejemplo. En cambio si se estd trabajando con material
audiovisual, es importante que tanto el volumen o la velocidad del habla puedan regularse
(CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 1.2. Ofrecer Alternativas a la Informacion
Auditiva. Consiste en acompafiar la informacién sonora con datos representados en otro tipo
de formato, como pueden ser subtitulos, transcripciones escritas de videos, etc. Esta forma
conjunta de mostrar la informacién, favorece la comprension auditiva y sobre todo a los
estudiantes que presentan dificultades en este aspecto.

Punto de Verificacién 1.3. Ofrecer Alternativas para la Informacion Visual. Las
imagenes, los textos y los graficos que se suelen utilizar en el desarrollo de una clase, no son
igualmente accesibles para todos los estudiantes, ya sea porque no tienen auin suficiente
competencia lectora, no estan familiarizados con la informacién visual presentada, o
presentan discapacidades visuales. Como forma de superar las barreras que supone para
algunos estudiantes enfrentarse a este tipo de informacidn, se deberia proporcionar opciones
con contenidos no visuales, por ejemplo utilizar conversores de texto en voz, permitir que
otro estudiante lea en voz alta, asi como también proporcionar objetos fisicos que cooperen

en el proceso de percepcion de la informacion (CAST 2011/2013).
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Pauta 2 Proporcionar Multiples Opciones para el Lenguaje, las Expresiones
Mateméticas y los Simbolos. No todos los estudiantes logran vincularse con los distintos
sistemas de representacion de la misma forma, por esta razon, si se presenta la informacion
mediante un solo medio, hay posibilidades de que una parte de la poblacién estudiantil no
pueda acceder al tema de estudio e imposibilitar su aprendizaje. Sabiendo que los simbolos
pueden ser informativos para algunos, pero desconcertantes e inaccesibles para otros, es que
deben tomarse decisiones estratégicas en cuanto a las alternativas que propicien no solo la
accesibilidad, sino también favorecer la claridad y comprension del contenido para todos los
estudiantes (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 2.1 Clarificar el Vocabulario y los Simbolos. En el intento de
generar accesibilidad, los simbolos y el vocabulario clave deberian asociarse a una
descripcion que permita al estudiante entender el término en su contexto, para esto, pueden
insertarse notas de apoyo con datos explicativos y glosarios, por ejemplo.

Punto de Verificacion 2.2 Clarificar la Sintaxis y la Estructura. Es importante
establecer relaciones claras entre los conceptos ya que a veces los estudiantes pueden
comprender palabras por separado pero no logran decodificar exitosamente el significado
que presentan cuando se vinculan dos 0 mas términos. Por eso, es importante hacer explicitas

las relaciones estructurales, por ejemplo en mapas conceptuales (CAST 2011/2013).
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Punto de Verificacion 2.3 Facilitar la Decodificacion de Textos, Notaciones
Matematicas y Simbolos. Si el objetivo de ensefianza no tiene que ver con evaluar la
capacidad de decodificacion de los estudiantes, es muy positivo permitir el uso de software
de sintesis de voz por ejemplo, para que la falta de fluidez o automaticidad en la lectura no
sea una barrera o carga cognitiva que reduzca la capacidad del estudiante de comprender la

informacion (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 2.4 Promover la Comprension entre Diferentes Idiomas. Se
promueve aqui la comprension multilinglie y para esto, es relevante proporcionar
herramientas para la traduccion o enlaces de glosarios multilinglies y generar materiales de
clase que estén escritos en la lengua dominante pero también en otros idiomas.

Punto de Verificacion 2.5 llustrar a través de Multiples Medios. El texto, uno de los
medios mas habituales de presentacion de la informacion, puede tener debilidades para
explicar procesos y representar algunos conceptos, ademas de resultar poco accesible cuando
se trata de estudiantes con discapacidades de aprendizaje relacionadas con el texto escrito.
Sin embargo, la utilizacion de medios alternativos que acompafien a este tipo de formato,
como un video, una animacion o un diagrama pueden mejorar el nivel de comprension de
muchos estudiantes, mas aun si se explicitan las relaciones entre ambos medios (CAST
2011/2013).

Pauta 3: Proporcionar Opciones Para la Comprension. Para que la informacion
pueda ser asimilada y se transforme en conocimiento que pueda ser utilizado de forma
flexible, es necesario planificar acciones que garanticen el proceso cognitivo de apropiacion,
y para lograrlo el apoyo gradual es fundamental, al igual que el trabajo con las ideas previas

(CAST 2011/2013).
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Punto de Verificacion 3.1 Activar o Sustituir los Conocimientos Previos. La
activacion de las ideas previas facilita la adecuada asimilacion de los conceptos. Por esta
razén, seria muy importante buscar herramientas que permitan establecer conexiones entre lo
que el estudiante trae y el nuevo conocimiento (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 3.2 Destacar Patrones, Caracteristicas Fundamentales,
Ideas Principales y Relaciones. Para que todos los estudiantes puedan identificar los
conceptos mas relevantes de la informacion presentada, es necesario destacarlos, usar
ejemplos y contra ejemplos, implementar claves y avisos para direccionar la atencién hacia
los contenidos que el docente considera fundamentales (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 3.3. Guiar el Procesamiento de la Informacion, la
Visualizacién y la Manipulacion. Dado que todos los estudiantes cuentan con capacidades
diferentes en cuanto al uso de estrategias cognitivas para el procesamiento de la informacion,
es necesario proporcionar apoyos graduales y modelos de como enfrentarse a 10os nuevos
retos (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 3.4: Maximizar la Transferencia y la Generalizacion. En la
busqueda de que los alumnos puedan transferir ideas y conocimientos a nuevos escenarios,
es importante incorporar acciones de revision de lo aprendido, como listas de comprobacién y
organizadores de informacién, asi como también favorecer la integracion de ideas nuevas a
un contexto que al estudiante le resulte familiar. Como reto de complejidad mayor, se podria
enfrentar al estudiante a situaciones nuevas, poco cotidianas, donde pueda aplicar
conocimientos ya adquiridos, con el apoyo necesario para que la tarea pueda resolverse
exitosamente (CAST 2011/2013).

Principio 11: Proporcionar Multiples Formas de Accion y Expresion
Es necesario proporcionar diversas opciones para que los estudiantes puedan realizar

de forma Optima los procesos que requieren accion y expresion, ya que no todos se
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desempefian satisfactoriamente expresando lo que saben de manera escrita. Este principio se
basa en tres pautas que pueden guiar al docente en su planificacion.

Pauta 4: Proporcionar Opciones para la Interaccion Fisica. Pasar las hojas en un
libro o manejar el ratdn de la computadora, puede suponer una barrera de acceso a la
informacion para estudiantes que presentan alguna discapacidad fisica o para personas que
necesiten apoyo para poder realizar funciones ejecutivas. Por esta razén, es importante
propiciar materiales educativos a los que todos tengan posibilidades de acceso (CAST
2011/2013).

Punto de Verificacion 4.1 Variar los Métodos para la Respuesta y la Navegacion.
Este punto consiste en propiciar a los estudiantes diferentes formas para poder interaccionar
con los materiales y para demostrar lo aprendido. Entre las estrategias pueden incluirse,
generar alternativas en el plazo, ritmo y motricidad necesarias para interactuar con la
informacion, asi como también generar alternativas al uso del l&piz o el raton de la
computadora para dar respuestas a las tareas planteadas (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 4.2 Optimizar el acceso a las herramientas y los productos y
tecnologias de apoyo. No basta con ofrecer alternativas tecnolégicas que suplan formas
tradicionales de navegacion, hace falta brindar apoyos para el uso efectivo de esas
herramientas para que el estudiante tenga posibilidades de acceso al conocimiento y
participacion plena en el aula. Algunas de las posibles formas de implementarlo es propiciar
ayuda en la utilizacion de software que permita trabajar con teclados alternativos y teclas de
acceso, personalizar planillas para pantallas tactiles y teclados, entre otros (CAST
2011/2013).

Pauta 5: Proporcionar Opciones para la Expresion y la Comunicacion. En esta
pauta se pretende resaltar la importancia de permitir a los estudiantes expresen el

conocimiento de la forma que les resulte mas efectiva. El obstaculizar la posibilidad de que
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éstos puedan expresar los conocimientos de formas diversas, produce una barrera que impide
no solo a los estudiantes con dificultades especificas sino a muchos otros, el desarrollo pleno

de los conocimientos adquiridos (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 5.1 Usar Multiples Medios de Comunicacion. Se destaca la
importancia de proporcionar multiples medios para que los estudiantes puedan expresarse,
entre ellos texto, voz, dibujo, disefio, movimiento, arte visual, video asi como también
objetos fisicos manipulables (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 5.2 Usar herramientas para la construccion y la
composicion. En este punto, se recomienda la utilizacion de herramientas alternativas a las
tradicionales para la elaboracion de las respuestas, por ejemplo el uso de los correctores
ortogréaficos, el software de prediccion de palabras, usar calculadoras, entre otras opciones,
para abordar con éxito el recorrido educativo. Si el curriculum se piensa desde la flexibilidad
en este tema, los estudiantes pueden experimentar con las diversas herramientas, hasta
aprender cudles se adaptan mejor a sus necesidades y a la demanda de la tarea. Este tipo de
alternativas, pueden utilizarse si el objetivo de la tarea no es aprender a utilizar una
herramienta especifica, por ejemplo vinculada a la redaccién (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacién 5.3 Definir Competencias con Niveles de Apoyos Graduados
para la Practica y la Ejecucién. En este punto se busca hacer énfasis en la necesidad de
proporcionar diferentes opciones y recursos para que los estudiantes logren alcanzar el
méaximo dominio de las competencias trabajadas. Para esto, es crucial permitir apoyos que
puedan quitarse de forma paulatina, favorecer la retroalimentacion para evidenciar logros y

fortalezas para seguir trabajando hacia la meta, entre otras alternativas (CAST 2011/2013).
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Pauta 6: Proporcionar Opciones para las Funciones Ejecutivas. Las funciones
ejecutivas permiten controlar las reacciones impulsivas y en su lugar se actla estableciendo
metas a largo plazo y planes de accion para alcanzarlas. Como no todos los estudiantes tienen
el mismo manejo de las funciones ejecutivas, es que debe propiciarse apoyos en actividades
menos complejas, para que requieran menor procesamiento ejecutivo, y también ayudar a
generar estrategias ejecutivas de alto nivel para que sean mas elaboradas y eficaces (CAST
2011/2013).

Punto de Verificacién 6.1 Guiar el Establecimiento Adecuado de Metas. El DUA
entiende necesario implementar ayudas graduadas que permitan a los estudiantes trazar sus
propias metas personales acorde a las posibilidades de cada uno. Para lograrlo, se deberia
apoyar al alumno en el intento de reconocer el esfuerzo y la dificultad que supondréd cada
etapa. También podria ser de utilidad, proporcionar listas de comprobacion que colaboren en
la definicidn de objetivos, entre otras opciones (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 6.2 Apoyar la planificacion y el desarrollo de estrategias. Es
importante que luego de que los estudiantes hayan podido establecer una meta, elaboren
estrategias que permitan llevarlas a cabo, por este motivo es fundamental aportar avisos que
lleven al estudiante a detenerse y pensar hacia donde debe dirigir el siguiente paso para
acercarse a la meta. También el hecho de proporcionar pautas para dividir las metas a largo
plazo en objetivos mas pequefios y realizables, puede ser muy positivo en este aspecto

(CAST 2011/2013).
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Punto de verificacion 6.3 Facilitar la gestion de informacién y recursos. Segun
(CAST 2011/2013). “Uno de los limites de las funciones ejecutivas viene impuesto por las
limitaciones de la memoria de trabajo” (p.23). Los estudiantes que presentan afectaciones en
la capacidad de acceder a ciertas piezas de informacion que son fundamentales para la
resolucion de problemas, pueden parecer olvidadizos, o desorganizados, para que puedan
tener evoluciones positivas, se trata de favorecer la memoria de trabajo utilizando diversas
estrategias que permitan mantener al estudiante consciente de las etapas de las tareas que
debe desarrollar. En este punto se prioriza la organizacion de la informacién, se pueden
otorgar listas de comprobacion y pautas para tomar notas asi como proporcionar
organizadores graficos (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 6.4 Aumentar la Capacidad para hacer Seguimiento de los
Avances. Los estudiantes pueden regular sus esfuerzos y su forma de trabajo a partir de las
retroalimentaciones formativas que se otorguen en el proceso educativo. Los docentes pueden
cooperar en este feedback, realizando preguntas sobre el grado de desarrollo de los trabajos y
emplear estrategias de autoevaluacion o coevaluacion, entre otras opciones (CAST

2011/2013).

Principio 11 Proporcionar Multiples Formas de Implicacién

Se destaca como elemento crucial en el aprendizaje al componente emocional; se
sabe que no todos los estudiantes se implican para aprender de la misma manera, por lo tanto
seria importante planificar actividades pensando en varias opciones que permitan a los
alumnos motivarse a trabajar segun sus preferencias.

En el DUA se han identificado tres pautas fundamentales que rigen este principio:
Proporcionar opciones para captar el interés, proporcionar opciones para mantener el esfuerzo

y la persistencia y proporcionar opciones para la autorregulacion (CAST 2011/2013).
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Pauta 7: Proporcionar Opciones para Captar el Interés. Es de fundamental
importancia proponer vias alternativas para captar el interés que respondan a las diversas
individualidades presentes en el aula.

Punto de Verificacion 7.1 Optimizar la Eleccién Individual y la Autonomia. En este
punto de verificacion, se prioriza el ofrecimiento de opciones para ejercitar la toma de
decisiones por parte de los estudiantes y elevar el grado de vinculacién con su propio
aprendizaje, para esto, el docente podria otorgar posibilidades de eleccion en cuanto al
tiempo y secuencia para completar las partes de cada tarea y permitir que los estudiantes se
involucren activamente en el disefio de las actividades de clase, por ejemplo (CAST
2011/2013).

Punto de Verificacion 7.2 Optimizar la Relevancia, el Valor y la Autenticidad.
Dentro de las pautas fijadas por el DUA, se considera relevante proporcionar diversas formas
de llegada a los estudiantes, intentando rescatar lo relevante, valioso y que genere implicancia
para cada uno de ellos. Una de las formas de lograrlo es contextualizar las tareas en espacios
que puedan ser familiares para los estudiantes, proponer otras que fomenten la participacion
activa en la resolucion de problemas que les resulten novedosos (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 7.3 Minimizar la sensacion de inseguridad y las
distracciones. Este punto de verificacion destaca la necesidad de la creacion de un clima de
apoyo Yy aceptacion en el aula para favorecer el proceso de aprendizaje, se deberian ofrecer
opciones que disminuyan la sensacion de inseguridad y las distracciones.

Pauta 8: Proporcionar Opciones para Mantener el Esfuerzo y la Persistencia.
Para poder generar oportunidades de aprendizaje, es necesario que los estudiantes sostengan
el esfuerzo y se mantengan motivados y concentrados en los objetivos que se hayan
propuesto. Sin embargo, no todos los estudiantes cuentan con las mismas herramientas para

la autorregulacion de esa motivacion. Una meta educativa importante, es el desarrollo de
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habilidades relacionadas con la constancia y la autodeterminacion en el cumplimiento de
tareas (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 8.1 Resaltar la relevancia de las metas y los objetivo. Se
pueden utilizar Ilamadas de atencion de forma continua o periddica para intentar que los
estudiantes no pierdan de vista la meta de aprendizaje. Para esto podria favorecer presentar el
objetivo de diferentes maneras, subdividirlo y hacer hincapié en el cumplimiento de cada
parte de la tarea, por ejemplo (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 8.2 Variar las exigencias y los recursos para optimizar los
desafios. El proporcionar variedad de propuestas y de recursos, permite que todos los
estudiantes puedan encontrar los desafios que les resulten més atractivos. Para
implementarlo, habria que tener alternativas en cuanto a las herramientas proporcionadas para
la resolucién de tarea, diferenciando el grado de dificultad con el que pueden realizarse las
actividades principales, asi como también manejar la posibilidad de variar los grados de

libertad en el momento de considerar un resultado aceptable (CAST 2011/2013).
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Punto de Verificacion 8.3 Fomentar la Colaboracién y la Comunidad. En la
busqueda de oportunidades para que todos aprendan, se podria estructurar tutorias de
agrupamiento flexible, que permitan aumentar las posibilidades de obtencion de apoyo
individualizado, sobre todo para aquellos estudiantes que mas lo necesiten (CAST
2011/2013).

Punto de Verificacion 8.4 Utilizar el Feedback Orientado hacia la Maestria en una
Tarea. La utilizacién de retroalimentaciones para informar al estudiante de los logros
alcanzados en el aprendizaje, puede funcionar como guia para que adquiera habitos
vinculados a destrezas duraderas necesarias para alcanzar la excelencia en un tipo de tarea
propuesta (CAST 2011/2013).

Pauta 9: Proporcionar Opciones para la Auto-regulacion. Asi como son
importantes los aspectos extrinsecos de la motivacién del estudiante, también hay que
intentar que el mismo logre modular de forma estratégica las reacciones o estados
emocionales en el momento de interactuar en el entorno educativo. Es conveniente
proporcionar opciones que colaboren a que los estudiantes logren gestionar la mejor forma de
implicarse en su propio aprendizaje (CAST 2011/2013).

Punto de Verificacion 9.1 Promover Expectativas y Creencias que Optimicen la
Motivacion. Se podrian utilizar actividades de autorreflexion e identificacion de objetivos
personales, ademas de implementar tutorias de apoyo en cuanto al establecimiento de metas
personales adecuadas, con el objetivo de que los estudiantes logren manejar la frustracion y la

ansiedad en el proceso de aprendizaje (CAST 2011/2013).
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Punto de Verificacion 9.2 Facilitar Estrategias y Habilidades Personales para
Afrontar los Problemas de la Vida Cotidiana. Si se ejercitan habilidades para afrontar las
situaciones conflictivas y se logra facilitar modelos y apoyos para tolerar la frustracion, se
podria colaborar a que los estudiantes puedan controlar sus respuestas emocionales cuando
se enfrentan a acontecimientos externos (CAST 2011/2013).

Punto de verificacion 9.3 Desarrollar la auto-evaluacion y la reflexion. Podria ser
muy positivo implementar estrategias de autoevaluacién que propicien el mejoramiento de
la capacidad de reaccion y el control de las emociones, dichas herramientas deberan recabar
informacion acerca de las conductas y los procesos que se han venido desarrollando en

cuanto al aprendizaje (CAST 2011/2013).
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Capitulo 111 Metodologia de la Investigacion

Este capitulo se compone de dos secciones. En la primera parte, y dado que resultd
indispensable para el abordaje del problema de estudio la combinacién de metodologias
cuantitativa y cualitativa, se explicitan los fundamentos tedricos acerca de la metodologia
mixta, asi como también se desarrolla la definicién de método mixto, sus caracteristicas, las
diferentes posturas que pueden presentar los investigadores al respecto y los tipos de disefios
mixtos que pueden implementarse. Al finalizar se exponen las ventajas y desventajas de éste
tipo de metodologia.

En el segundo apartado del capitulo, se exponen caracteristicas del disefio
metodoldgico seleccionado, detallando los instrumentos de recogida de datos, las
caracteristicas de las muestras que seran objeto de estudio, asi como también el andlisis de la

informacion obtenida.

Marco Metodologico
Fundamentos Tedricos del Método Mixto

Definiciones de Método Mixto. Existen muchos autores que conceptualizan al
método mixto y con respecto a este punto (Hernandez Sampieri y Mendoza, 2008 citados en
Fernandez et al., 2014) sefialan que los métodos mixtos representan un conjunto de procesos
criticos de investigacion que conllevan a la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como también la integracion y discusion de los mismos para arribar a
diferentes inferencias que son producto de la informacion recogida.

Segun Pluye, P. (2020) el método mixto se refiere a cualquier combinacion de
metodologia cuantitativa y cualitativa que pueda verse reflejada en el disefio metodolégico,

asi como en las técnicas de recoleccién de datos y en su posterior analisis.
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En la misma linea (Driessnack et al.,2007 como se citd en Pérez, Z. P., 2011)
proponen que los métodos mixtos corresponden a un Unico estudio que se vale de estrategias
mixtas para poder comprobar hipdtesis y/o dar respuestas a las preguntas de investigacion.

Las definiciones anteriores, concuerdan en que los métodos mixtos combinan por lo
menos un componente cualitativo con uno cuantitativo en un mismo trabajo de investigacion.
Esta combinacion de paradigmas, permite un acercamiento importante a las problematicas de
estudio y de esa manera, la comprension especifica del fendémeno de investigacion. Cabe
destacar, que los métodos mixtos no se refieren a la simple mezcla de diferentes vias de
recogida de datos o de andlisis, sino que implica el abordaje profundo y amplio que puede
Ilegar a generar nuevas ideas y también otorgar una mejor comprension del objeto de estudio.
De esta forma, dada la naturaleza compleja y poco explorada del tema seleccionado, es que
se considerd a este tipo de metodologia como la més adecuada para su abordaje.

Posturas Filosoficas ante el Método Mixto. A pesar de que el método mixto ya era
puesto en practica en los primeros afios del siglo XX en la arqueologia y la criminalistica,
contindan existiendo posturas diferentes en cuanto a la posibilidad de utilizar los enfoques
cuantitativo y cualitativo en una misma investigacion. En cuanto a lo anterior, Fernandez et
al. (2014), describe cuatro grupos: El primer grupo corresponde a los fundamentalistas, estos
investigadores desarrollan estudios basados en uno de los dos enfoques, (cualitativo o
cuantitativo) y rechazan absolutamente al otro método. Los que adoptan el método
cuantitativo, definen como “pseudociencia” al cualitativo, siendo considerado este ultimo
como una forma de investigar sin poder riguroso de medicién. Por otra parte, los que trabajan
a partir del metodo cualitativo califican al cuantitativo como reduccionista e incapaz de
poder abordar la experiencia humana. Ambos tipos de fundamentalistas, concuerdan en que
es inviable la combinacion de métodos en las investigaciones. Segun (Greene,2008, citado en

Fernandez et al., 2014) los radicales de ambos métodos hacen referencia a que la
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combinacion es inconciliable, teniendo en cuenta que cada uno visualiza el problema de
investigacion desde una perspectiva diferente que debe ser respetada.

El segundo grupo de investigadores es el de los separatistas. Se caracterizan por
respetar por igual ambos métodos. A pesar de que los expertos puedan tener alguna
preferencia por lo cualitativo o lo cuantitativo, pueden utilizar cualquiera de los dos, pero por
separado. Los investigadores consideran que las aproximaciones no son incompatibles, sin
embargo conservandose por separado, se respetan diferencias valiosas que resguardan la
integridad metodolégica. (Fernandez et al., 2014).

Otro de los grupos esta formado por los integradores, son investigadores que guardan
diferentes matices en cuanto a la concepcion de integracion de ambos métodos, podemos
identificar desde aquellos que coinciden en cuanto a la pertinencia de cierto grado de
integracion de lo cualitativo y lo cuantitativo ya que esto permite obtener nuevos
conocimientos, (Greene,2008, citado en Ferndndez et al., 2014) hasta otros investigadores
que consideran que los paradigmas cualitativo y cuantitativo pueden integrarse a partir de
nuevos marcos de referencia como el pragmatismo (Fernandez et al., 2014).

Los pragmaticos, son otro conjunto de investigadores que concuerdan en que el
problema de investigacion y las circunstancias son los agentes determinantes del método a
utilizar. Dichos profesionales otorgan el mismo estatus a los enfoques cualitativo,
cuantitativo o mixto, siendo este Gltimo seleccionado si colabora de forma 6ptima a poder
responder las preguntas de investigacion (Fernandez et al., 2014).

Con respecto a lo anterior, la mayoria de estos autores (Creswell, 2014 y 2013a;
Morgan, 2013; Johnson y Christensen,2012; Morris y Burkett, 2011; Morse y Niehaus, 2010;
Feilzer, 2010; Tashakkori y Teddlie, 2008a y 2008b; Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2008;
Johnson y Onwuegbuzie, 2004 y Greene, 2004, citados en Fernandez et al., 2014), coinciden

en que el pragmatismo es el fundamento de los métodos mixtos. Sin desconocer que existen
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otras posturas al respecto, y tratando de poner foco en el abordaje filoséfico y metodoldgico
que se desarrolla en esta investigacion, es que a continuacion se despliegan las principales

caracteristicas del pragmatismo.

Pragmatismo. Segun Fernandez et al. (2014), el pragmatismo se¢ basa en “la
busqueda de soluciones practicas y trabajables para efectuar investigacion, utilizando los
criterios y disefios que son mas apropiados para un planteamiento, situacion y contexto en
particular” (p.553), y si nos referimos a su origen etimolégico, el término proviene del griego,
de la palabra “pragma”, que significa accion, hecho. Desde esta perspectiva, una
investigacion puede representar un pluralismo metodoldgico que combina lo cuantitativo y lo
cualitativo sin perder de vista que son dos paradigmas que han nacido y desarrollado de
forma diferente. La confluencia puede tener como objetivo complementar informacién e
incrementar el conocimiento de un objeto de estudio (Fernandez et al., 2014).

Se trata de una perspectiva que se aleja de la dualidad metodoldgica sobre la cual
histéricamente no se ha llegado a acuerdos, y que opta por opciones moderadas, de sentido
comun que permiten resolver adecuadamente los problemas. Las respuestas obtenidas a
través de una investigacion en donde subyace el pragmatismo, deben ser recibidas como
verdades condicionales, que se obtienen a partir de la experiencia o la experimentacion.
Estos tipos de investigaciones pueden combinar las modalidades cualitativas y cuantitativas

de formas diversas dependiendo de las intenciones del investigador.

Ventajas y Desventajas de la Utilizacion de Métodos Mixtos.
Ventajas. Podria destacarse como fortaleza general de los métodos mixtos, la
posibilidad de aproximacién a un amplio rango de problemas de investigacion, ya que el

investigador no se encuentra limitado por las posibilidades de un método u otro.
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La combinacion metodoldgica permite superar las principales debilidades de los
métodos cuantitativos y cualitativos. Por ejemplo, se pueden utilizar narrativas y figuras para
dar sentido a los hallazgos numéricos obtenidos a partir de la metodologia cuantitativa.

Con respecto a las conclusiones, es posible proporcionar evidencia méas solida, dado
que en los métodos mixtos permiten la convergencia y corroboracion de datos Johnson, R. B.
y Onwuegbuzie, A. J., (2004).

Debilidades del método mixto. Una de las dificultades que debe enfrentar un
investigador en esta modalidad, es el manejo fluido de ambas metodologias. El desafio se
incrementa cuando los disefios son concurrentes, en donde la misma fase hace confluir
fuertemente lo cuantitativo y cualitativo sobre todo en la etapa de recabar datos. En este caso
se podria necesitar un equipo de trabajo.

Otras de las desventajas de esta metodologia es que suele ser mas cara y conllevar
mas tiempo para la culminacién de la investigacion.

Con respecto a las miradas externas sobre este tipo de estudio, los puristas
metodoldgicos, afirman que es inviable la mezcla, ya que se debe trabajar siempre bajo el
mismo paradigma ya sea cualitativo o cuantitativo Johnson, R. B. y Onwuegbuzie, A. J.,
(2004).

Modelos Generales de Disefios Mixtos. Cada investigacion mixta es particular y se
confecciona de forma artesanal teniendo en cuenta el problema de investigacion al que se
pretende arribar. Sin embargo, existen modelos generales de combinacion de paradigmas
cualitativo y cuantitativo que colaboran en la toma de decisiones especificas de los estudios
(Fernandez et al., 2014).

Varios autores han trabajado en la identificacion de los tipos de metodos mixtos
existentes; segun Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2009) existen varias formas de

clasificar a los métodos mixtos pero algunas de ellas se superponen en sus tipologias.
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Dichos autores proponen 4 aspectos que son fundamentales en la decision del tipo de método
mixto que se utilice: tiempo, ponderacion, mezcla y la teorizacion.

Tiempos. En cuanto a los tiempos en los métodos de estudio, existirian dos tipos de
disefios mixtos, por un lado el concurrente, en donde las etapas investigativas como
recoleccion de datos y andlisis de la parte cualitativa y cuantitativa se producen de manera
simultanea. Los datos obtenidos de forma paralela se cruzan en la etapa final de la
investigacion con el fin de integrar los resultados en una conclusion enriquecida y
consolidada. Otro de los disefios planteados por estos autores fue el secuencial; en este tipo
de ejecucion investigativa se comienza con la recoleccion y andlisis cualitativos o
cuantitativos y en una segunda fase se recaba informacion y se reflexiona acerca de los
datos obtenidos por el otro método.

Ponderacién. Dependiendo de los intereses del investigador, pueden existir
investigaciones que priorizan un enfoque ya sea cuantitativo o cualitativo y dicha
ponderacién se refleja en el énfasis otorgado a la informacién obtenida de manera
cualitativa o cuantitativa asi como también por el alcance o la profundizacion en uno de los
enfoques. Por otro lado, existen investigaciones mixtas que otorgan el mismo peso a los dos
métodos.

Mezcla. La combinacion de los enfoques cuantitativo y cualitativo puede darse en
varios niveles en una investigacion, en la recopilacién de datos, en el andlisis, en la
interpretacion, o en las tres fases. Existen algunos tipos de investigacion mixta complejos
que pueden incorporar ambos enfoques a lo largo de todo el proceso (Fernandez et al.,

2014).
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Teorizacion. Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2009), establecen a la teorizacion
como otro de los factores determinantes del tipo de investigacion mixta, este punto se refiere
a que dicho estudio puede estar guiado por un enfoque tedrico amplio y transformador como
el feminismo, teoria de la adopcion entre otras. Las teorias pueden ser explicitas o implicitas
y aungue no se mencionen en la investigacion funcionan como una lente orientadora que

delimita el formato de todas las fases del estudio.

Tabla N° 1

Elementos para decidir el disefio general apropiado

Tiempos Prioridad o peso Mezcla Teorizacion
Concurrente (no hay igual integrar ambos métodos
secuencia)
Secuencial: primero el método Cualitativo conectar un método con el Explicita
cualitativo (CUAL) otro
Secuencial: primero el método Cuantitativo Anidar o incrustar un método Implicita
cuantitativo (CUAN) dentro de otro

Extraido de Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2009, p. 207).
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Organizacion de los Disefios Mixtos. Segun Creswell, J. W., & Creswell, J. D.
(2009) los modelos mixtos pueden organizarse en seis grandes tipos:

Disefio explicativo secuencial.

Estrategia secuencial exploratoria.

Estrategia transformativa secuencial.

Estrategia incrustada concurrente.

Estrategia transformativa concurrente.

Estrategia de triangulacién concurrente.

A continuacién se desarrolla el modelo de método mixto que méas se vincula a las
caracteristicas de esta investigacion:

Disefio explicativo secuencial. Se caracteriza por tener una primera etapa
cuantitativa, en donde se recaban datos y se analizan para informar a la siguiente etapa de
caracter cualitativa. Los resultados cuantitativos iniciales, son insumos para la construccion
de los instrumentos de recoleccién de datos cualitativos de la segunda fase. Con respecto al
peso que pueden tener los enfoques cuantitativo y cualitativo dentro de este disefio, cabe
destacar que existen algunas investigaciones en donde no existe un predominio y por otra
parte, existen otras en donde se otorga prioridad a uno de los dos métodos (Creswell, J. W.,
& Creswell, J. D.,2009).

Cuando la investigaciéon se focaliza principalmente en el enfoque cuantitativo, la
interpretacion y profundizacion de los datos obtenidos por este método se realiza mediante el
apoyo de los elementos cualitativos obtenidos en la segunda etapa. Sin embargo, cuando el
estudio se centra en el enfoque cualitativo, los aportes obtenidos cuantitativamente, podrian
cooperar en la caracterizacion de rasgos o elementos que se relacionen directamente con el

problema de investigacion. Los datos obtenidos generan una guia para la determinacion de
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la muestra a analizar cualitativamente ya sea por propositos tedricos o0 por intereses
particulares del investigador (Fernandez et al., 2014).

Disefio de la Investigacion.

Segiin Bisquerra (2004) “El disefio de la investigacion es el plan o estrategia
concebida para obtener la informacién que se requiere, dar respuesta al problema formulado y
cubrir los intereses del estudio” (p.120). Haciendo acuerdo en lineas generales con lo
planteado por el autor, se entiende al disefio de la investigacibn como un conjunto de
tacticas y decisiones que son necesarias para llevar adelante el estudio y cumplir con los
objetivos planteados. En este caso, se trabajo a partir de un disefio flexible, teniendo en
cuenta que no existen demasiadas evidencias de la implementacion del Disefio Universal
para el Aprendizaje en ciclo basico de Secundaria aqui en Uruguay, que permitan de esta
forma, encauzar este estudio en un disefio metodoldgico estructurado, en donde predomine un
lineamiento riguroso y sin cambios a lo largo del estudio. De este modo, se tratara de encarar
el proceso de investigacion con apertura, y prestando especial interés en los fenémenos
colaterales que puedan surgir, tal como lo propone Mendizébal, N. (2006) “La flexibilidad
del disefio en la propuesta y en el proceso esta encarnada por la actitud abierta, expectante y
creativa del investigador (...)” (p.68). Tomando en cuenta lo anterior, Y a la seccion tedrica
de este capitulo, donde se hizo referencia a los distintos modelos de método mixto
propuestos por Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2009) es que para cumplir con las metas
de esta investigacion, se ha seleccionado al disefio explicativo secuencial como el modelo
maés acorde en cuanto al orden de las fases que plantea. Sin embargo, y teniendo en cuenta a
Fernandez et al. (2014) que hace referencia al trabajo artesanal del investigador, en ese
proceso Unico de construccion a partir de sus caracteristicas personales y de las necesidades
de su trabajo, es que si bien se tendrd como marco de referencia al disefio explicativo

secuencial, se entiende pertinente aclarar, que dadas las caracteristicas del problema poco
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estudiado a nivel de Educacién Secundaria aqui en Uruguay, esta investigacion es
considerada exploratoria ya que no pretende explicar el fendmeno, pero si realizar una
aproximacion a la temética.
Organizacion del Disefio de Investigacion
En la tabla N° 2 se presentan las etapas que conforman este disefio de investigacion.
Tabla N°2

Resumen de las etapas de la investigacion

Etapas

Disefio de preguntas de investigacion.

Obtencion de autorizacion a Educacion Secundaria para la realizacion de la
investigacion.

Elaboracion de instrumento de recogida de datos cuantitativos.

Consulta a experto para evaluar la validez del instrumento

Aplicacion de prueba piloto.

Recoleccion de datos cuantitativos: En esta fase se aplico el instrumento de
recogida de datos dirigida a profesores de Biologia de primer afio en
Canelones. La encuesta consta de preguntas cerradas e interrogantes de
respuesta corta, que contribuyen a aclarar algunos datos especificos y a
identificar la poblacién objetivo de la parte cualitativa.

Anélisis de datos cuantitativos: se procesa la informacion y se obtiene de
insumos para la elaboracién de la entrevista.

Se elabora la entrevista semi-estructurada.

Se identifica poblacion objetivo para aplicacion de la entrevista

Aplicacion de la entrevista. Recoleccion de datos cualitativos. Analisis
cualitativo

Interpretacion del analisis completo (metainferencias). En esta etapa se procura
triangular la informacion obtenida por ambos métodos para poder elaborar las
conclusiones.
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Se elaboran conclusiones a partir del andlisis de cada método y de la
triangulacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Etapa Cuantitativa. Como anteriormente se detalla, en la blsqueda de la manera
mas apropiada para responder a este problema de estudio, surgié la necesidad de la
utilizacion primaria del método cuantitativo en esta investigacion mixta secuencial. El
método cuantitativo presenta fortalezas que permiten al investigador obtener datos
numéricos precisos que pueden procesarse en gran cantidad y de forma rapida (Johnson, R.
B. y Onwuegbuzie, A. J., 2004). De esta manera, se plantea la encuesta a 76 profesores de
primer afio en Canelones, en la busqueda de datos cuantificables acerca del desarrollo de
practicas de atencién a la diversidad con rasgos referentes al Disefio Universal para los
Aprendizajes. Los hallazgos exploratorios permitirdn entre otras cosas, definir la poblacion
destinataria de la segunda fase del estudio, ya que sélo se seleccionaran aquellos profesores
que indiguen aplicar todos o casi todos los puntos de verificacion del DUA.

Técnica e Instrumento Cuantitativo de Recogida de Datos. La Encuesta. A la
técnica de obtencidén de datos que por medio de la interrogacién de los sujetos brinda
informacién especifica de la realidad que desea estudiarse, se le denomina encuesta (Yuni, J.
A., & Urbano, C. A., 2006). Dicha técnica, logra sus objetivos a través de un instrumento
estructurado de recoleccion de datos (cuestionario) formado por preguntas predeterminadas

que permiten obtener informacidn sistematica y ordenada sobre el problema de estudio.
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En esta parte de la investigacion se realizd un estudio de encuesta, dirigido a generar
un primer acercamiento al problema. Esta estrategia proviene del contexto de la investigacion
cuantitativa y presenta como finalidad describir, analizar y establecer relaciones entre
variables (Yuni, J. A., & Urbano, C. A., 2006). Segun Bisquerra, R., (2004), la investigacion
basada en un estudio de encuesta, podria formar parte de “las primeras etapas del desarrollo
de una investigacion y pueden proporcionar datos que vayan preparando el camino para
nuevas investigaciones” (p. 233). En el caso concreto de este estudio mixto, la primera parte
cuantitativa podria ser determinante para la elaboracion de los instrumentos cualitativos de
recoleccion de informacion de etapas posteriores .Se busco obtener informacién acerca de las
caracteristicas de las précticas de atencion a la diversidad que desarrollaron los docentes de
primer afio de Canelones y especificamente si éstas presentan rasgos relacionados con el
DUA.

Dentro de la clasificacién de cuestionarios que proponen Yuni, J. A., & Urbano, C.
A., (2006), se encuentra el cuestionario de administracion directa o autoadministrado,
modalidad que ha sido seleccionada para esta investigacion, aqui los participantes contestan
una serie de interrogantes sin intermediarios y la funcion del encuestador se limita a la
presentacion del cuestionario, entregarlo y finalmente recuperarlo. En este caso, la encuesta
se realiz6 en linea a través de un formulario de Google que contiene las preguntas.

Caracteristicas del cuestionario. El cuestionario tiene 41 preguntas que fueron
agrupadas en 7 apartados. Se incluyeron en este instrumento de recoleccion de datos,
variables cualitativas nominales y cuantitativas de intervalo. Dichas variables, arrojaron
datos que se procesaron en un analisis descriptivo estadistico.

Preguntas del 1 al 6

El cuestionario comienza con seis preguntas cerradas, algunas de caracter nominal y

otras de intervalo, que brindan informacion basica del docente, como género, edad, afios de
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trabajo en secundaria, afios de permanencia en el liceo, si es profesor recibido y una
interrogante referida a si el docente ha realizado maestrias o posgrados. A este item, se le
agregé una seccion para completar, en donde debia especificarse de qué tipo de estudio
superior se trataba.

Pregunta 7

La pregunta 7 apuntd a recabar informacion primaria sobre las formas de inclusion
educativa que conciben los profesores, y particularmente si éstas denotan tener rasgos
relacionados con el Disefio Universal para el Aprendizaje.

En las preguntas del 8 al 39 se busca obtener informacion acerca de las caracteristicas
que tienen las préacticas de los docentes encuestados, en cuanto a la frecuencia de utilizacion
de estrategias de atencion a la diversidad basadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje.
Para la elaboracion de esta parte del cuestionario, se tuvo en cuenta el material traducido
por Pastor, C., Sdnchez, P., Sanchez, J., & Zubillaga, A. (2013) que especifica las pautas que
rigen al Disefio Universal para el Aprendizaje que elabor6 el CAST (Centro de Tecnologia
Especial Aplicada). Las pautas son consideradas un conjunto de estrategias que pueden ser
empleadas para sortear los obstaculos que impiden los aprendizajes. En dichas pautas, se
logran identificar los tres principios basicos que son abordados en profundidad en el marco
tedrico.

La pregunta 40 apunta a encontrar informacion acerca del grado de informacion que
tienen los docentes sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje. Como complemento, para
aquellos profesores que indicaron conocer el enfoque, se agregé la pregunta 40.1 en donde
expresaron cudl fue la fuente de informacion que les ha brindado sus conocimientos al
respecto.

Con la pregunta 41 se busca obtener datos sobre el apoyo de la institucion educativa

en el proceso de elaboracion de estrategias de atencion a la diversidad basadas en DUA.
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Validez de la encuesta. La validez es un parametro que se refiere a la capacidad de un
instrumento, para medir efectivamente la variable que pretende estudiar (Fernandez et al.,
2014). Tomando en cuenta esta definicion de validez, en el proceso de construccion y
aplicacion de la encuesta, pudieron hallarse varias evidencias de validacion del instrumento:

En la siguiente tabla se expone la organizacion de preguntas en torno a los objetivos

que pretenden alcanzarse, permitiendo, de esta forma aportar a la validez de contenido.

Tabla N° 3

Organizacién de las preguntas 8 a 40.1 en base a las pautas y principios del
Disefio Universal Para el Aprendizaje y el conocimiento de los docentes sobre este enfoque
didactico.

Principio | Pauta Puntode | N° de [ Principio | Pauta Punto de [ N° de
del verificacion | pregunta | del DUA verificacion | pregunta
DUA en la en la

encuesta encuesta

1 11 8,9 7.1 30
1.2 |10 72 |32

1.3 11 7.3 31

2 21 |12 81 |33
22 |13 o 82 |34

| 23 |14 83 |35
24 |15 84 |36

25 |16 9.1 |37

3 3.1 |17 92 |38
32 |19 9.3 |39
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3.3 |18
34 |20
Principio | Pauta | Punto de N° de N° de
del verificacion | pregunta pregunta
DUA enla enla
encuesta encuesta
4 41 |21 Conocimiento sobre el DUA 40
42 |22 40.1
5.1 2
3
I 5.2 2
4
53 |25
6.1 |26
6.2 |27
6.3 |29
6.4 |28

Fuente: Elaboracién propia basada en (CAST 2011/2013)

La seccion rosa de esta tabla, muestra las preguntas de la encuesta que apuntan a
recoger datos vinculados al objetivo especifico 1. Todos los puntos de verificacion presentes
en las pautas del DUA se respetaron e incluyeron en este formulario. Se procedio a elaborar
los items referidos al uso de estrategias basadas en DUA, intentado respetar las pautas
formales que propone el CAST sin proponer ejemplos puntuales de sus aplicaciones en el

aula para evitar sesgar las respuestas. Por otra parte, en color amarillo se exhiben las
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preguntas relacionadas al objetivo especifico 3, vinculado a recoger informacion acerca del
conocimiento de los docentes sobre este enfoque.

Con respecto a la validez de expertos, inicialmente se realizd una revision profunda
del contenido de cada item a cargo de la profesora y licenciada Gabriela Garibaldi (tutora de
este trabajo de investigacion) quien realiz6 sugerencias atendidas en cuanto al formato de
redaccion. Por otra parte, se consultd al profesor de metodologia cuantitativa de CLAEH
Federico Rodriguez quien enriquecié con sus aportes a la investigacion, en cuanto a los
criterios de cuantificacion que se usaron para cada uno de los items, dado que al principio se
habian seleccionado opciones que no permitian medir adecuadamente qué frecuencia de
implementacion de estrategias basadas en DUA decian realizar los docentes.

También se realizé una prueba piloto de aplicacion de encuesta a 10 profesores de
Biologia de Tacuarembd, Cerro Largo, Montevideo y Flores. Dicha aplicacion fue una
valiosa fuente de informacion para corregir problemas vinculados a la estructura y formato de
la encuesta y también para el perfeccionamiento de la redacciéon de los items, sabiendo que
la calidad de la redaccion de cada punto de la encuesta permite determinar la validez de los
datos obtenidos Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006).

A partir de los comentarios de algunos de los docentes, se lograron realizar los
siguientes cambios:

Tabla N° 4

Cambios realizados a partir de las sugerencias de los encuestados.

Pregunta Formato anterior Nuevo formato
Inicio Sin aclarar que las respuestas deben | Se aclara al inicio que las respuestas
pensarse desde la presencialidad brindadas deben pensarse desde la

presencialidad

4 5-8 afios 5-8 afios
8-12 afios 9-12 afios

Fuente: elaboracidn propia.
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Confiabilidad de la encuesta . La confiabilidad de la escala se obtuvo por el método
“Alfa de Cronbach”, siendo el valor obtenido de 0,888. Este dato permite afirmar que el
cuestionario cuenta con un excelente grado de consistencia y coherencia. En el anexo N°3 se
exhiben los célculos de dicho parametro.

Muestra Cuantitativa. La poblacién de esta parte de la investigacion esta
conformada por 76 profesores de Biologia de primer afio de Canelones. Dichos docentes,
fueron las unidades de observacion que permitieron obtener evidencias analizables en cuanto
a estrategias de inclusion educativa basadas en el Disefio Universal para los Aprendizajes.
Para llegar a establecer este universo de estudio, se realizd un trabajo de varias etapas, entre
ellas estuvo la solicitud a la Direccion General de Educacion Secundaria de un permiso para
la ejecucion del trabajo de campo, seguidamente, se realizé una comunicacion formal a las
Direcciones de las Instituciones publicas que presentan ciclo basico de Canelones, haciendo
Ilegar por esta via el acuerdo de confidencialidad firmado, y solicitando un registro de todos
los profesores de Biologia de primer afio que trabajaron en ese nivel en el afio 2021 y un
medio de contacto. De la totalidad de 43 liceos con ciclo béasico se obtuvieron datos de 83
profesores.

La aplicacion de la encuesta fue posible a 76 profesores que representan el 91,6% de
la poblacion total, porcentaje ampliamente adecuado, dado que a nivel tedrico se calcul6 el
namero minimo de encuestados Y el resultado fue 74, o sea un 89,1 % de la poblacién total.
Se utilizo para dicha operacion una calculadora de una aplicacion online llamada Qualtrics

gue maneja un margen de error de +/- 5% y un nivel de confianza de 99 %.
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La muestra podria decirse que es representativa de todo el Departamento, ya que un

solo liceo quedd por fuera del estudio por contar con un Gnico profesor que cumplia con las

condiciones, pero que se negd a ser encuestado. El resto de los liceos quedaron

representados porque todos los docentes contestaron la encuesta, o en la minoria de los

casos, contestd al menos un profesor como muestra la siguiente tabla.

Tabla N°5

Unidades de observacion por cada Liceo.

Liceo

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Relacion de
profesores que
contestaron la
encuesta sobre el
total por
institucion

171

171

1/3

2/2

171

2/2

2/2

172 | 3/4

3/3

1

1

212

171

1

1

0/1

212

26/31

Liceo

19

20

21

22

23

24

25

26 | 27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Relacion de
profesores que
contestaron la
encuesta sobre el
total por
institucion

3/3

2/2

3/3

212

4/6

2/2

3/2

11| 272

3/3

1

1

171

212

1

2/3

4/4

3/3

40/42

Liceo

37

38

39

40

41

42

43

Relacion de
profesores que
contestaron la
encuesta sobre el
total por
institucion

2/2

171

m

212

m

2/2

7

10/10

Totales

76/

Fuente: Elaboracion propia.
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El muestreo utilizado es no probabilistico, de tipo casual o de accesibilidad, que
presenta como caracteristica fundamental la utilizacion de casos de facil acceso para
conformar la muestra (Bisquerra, 2004). En esta investigacion se selecciond trabajar con
docentes del area de Canelones, Departamento de residencia de la parte investigadora. De
esta forma, la cercania territorial permitié agilizar algunas de las etapas del trabajo de

campo.

Etapa Cualitativa.

Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos Cualitativos. La Entrevista. La
entrevista fue elaborada con el objetivo de profundizar en la busqueda de evidencias de
rasgos DUA en las manifestaciones de la poblacion seleccionada. Se partié de un listado
tentativo de preguntas relacionadas a aspectos de las practicas docentes que se fueron
planteando sin un orden riguroso. También se incluyeron preguntas que no estaban previstas
pero que resultaron de fundamental importancia para el entendimiento del problema.

Segln Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006), existen diferentes tipos de entrevista
segun la situacion de interaccion, en este caso se trata de un instrumento aplicado mediante
tecnologias informaticas, recurso que permitio tener un registro audio visual enriquecedor
para el andlisis de los casos. La parte investigadora y los encuestados acordaron dia y hora y
mediante la utilizacién de zoom, se realizaron encuentros virtuales individuales con un rango
de extension entre 30 minutos y 1 hora. En dichos encuentros se cumplieron las etapas de
presentacion y toma de contacto, cuerpo de la entrevista y cierre, que plantean los autores

Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006).
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Presentacion y toma de contacto: La investigadora se presenta y realiza una breve
descripcion de la entrevista, especificando que los datos obtenidos seran parte de una tesis
de Maestria en Didactica de la Educacion Superior de CLAEH. Por otra parte, tomando en
cuenta los aportes de Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006), no se especifican los objetivos de
la investigacion ya que los autores manifiestan que la informacion de los fines, podria de
alguna manera sesgar o interferir en las respuestas de los encuestados, intentando éstos con
sus relatos encajar en el encuadre de la misma. En esta etapa se asegura a los docentes la
confidencialidad de la informacién aportada y de sus datos identificatorios.

Cuerpo de la entrevista: Los autores Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006), destacan la
importancia de iniciar la entrevista con una pregunta general y abierta. En este caso, el inicio
lo marca una pregunta general sobre la temética, que prepara para comenzar a profundizar
en los rasgos del DUA que se evidencian en el relato de los docentes. Las preguntas
siguientes son sobre las caracteristicas del curriculum, especificamente sobre sus
componentes: objetivos, métodos, materiales y evaluacion. Este tipo de interrogante procuro
generar un espacio de reflexion sobre la forma de planificar el trabajo de aula y a partir de las
respuestas, obtener datos que pudieron ser codificados en puntos de verificacion del DUA.
Por otra parte, también se indag6 sobre los conocimientos de los docentes sobre este enfoque
didctico.

Cierre: Se agradece el tiempo cedido por parte del entrevistado y la informacion

brindada.
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En el presente esquema se representa las etapas de la entrevista:

Figura N°1

| PRESENTACION

| « Toma de contacto
« acuerdo de
confidencialidad

( s
Estrategias de
inclusion basadas
| cuerpo en DUA
en:objetivos,méto
Indagacién sobre: do, materiales y
rasgos de aplicacion evaluacion
ENTR EV'STA de DUA en el
. G /)
curriculum

Conocimiento
sobre DUA

| CIERRE
L Agradecimiento.

Fuente: Elaboracion propia basada en el modelo de entrevista de Yuni, J. A., &

Urbano, C. A. (2006).
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Tabla N°6

Relacion entre las dimensiones de estudio de cada objetivo y las interrogantes de la

entrevista.

Formato de entrevista utilizada

Objetivo
especifico

Dimensién

Interrogantes tentativas

2

Estrategias de inclusion
educativa basadas en el Disefio
Universal para los Aprendizajes

¢ En qué consiste una clase inclusiva segin
tu perspectiva?

¢Consideras que sus clases tienden a ser
inclusivas? ¢Podrias explicar en qué te
basas para afirmarlo?

¢ Crees que los objetivos que trazas en tu
planificacion tienen en cuenta la
diversidad en el aula? ;Podrias poner
ejemplos concretos?

¢ Podrias describir las caracteristicas de tus
evaluaciones y de qué forma las
implementas a rasgos generales?

¢Qué tipos de materiales pueden verse
implementados en la mayoria de tus
clases?

¢Qué fortalezas encuentras en el entorno, y
en ti que permiten la aplicacion de
estrategias de atencion a la diversidad?

¢ Qué limitaciones encuentras para aplicar
estrategias de atencion a la diversidad?

Conocimiento sobre el Disefio
Universal para los aprendizajes
y percepcion de aplicacion.

Sobre DUA (Qué conocimientos tedricos
sobre el tema tienes? ¢ Consideras que
aplicas estrategias basadas en este enfoque
didactico?

Fuente: Elaboracion propia.
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Criterios de rigor metodolégico cualitativo

Dependencia. En la seccion cualitativa de este estudio, se han tomado en cuenta los
criterios de Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018) referidos a la confiabilidad cualitativa de
una investigacion. Como forma primaria de generar consistencia, la tutora realizd una
revision general de las entrevistas y una especifica de los fragmentos seleccionados en la
busqueda de no concordancias de criterios respecto a la codificacion. Se encontr6 una
diferencia en la eleccion de una cita en el punto de verificacion 2.3 que fue eliminada. La
confiabilidad o dependencia también pudo evidenciarse en la claridad de seleccion de los
casos a entrevistar, en la documentacion de todos los hallazgos para minimizar la influencia
de las concepciones de la parte investigadora y los sesgos. En cuanto a la ejecucion de las
entrevistas, puede destacarse que a los nueve entrevistados se les aplicaron todas las
preguntas base que se habian planificado, probando que la recoleccién de informacion se
realiz6 con cuidado y coherencia. Otro rasgo de dependencia, podria ser la implementacion
de una aplicacion informatica de procesamiento de entrevistas, en este caso QDA Miner Lite,
que no solo permitié una buena organizacion de la informacion para la codificacion, sino
que también podria permitir a otros investigadores acceder de forma efectiva a la informacién
procesada, y que ellos realicen sus propios analisis. Por ultimo, la codificacion y andlisis de
las entrevistas se realizd de manera cuidadosa y con revisiones constantes para no desviar
fragmentos a codificaciones erréneas. Para esto, se releyé muchas veces una bitadcora que
recogio las significaciones encontradas en cada acercamiento a las entrevistas completas.

Credibilidad. Se ha analizado la credibilidad de la seccién cualitativa de esta
investigacion, que segun los autores Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018) refiere al grado en
que el investigador logra captar el “significado completo y profundo de las experiencias de
los participantes” (p.503). En este sentido, la parte investigadora considera haber estudiado a

todos los datos con la misma relevancia, a pesar de que algunos no se condicen con sus ideas
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y creencias. Esto fue posible, con una sostenida vigilancia sobre cuéles son sus propias
concepciones acerca del problema de estudio, para evitar de esta manera los sesgos. Por otra
parte, el hecho de que esta investigacion cualitativa se encuentre inserta en una investigacion
mixta, permite la triangulacion de métodos que es considerado por Herndndez, R., &
Mendoza, C. (2018) un factor relevante para la incrementacion de la credibilidad.

Aplicabilidad de Resultados. En esta investigacion se brindan datos amplios sobre
las caracteristicas de los participantes, los instrumentos de recoleccion utilizados, el momento
en donde se realiza el estudio, que podrian permitir al lector la posibilidad de transferencia
a los contextos de su interés.
Muestra para la Etapa Cualitativa

Seleccion de casos: A partir de los datos obtenidos en el andlisis cuantitativo general,
se seleccionaron 9 casos que fueron el objeto de estudio de la etapa cualitativa de esta
investigacion. Inicialmente se estudiaron los 76 casos con el objetivo de encontrar a la
subpoblacion que manifiesta en sus respuestas rasgos de aplicacion del DUA. EI criterio
utilizado, tomd en cuenta la manifestacion de aplicacion por parte de los docentes del
100% de los puntos de verificacion que caracterizan este enfoque didactico, asi como
también, fueron incluidos aquellos que seleccionaron todos los puntos de verificacion menos
uno (38/39). La evidencia de que aplicarian dichos puntos de verificacién se encuentra en la
cantidad de “nunca” seleccionados en los items de la encuesta. Entonces, la subpoblacion se
conforma por todos los docentes que no marcaron el item “nunca” o que lo hicieron solo una

VEZ.
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La siguiente tabla muestra la distribucion de casos que fueron seleccionados para la
entrevista

Tabla N° 7

Casos seleccionados para la entrevista.

Cantidad de “nunca” en los items referidos a los puntos de | Frecuencia de Porcentaje
verificacion DUA por caso casos (f)
0 1 1,31 %
1 8 10,5 %
total 9 11,81%

Fuente: Elaboracion propia.

Caracterizacion de la muestra.
Género. Tal como puede observarse en el grafico el 77,8% de los profesores se
identifican con el género femenino. Al igual que los datos recogidos por el censo nacional

docente de 2018, se evidencia una clara estructura docente feminizada.

Grafico N°1

Recuento de Género

Recuento de Género

Masculino

Femenino

Fuente: Elaboracion propia.
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Edad. El rango de edad més frecuente que presentan los profesores de Biologia
participantes de la parte cualitativa de esta investigacion, va desde los 31 a 50 afios. Dentro
de dicho tramo, se destaca que el porcentaje de profesores que tienen entre 31 a 40 afios de
edad es de 33,3% al igual que el tramo comprendido entre 41 y 50. Este dato coincide con los
resultados del censo docente 2018, que establece como tendencia historica una

predominancia de profesores de edades intermedias (entre 30 y 54 afios de edad).

Grafico N°2
Distribucién de edades

més de 50

Fuente: Elaboracion propia.

Titulo Docente. Existe un alto porcentaje de docentes que manifiestan presentar
titulacion alcanzando un 88,9%, dato que coincide con la informacion obtenida en el informe
de egresos elaborado por la division de estadistica del Consejo de Formacién en Educacion.

En la especialidad Ciencias Biologicas, existe un alto nivel de egreso ya que se encuentra

posicionando entre las primeras tres de todas las especialidades de Formacion Docente.
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Gréfico N°3

Titulacion docente

no
11,1%

si

Fuente: Elaboracion propia.

Afios de trabajo en Educacion Secundaria. En cuanto a la antigliedad docente, podemos
decir que los resultados arrojan un amplio espectro, destacAndose con un 33,3 % el rango de
mas de 24 afios de trabajo.

Gréfico N°4

Antiguedad en Secundaria

Mas de 24
33,3%

Fuente: Elaboracion propia.
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Afios de permanencia en la Institucion Educativa. En esta pregunta, se destaca la
ausencia de docentes sin permanencia en la institucion donde dictan el curso de primer afio.
Todos los encuestados seleccionados han estado al menos un afio en ese lugar de trabajo. Con
respecto a los porcentajes, un 44,4% ha permanecido mas de 3 afios en ese Liceo, mientras

que los profesores que permanecen entre 1 y 3 afios representan el 55,6%.

Gréafico N°5

Permanencia en la Institucion Educativa

mas de 3

Fuente: Elaboracion propia.

Especializaciones y Maestrias. Con respecto a esta pregunta sélo un 11,1 % de los
encuestados cuenta con formacion de posgrado o maestria.
En este caso, el docente encuestado manifiesta poseer una especializacion en

DidActica.
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GraficoN° 6

Estudios de Posgrado o Maestria

Si
11,1

No

Fuente: Elaboracion propia.

Concepcion de inclusion. El 77,8% de los encuestados manifiesta que desde su rol
docente considera que una clase inclusiva debe basarse en generar estrategias y materiales
que contemplen las diversas formas de aprender de todos los estudiantes de la clase, mientras
que en un porcentaje menor (22,2%) consideran que deberia basarse en adecuar propuestas

y evaluaciones para los estudiantes que presentan dificultades especificas o discapacidades.

GraficoN° 7
Concepcion de inclusion de los profesores.

Concepcion de inclusion

Adecuar propuesta..
222

Generar estrategias. ..

Fuente: Elaboracion propia.
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Dentro de los hallazgos generales, referidos a las caracteristicas de la muestra, se
encontrd6 que los docentes que presentaron rasgos de implementacion del DUA en las
encuestas y que luego fueron entrevistados, son en una amplia mayoria egresados (88,9%),
con mas de 10 afios de experiencia y con afios de permanencia en la institucion educativa.
También se evidencié como factor comun, que una gran mayoria (77,8%) considera que
atender la diversidad del aula se basaria en generar estrategias y materiales que contemplen
las diversas formas de aprender de todos los estudiantes, dato concordante con los
lineamientos del DUA.

Por otra parte, se obtuvieron datos coincidentes, entre la forma en que éstos docentes
consideran que debe abordarse la diversidad y los resultados de la encuesta en relacion a las
estrategias desglosadas de todos los puntos de verificacion del DUA. Asi, el 88,9% de los
profesores indicaron aplicarlos todos, mientras que el 11,1% la totalidad menos uno de estos
puntos. Esta coincidencia otorga mayor solidez al andlisis posterior, que se desarrollé en la

busqueda de la caracterizacion de las estrategias de inclusion basadas en DUA.
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Capitulo IV

Analisis de Resultados

Introduccién al anélisis mixto
En esta seccion de la investigacion se presenta la sistematizacion de los datos
obtenidos durante toda la investigacion y su andlisis. En el siguiente mapa conceptual se

presenta la estructura organizativa de la parte analitica de la investigacion para los objetivos 1

y 2.

Figura N° 2

Formato de procesamiento de la informacion por cada Principio del DUA

[ PRINCIPIO | ) PRINCIPIO 11

%
| PAUTAS12Y3 J PAUTAS45Y 6

ANALISIS

CUANTITATIVO | (e

ANALISIS
CUANTITATIVO
METAINFERENCIAS I METAINFERENCIAS .

ANALISIS
CUALITATIVO
PRINCIPIO Il

!

PAUTAS 7.8 Y9

ANALISIS

CUANTITATIVO ‘—-

ANALISIS
CUALITATIVO

METAINFERENCIAS |

Fuente: elaboracidn propia



69

La primera parte del analisis mixto referido al cumplimiento de los objetivos 1y 2 se
realiz6 por areas. En los estudios por &reas, se subdivide la evidencia y en cada dimension se
procesa la parte cuantitativa, la cualitativa y se realizan metainferencias, que son inferencias
mas profundas que surgen del analisis integral mixto. Como puede observarse en la figura
N°2 se definieron como é&reas a los Principios del DUA. En cada uno de ellos, se
analizaron los puntos de verificacién de forma especifica. Siguiendo el orden cronolégico de
este estudio secuencial, se muestran los resultados cuantitativos y su andlisis y luego el
andlisis cualitativo de los fragmentos obtenidos de la entrevista. Al finalizar, se proponen las
metainferencias especificas de cada punto de verificacion de esa area y luego
metainferencias generales. El analisis vinculado al objetivo especifico 3 también siguio el

orden cronoldgico establecido al comienzo de la investigacion.
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Analisis Cuantitativo del Principio |
En la siguiente tabla elaborada a partir de los datos de la encuesta, se recogen las
manifestaciones de los docentes en cuanto a la aplicacion de los puntos de verificacion de las
pautas 1,2 y 3 del Principio | del DUA.
Tabla N°8

Resultados de la Encuesta del Principio |

Punto de Todas las Cada 15 dias | Una vez al mes | Nunca
verificacion | semanas

11a 33,3% 11,1% 44,4% 11,1%
1.1b 22.2% 33,3% 44,4%

1.2 11,1% 44,4% 22,2% 22,2%
1.3 66,7% 33,3%

2.1 66,7% 22,2% 11,1%

2.2 33,3% 44,4% 22.2%

2.3 44.,4% 44,4% 11,1%

2.4 44,4% 55,6%
25 88,9% 11,1%

3.1 77,8% 22,2%

3.2 66,7% 33,3%

3.3 66,7% 22,2% 11,1%
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3.4 33,3% 55,6% 11,1%

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados y Andlisis de la Encuesta
Pauta 1

Punto de Verificacion 1.1. En cuanto a que el estudiante tenga la opcién de poder
regular parametros de la propuesta escrita como: tamafio, color, contraste entre otras,(1.1a) el
11,1% de los encuestados responden que nunca utilizan este tipo de estrategia, por lo tanto en
sus clases primaria el material impreso para presentar textos. Este tipo de material, podria
impedir la posibilidad de personalizacion de la informacion presentada. Sin embargo, el resto
de los docentes (88,9%) utiliza materiales digitalizados al menos una vez al mes. Podria
destacarse que un 33,3% de los docentes manifestaron aplicar este tipo de estrategia todas las
semanas, mientras que cada 15 dias lo hace el 11,1%. Por otra parte, en el item sobre la
utilizacion de medios audiovisuales en los que el estudiante puede regular el volumen vy la
velocidad del habla y el sonido (1.1b) el 100% de los profesores encuestados manifiestan
utilizar al menos una vez al mes este recurso. Cabe destacar que dentro de este porcentaje
solamente el 22,2 % utiliza esta modalidad todas las semanas, mientras que un 33,3% lo hace
cada 15 dias.

Punto de Verificacion 1.2. En este caso, el 22,2% de los encuestados no prevé otro
formato de acompafiamiento cuando utiliza un medio audiovisual como un video. Del grupo
de profesores que si aplica esta estrategia, el 77,8% cumple con la pauta DUA al menos una
vez al mes, siendo solamente el 11,1% quienes dicen aplicar esta estrategia todas las semanas

y un 44,4% los profesores que lo aplicarian cada 15 dias.
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Punto de Verificacion 1.3. En este caso, el 100% de los encuestados expresa utilizar
al menos una vez al mes modelos. Dentro de este total, cabe destacar que un 66,7% de los
profesores manifiestan utilizar la herramienta todas las semanas, mientras que los docentes
restantes (33,3%) lo implementarian cada 15 dias.

Pauta 2

Punto de Verificacion 2.1. EI 100 % de los profesores sefiala que utiliza notas de
apoyo para tratar de clarificar los conceptos al menos una vez al mes. De ese grupo de
profesores que manifiesta utilizar las notas de apoyo, podemos destacar que el 66,7% lo
realiza todas las semanas, mientras que el resto, (22,2%) dice aplicar esta estrategia cada 15
dias y un bajo porcentaje (11,1%) lo haria una vez al mes.

Punto de Verificacion 2.2. El 100 % de los profesores manifiestan aplicar el punto
de verificacion del Disefio Universal para los Aprendizajes relacionado con la clarificacion
de la sintaxis en los textos y materiales escritos al menos una vez al mes, siendo un 33,3%
que dice aplicarlo de forma semanal y 44,4% cada 15 dias, el resto lo hace solamente una
vez al mes.

Punto de Verificacion 2.3. EI 100 % de los profesores encuestados sefiala que utiliza
listas de términos claves al menos una vez al mes como forma de reducir barreras en la
decodificacion de simbolos y palabras que no les sean familiares a los estudiantes. La
mayoria de estos profesores manifiesta implementar este tipo de estrategias al menos cada 15
dias (88,8%). Siendo dividido este porcentaje en 44,4% cada 15 dias y la otra mitad
manifiesta hacerlo todas las semanas. El 11,1% restante aplicaria esta estrategia solamente
una vez al mes.

Punto de Verificacion 2.4. El 55,6% de los profesores encuestados no utiliza
alternativas linguisticas y diccionarios multilingiies en sus clases. Por otra parte, menos de la

mitad (44,4%) si implementa este tipo de estrategia al menos una vez al mes.
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Punto de Verificacion 2.5. Claramente, en este punto de verificacion hay un gran
predominio de profesores que aplican la estrategia de inclusion. Un 88,9% utiliza textos con
acompafiamientos alternativos todas las semanas, mientras que un 11,1% de los profesores
manifiesta que realiza implementaciones de textos acompariados de tablas o imagenes cada
15 dias. Un dato relevante es que no hay registro en la opcién nunca.

Pauta 3

Punto de Verificacion 3.1. Todos los profesores encuestados manifiestan intentar
conectar los contenidos de clase con las ideas previas de sus estudiantes. El 77,8 % lo hace de
forma semanal mientras que el resto, aplicaria la estrategia cada 15 dias, pero en menor
frecuencia (11,1%).

Punto de Verificacién 3.2. Se investiga sobre la frecuencia en que los docentes
destacan los conceptos relevantes en los diferentes medios que utilizan para representar la
informacion. Se podria destacar que todos los encuestados (100%), manifiestan resaltar el
contenido méas importante. El 66,7% lo hace en forma semanal, mientras que un porcentaje
menor, (33,3%) ha seleccionado la opcion “cada 15 dias™.

Punto de Verificacion 3.3. En este caso, ninguno de los encuestados manifestd no
utilizar este tipo de estrategia y existe un claro predominio de su uso de forma semanal con
un 66,7%, mientras que con porcentajes menores se encuentra la frecuencia cada 15 dias

(22,2%) y menos frecuente adn, una vez al mes (11,1%).
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Resultados y Andlisis Cualitativos de la Entrevista: Principio |
Pauta 1

Punto de Verificacion 1.1. En la mayoria de los discursos de los docentes
entrevistados no se logran encontrar evidencias suficientes que reflejen directamente la
aplicacion de este punto de verificacion. Sin embargo, sus relatos dan cuenta de la
implementacion de tecnologia en sus clases y este podria ser un indicio de que los docentes
entienden relevante presentar informacion flexible; con posibilidades de modificacion de
caracteristicas tales como: tamafio del texto, contraste de imagenes, graficos y tablas, asi
como también el volumen y la velocidad del habla en los videos.

“..en tiempos de presencialidad segui con una modalidad hibrida me sirvid; la
verdad...” (D2)

“...y lo que es la parte digital ha ayudado muchisimo (...) distintos tipos de estrategias
para poder entrar en el mundo de ellos y poder amigarme digamos a lo que ellos estan
trabajando, porque viste que al principio era una lucha el tema del celular en las aulas y hoy
es un amigo mas y ni te digo de la parte del amigo GOOGLE” (D6)

“Por ejemplo CREA; este afio se utilizo mucho CREA; de repente habian chiquilines
que estaban con licencia médica y no podian ir, les mandaba actividades por CREA o este
afio usé otro aparato; este; esa me habia olvidado de comentartelo; este; como un teléfono de
trabajo y teniamos grupos de Whatsapp” (D8)

Por otra parte, un docente entrevistado hace referencia directa a la atencion de la
diversidad a partir de la estructura y planificacién del curriculum.

“...yo tuve gurises con acompafiantes terapéuticos en el salon que nunca habia tenido
y eso fue todo un desafio porque también implica como hacer distintas, dentro de tu

planificaciéon distintas cosas para que algunos gurises lo puedan... puedan llegar a esos
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contenidos; entonces me parece que todo el tiempo estamos como modificando esa
planificacion en la diversidad, en la inclusion y cosas que van saliendo...” (D1)

Punto de Verificacion 1.2. Dado que los medios auditivos no son igual de accesibles
para todos los estudiantes, ya sea por dificultades en la audicién, o porque necesitan mas
tiempo para procesar la informacion de estimulos de esta naturaleza, es importante
proporcionar acompafiamientos a través de otros formatos segun lo propuesto por las pautas
del DUA.

Los docentes consultados no hacen referencia directa a la implementacion de ninguna
estrategia para acompafiar el medio auditivo como representaciones textuales de los medios
audiovisuales que utilizan o de su propia exposicion, sin embargo aparecen planteos como
este:

“...por suerte soy de Biologia tengo muchas cosas para llevar y para motivarlos desde
una ida al Laboratorio; material natural; material, bueno... microscopios; carteles; fotos y lo
audiovisual que hoy en dia a ellos les llama mucho la atencién por el tema de internet y todos
los accesos que ellos tienen” (D4)

La docente consultada destaca la utilizacion de varios elementos distintos a lo
auditivo implementados de forma simultanea en una misma clase, entre ellos carteles que
plasman la tematica. Estas estrategias podrian considerarse dentro de este punto de
verificacion.

En el siguiente caso, la docente hace referencia al acompafiamiento del material
audiovisual con fichas escritas como forma de diversificacion de la presentacion de los
contenidos.

“... cuando presento el tema generalmente usamos algo audiovisual y en funciéon de
eso despues trabajamos un poco con las fichas y vamos como presentando el contenido del

tema que vayamos a dar” (D1).
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Punto de Verificacion 1.3. Segin (CAST 2011/2013) resulta indispensable ofrecer
alternativas a la informacion visual, por ejemplo la implementacién de objetos fisicos como
recurso didactico. En este sentido los docentes manifiestan:

“Todo lo que tenga a mano; viste; estoy en el Laboratorio y acarreo con todo, parezco
una carretilla; papel; las maquetas que tenemos acé en el Laboratorio; después tenemos el
material de las vitrinas y todo eso; viste; por ejemplo en segundo le echo mano a los
chiquilines que carnean les pido material; y yo también a veces si en casa algo consigo
también lo llevo...” (D7)

“...s0y (...) de utilizar recursos de Laboratorio obviamente; lo que son carteles desde
el hombre anatémico; el modelo del esqueleto y algunos modelos que hay acd que me
encontré que son pocos...” (D6)

“Fichas de trabajo; iméagenes; materiales del laboratorio; maquetas; videos.”(D8)

En estos casos los docentes manifiestan utilizar maquetas y otros elementos fisicos
de laboratorio en sus clases, podrian significar elementos potenciales que se corresponden a
este punto de verificacion.

Pauta 2

Punto de Verificacion 2.1. Con respecto a este punto los docentes manifiestan:

“...generalmente mi videos el madximo son ocho minutos y a veces hago algo que a
veces las profesoras de Didactica nos decian que no debiamos de hacer es cortar el video
preguntar y después seguir avanzando” (D6)

El docente parte de un elemento audiovisual que interrumpe para esclarecer los
conceptos mas complejos y luego sigue avanzando en su reproduccion. Este tipo de
estrategia podria enmarcarse en el punto de verificacion 2.1 ya que propicia la clarificacion
de los conceptos por medio de la explicitacion de significados tal como sugiere el documento

(CAST 2011/2013).
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Punto de Verificacion 2.2. No existen evidencias en los relatos sobre este punto de
verificacion

Punto de Verificacion 2.3. En cuanto a este punto de verificacion un docente
manifestd

“Bueno mird este afio teniamos una estudiante que tenia como... tiene como
problemas y dificultades en el manejo de la ira era algo méas bien algo emocional y bueno la
forma de vincularse con los compafieros entonces ella tenia acompafiante terapéutico (...) este
afio empez6 a entrar a pedido de algunos docentes porque veiamos que no lograbamos llegar
a la estudiante y bueno ella entr¢ y trataba como de ayudarla ahi un poco en la decodificacion
de consignas en ese trabajo como mas personalizado con ella y bueno creo que fue algo
positivo” (D1).

Dado que no todos los estudiantes tienen automatizada la decodificacion de simbolos,
es importante desde el rol docente, realizar acciones de acompafiamiento en este sentido,
para no aumentar la carga cognitiva en tareas mas simples y eso impida los procesos de
aprendizaje mas complejos. En este caso, se destaca las acciones de los docentes entendiendo
a la acompafante terapéutica como un factor positivo que mejora las posibilidades de
aprendizaje de la estudiante y por otra parte, las estrategias de la profesional aplicadas en la
facilitacion del acceso a las propuestas de clase.

Punto de Verificacion 2.4. Ninguno de los profesores hace referencia a la
implementacion de esta estrategia

Punto de Verificacion 2.5. En cuanto a este punto de verificacion algunos de los
docentes encuestados establecen:

“...siempre utilizo fichas de trabajo; algin recurso audiovisual, también carteleria;

por ejemplo con el tema de células intento hacer una practica de llevar y que los gurises se
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den cuenta que es una célula y en base a esa practica arrancar los contenidos a trabajar
también” (D3)

“... no solamente es una cosa si no siempre tener un abanico de herramientas para
poder; este; que ellos lo puedan recibir y nosotros recibir desde ellos desde el alumno
realmente lo que; lo que; si aprendieron o no lo aprendieron” (D9)

Los docentes presentan una amplia gama de herramientas que podrian favorecer la
comprension de la temética. Segun las pautas del Disefio Universal para los aprendizajes, es
necesario acompafar los textos con informacién desplegada en otros tipos de formatos. En
este caso, el docente “D3” hace referencia a recursos alternativos, propios de la asignatura,
destacandose la observacion de células al microscopio.

Pauta 3

Punto de Verificacion 3.1.En cuanto al relevamiento de las maltiples ideas previas
de los estudiantes los docentes manifiestan:

“...uso mucho videito corto; a veces alguna lluvia de ideas obviamente también uso
preguntas disparadoras; distintas cosas...” (D1)

“...paso un papelito con alguna pregunta disparadora; a veces le presento el tema hoy
vamos a dar reproduccion por ejemplo en animales; les doy una preguntita en un papel que
traten de hacerlo en forma escrita yo lo recibo y después a veces le pido a ellos que me digan
en general” (D6)

“...aveces ellos te salen con cosas que te desarman el programa y bueno igual las uso
y veo haber que aportes pueden hacer. A veces son unos minutos de clase y empezamos a
divagar por ejemplo y ahi hago un tanteo que tan informados estan. ;Y qué tienen para dar?
Y ellos exponen espontaneamente asi; como también salen muchas cosas a veces no tiene

nada que ver” (D7)
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“Pero a veces te saltan con otras cosas y qué se yo; empezas el afio. ¢Y coémo
agruparias las cosas que estds viendo y aparecen como natural y artificial y ellos a veces te
demuestran otras formas de verlo; y esta bien; son validas” (D2)

Los docentes citados manifiestan en sus relatos realizar sondeos de las ideas previas
de sus estudiantes. En cuanto a esto, se pudo detectar que no todos utilizan las mismas
estrategias en el momento de colectar los preconceptos, y dado que se esta realizando un
estudio exploratorio no se logré profundizar sobre qué decisiones pedagdgicas se toman
luego tomar contacto con esas ideas. Se podria inferir que lo hacen con el objetivo de
intentar vincular la informacion previa que traen los estudiantes, con los conceptos
concretos que son parte de los objetivos de aprendizaje de su curriculum, procurando asi una
“reconciliacion integradora” (Ferrari & Leymoni¢,2018, p.321).

Punto de Verificacion 3.2 Con respecto a este punto, algunos docentes manifestaron

“... trato como de achicar la propuesta comprimirla con lo general digamos; creo yo
que tienen que salir aprendiendo de un ler afio por ejemplo trato de focalizarme como mas lo
puntual; como comprimir los contenidos” (D3)

“El concepto de proyecto a veces les cuesta entenderlo por eso hago toda esa previa
de buscar informacién y que entiendan bien; cudl es el objetivo y bueno cuando ellos lo
presentan tengan en cuenta eso, que tengan bien claro cuéles son los objetivos, cuéles va a ser
las actividades que ellos van a planificar apuntando a esos objetivos” (D5)

Ambos docentes destacan hacer énfasis en los conceptos y habilidades que consideran
indispensables para su curso. El primero de ellos plantea esta estrategia de forma
generalizada, aplicada a lo largo de todo el curso y el otro lo hace de forma puntual, en el
aprendizaje de las etapas de un proyecto. ElI desempefio flexible de estos conocimientos,

resultaria fundamental para que los estudiantes accedan a la construccion de aprendizajes.
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Punto de Verificacidon 3.3. En los discursos de los docentes no logroé evidenciarse la
aplicacion de este tipo de estrategias.

Punto de Verificacion 3.4. Se apunta a recoger informacion sobre aspectos
relacionados a los apoyos que pueden brindar los docentes en el proceso de adquisicion de
conocimientos y su utilizacion de manera flexible. Con respecto a este punto, los docentes
manifiestan:

“Incluso después en la evaluacion final del curso recibo pila de... -¢Por qué te crees
que te molesté? La pregunta. (No? - ;Por qué creés que te insisti todo el afio con esto? - ;Para
quée te puede servir? Entonces te pone; cierra la respuesta esto; -porque nos sirve para
aprender méas cosas, que son las mismas estrategias que usas para clasificar la ropa de tu
cuarto o los instrumentos de Fisica; de Quimica; los materiales, las sustancias; la estrategia es
la misma depende de qué; (...) digamos quedarse mas en ese proceso del chiquilin” (D2)

El docente realiza preguntas en sus evaluaciones que permiten al estudiante
reflexionar sobre qué herramientas adquiere en las clases de Biologia y trasladarlas a su

cotidianidad.
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Metainferencias Especificas de los Puntos de Verificacion de las Pautas 1,2y 3
Pauta 1

Metainferencias del Punto de Verificacion 1.1.En la encuesta, el 44,4% de los
docentes manifiesta aplicar estrategias de flexibilizacién de la informacion que permiten a
los estudiantes regular el tamafio de la letra, el contraste, etc. al menos una vez cada 15 dias.
Tambien con este tipo de frecuencia, un 55,5% expresa utilizar medios audiovisuales que
permitan regular tanto la velocidad del sonido, asi como también su volumen. Por otra parte,
complementando esta informacion, en el andlisis de la entrevista, surgieron datos
cualitativos de los profesores convocados, que guardan relacion con los hallazgos anteriores.
En este caso, se obtuvieron fragmentos que podrian relacionarse con el punto de verificacion
1.1, ya que los docentes expresan que aplican de forma cotidiana estrategias vinculadas a la
tecnologia para la presentacion de los contenidos de clase. Siguiendo los planteos del DUA,
este tipo de herramientas, aporta la capacidad de personalizacion que no tiene el material
impreso. Particularmente en estos fragmentos, se logra visualizar la importancia que otorgan
los docentes a la adaptacion y perpetuacion de medios informaticos y plataformas educativas
para la presentacion de los temas inclusive después de la pandemia.

Metainferencias del Punto de Verificacion 1.2. A partir de las encuestas se revel6
que mas de la mitad de los profesores seleccionados (55,5%), considera implementar medios
audiovisuales con otros formatos de presentacion acompafiantes de manera frecuente (al
menos cada 15 dias). A pesar de que en el estudio cualitativo de las entrevistas no se
encontraron fragmentos textuales, en donde los docentes se pronuncien implementando la
estrategia, si se pudo evidenciar la utilizacion de una amplia gama de herramientas, que
implican auxiliar la voz del docente y de los medios audiovisuales, con fichas de trabajo,
carteleria, entre otras opciones. Esto cobra gran relevancia desde la perspectiva del DUA, ya

que podria disminuir las barreras de aprendizaje para aquellos estudiantes que presentan
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discapacidades auditivas asi como también otras particularidades referidas a lo auditivo,
como problemas en el procesamiento de este tipo de informacion o preferencias de
aprendizaje distintas a esta forma de presentacion de los contenidos.

Metainferencias del Punto de Verificacion 1.3. Desde la mirada del DUA, no todos
los estudiantes logran acceder a la informacion visual que habitualmente se propone en clase,
por eso cobra gran importancia ofrecer alternativas que involucran objetos fisicos. En este
caso el 100% de los docentes seleccionados dentro de la encuesta indicaron utilizar objetos
fisicos y modelos espaciales de forma frecuente (al menos cada 15 dias). Ahondando en este
aspecto en la entrevista, se encontraron evidencias de lo anterior, ya que los profesionales
manifestaron implicar en sus clases de forma cotidiana: modelos, hombre anatomico,
esqueleto y material natural por ejemplo, que sirven para complementar o sustituir otras
formas de presentar la informacion.

Metainferencias del Punto de Verificacion 2.1. Aunque en la encuesta la mayoria
de los docentes seleccionados (88,9%) indicaron que implementan notas de apoyo para el
vocabulario y los simbolos de forma frecuente (al menos cada 15 dias), se pudo evidenciar un
solo fragmento que refleja este tipo de accidn en los relatos analizados de la entrevista. D6,
realiza el esclarecimiento de un audiovisual pausando, explicando y volviendo a reproducir.
Esta estrategia, desde la perspectiva del DUA, cobra fundamental importancia, ya que no
todos los estudiantes acceden directamente a simbolos y palabras especificas utilizadas en la
asignatura y necesitan este tipo de clarificacion.

Metainferencias del Punto de Verificacion 2.2. A pesar de que una gran parte de los
docentes seleccionados (77,7%) manifestaron en la encuesta proporcionar apoyos para la
clarificacion de la sintaxis, explicando de qué modo se combinan los elementos simples para

crear nuevos significados, no aparecen fragmentos de las entrevistas que puedan relacionarse
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directamente con este punto de verificacion y que por lo tanto, nos permita profundizar sobre
las caracteristicas de este tipo de estrategia.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 2.3. Un 88,8% de los profesores
encuestados, manifiesta utilizar estrategias para facilitar la decodificacion de simbolos, por
ejemplo a partir de la elaboracion de listas de términos clave en las actividades de clase. Este
porcentaje de docentes, indica que lo realiza en una frecuencia considerable (al menos cada
15 dias), sin embargo, el Unico fragmento de las entrevistas codificado dentro del punto de
verificacion 2.3, lo aporta D1, cuando hace referencia a las acciones de cooperacion en la
decodificacion que realiza un acompafiante terapéutico. El profesor de aula entiende en este
caso, a la decodificacion como una barrera para el aprendizaje de la estudiante y por esa
razon promueve la presencia de este integrante de la comunidad educativa, intentando de
esta forma, mejorar su capacidad de procesamiento de la informacion. Por otra parte, cabe
destacar que ningun docente hace referencia directa a las acciones que podrian aplicar en este
sentido en sus clases.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 2.4. El 44,4% de los docentes
encuestados manifiesta utilizar estrategias vinculadas al aprendizaje bilingiie como
diccionarios y herramientas electrénicas de traduccion de forma poco frecuente (solamente
una vez al mes). Dado que el primer afio cuenta actualmente con tres horas semanales de la
asignatura Biologia, esta frecuencia estaria representando su implementacién en % de las
veces que tienen clases en un mes, cifra que resulta poco significativa para recoger evidencias
de procesos de aprendizajes. Por otra parte, tampoco la entrevista logré aportar datos
significativos en cuanto a la aplicacion de este tipo de estrategia, ya que no fueron

encontrados fragmentos que se codifiquen para este punto de verificacion.
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Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 2.5. Se observa una clara
predominancia de docentes encuestados que ponen en practica estrategias basadas en este
punto de verificacion. Especificamente el 88,9%, implementa de forma cotidiana la
ilustracion de los conceptos fundamentales a través de multiples medios, mientras que el
resto (11,1%), indica realizarlo, pero cada 15 dias. En esta misma linea, el estudio cualitativo
realizado sobre las entrevistas, también arroja datos vinculados al punto de verificacion 2.5,
ya que se pudieron identificar fragmentos en donde los docentes hacen énfasis en la
diversificacion de su propuesta, siendo algunas de las opciones de dicha diversificacion
especificas de la asignatura, como por ejemplo la observacion de células al microscopio,
carteles y medios audiovisuales. Segun la perspectiva del DUA, éstas alternativas a la
presentacion textual, pueden favorecer a que la informacion sea comprensible para cualquier
estudiante.

Pauta 3

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 3.1. En el anélisis cuantitativo de la
encuesta, se obtuvo un gran porcentaje de docentes que dicen sondear y conectar las ideas
previas de sus estudiantes con los contenidos del curso. Exactamente el 77,8% manifiesta
hacerlo de forma semanal, mientras que el 22,2% restante dice hacerlo cada 15 dias. De
forma concordante, el andlisis cualitativo de la entrevista también arroja informacion
relevante referida a las estrategias que implementan los docentes para relevar los
preconceptos de todos sus estudiantes. Entre los datos mas destacados, podria citarse a los
fragmentos de D7 y D2 quienes realizan actividades espontaneas en donde se aprovecha el
momento aulico (aunque esto implique apartarse de lo planificado), para priorizar de esta
manera, la generacion de lazos entre lo que los estudiantes traen a la clase y las distintas

habilidades o conocimientos impartidos en el aula.
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Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 3.2. En el proceso de poder
acompanfar los aprendizajes de los estudiantes, resulta esencial segun los lineamientos del
DUA, despejar la informacién poco relevante de los conceptos y habilidades que si lo son.
También resultaria importante cooperar en la busqueda de nexos adecuados que permitan
asimilar la informacion mas preciada, acercandola a los conocimientos previos de los
estudiantes. En este sentido, el estudio cuantitativo de la encuesta arrojo los siguientes datos
en cuanto a la implementacion de estrategias vinculadas al punto de verificacion 3.2. En
general, se trata de una alta frecuencia de implementacion situdndose en un 100% de
docentes que aplicarian la estrategia por lo menos cada 15 dias. Por una parte, el 66,7% de
los docentes seleccionados manifiesta resaltar conceptos importantes de diversos medios una
vez por semana, mientras que el resto (33,3%) dice hacerlo cada 15 dias. También fue posible
hallar fragmentos de los relatos docentes en el analisis cualitativo de la entrevista que
corresponden a jerarquizaciones y al otorgamiento de prioridad de ciertos conceptos que son
considerados indispensables segun el criterio de estos docentes. En este caso, los aportes
cualitativos denotan la diversidad de escenarios en donde pueden aplicarse estrategias
vinculadas a este punto de verificacion. Por un lado, se observa como D3 hace referencia al
despeje de conceptos no relevantes de todo el curso, centrdndose en los puntos focales que
considera fundamentales, mientras que D5 lo aplica a la comprension de las etapas de un
proyecto.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 3.3. A pesar de que un alto
porcentaje de docentes (88,9%) dice introducir al menos cada 15 dias, apoyos graduales que
propician el procesamiento de la informacién mas relevante hasta su transformacion en
conocimiento Util, no fue posible encontrar evidencias cualitativas acerca de este punto en los

relatos extraidos de la entrevista. De esta manera, se ve impedida la profundizacion sobre las
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caracteristicas de los andamiajes que proporcionan los docentes que participan de esta
investigacion.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 3.4. A partir de la encuesta
realizada se desprenden los siguientes datos cuantitativos referidos a la implementacion de
este punto de verificacion: El 88,9% de los docentes seleccionados indican que proporcionan
situaciones en las que de forma directa y con apoyo se practica la generalizacion de los
conceptos importantes aplicados a nuevos escenarios, al menos cada 15 dias, siendo
efectivamente el 33,3% quienes dicen hacerlo todas las semanas. Para profundizar sobre este
punto, se toman los aportes de D2, docente que pareceria fijarse objetivos explicitos que
guardan relacion directa con el desempefio flexible del conocimiento aprendido. De esta
manera, el profesional valora el proceso que realiza el estudiante en el transcurso del afo,

particularmente en la adquisicion de habilidades que pueden extrapolarse a la vida cotidiana.
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Analisis General de Metainferencias del Principio |

Partiendo el analisis general desde la Pauta 1 del DUA, puede observarse en los datos
obtenidos de la encuesta, que se presentaron altos porcentajes de los profesores
seleccionados que dicen aplicar estrategias basadas en los puntos de verificacién, 1.1,1.2,1.3,
siendo destacado el punto de verificacion 1.3 con un 100% de percepcion de aplicacion, es
decir, que todos los profesores encuestados que se seleccionaron para el estudio consideran
que aplican este tipo de estrategias en sus clases. Analizando los datos obtenidos en la
entrevista, pudieron hallarse fragmentos de casi todos los puntos de verificacion de la Pauta
1. Podrian destacarse las frecuencias de aplicacion de los puntos 1.2 y 1.3 que se relacionan
directamente con brindar opciones alternativas a la informacion auditiva y visual
respectivamente. En estos aspectos, existen consensos sobre la importancia de utilizar medios
audiovisuales, material natural, modelos ademas de textos en el desarrollo de sus clases. En
algunos casos, estos Ultimos materiales dejan de ser impresos y presentan caracteristicas de
maleabilidad, condicién importante para incrementar la claridad perceptiva del contenido. La
posible aplicacién en el aula de estos puntos de verificacidon, implicaria pensar la practica
desde la posibilidad de asegurar que todos los estudiantes pueden percibir la informacién y
que de esta manera, el acceso al aprendizaje pueda ser para todos.(CAST 2011/2013)

Con respecto a la Pauta 2, en la encuesta y a rasgos generales, se puede observar un
solo punto de verificaciéon (2.4) en el cual los docentes no seleccionaron opciones de alta
frecuencia tales como son: cada 15 dias y todas las semanas. Este punto de verificacién, hace
referencia a poder proporcionar alternativas linguisticas en la informacion relevante, tales
como: aplicaciones vinculadas a la traduccion y a la utilizacién de diccionarios bilingies. A
nivel de la entrevista tampoco fueron explicitadas estrategias de este tipo.

Otro punto de verificacién en el cual no fue posible hallar fragmentos de los relatos

docentes, fue el 2.2, a pesar de que en la encuesta un alto porcentaje de docentes (77,7%)
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indica que pone en préctica estrategias vinculadas a la explicitacion de las relaciones
sinticticas entre los elementos de un texto de forma frecuente por ejemplo.

El resto de los puntos de verificacion de la Pauta 2 (2.1,2.3,2.5) presentan altos
grados de percepcion de aplicacion segun los datos obtenidos de la encuesta y también
fueron hallados fragmentos de las entrevistas relacionados con estas teméticas. Dichos datos
cualitativos, cooperan en la caracterizacion de las estrategias que dicen aplicar los profesores,
en cuanto a las formas en que se proporcionan representaciones alternativas y en el intento de
promover la claridad de las propuestas necesarias para que todos los estudiantes puedan
aprender. El punto de verificacion 2.5 se destaca del resto de los puntos de verificacion de la
Pauta 2, por la gran cantidad de fragmentos hallados en los relatos docentes vinculados a la
diversidad de medios de ilustracién que dicen proponer en sus clases. Vale aclarar, que no
existe una certeza de que en todos los casos citados los medios alternativos al texto sean
presentados de forma sincrénica.

La Pauta 3 apunta a generar estrategias de ensefianza en donde se prime la
focalizacién en los procesos activos que deben atravesar los estudiantes para transformar
informacion a la que tienen acceso, en conocimiento Gtil (CAST 2011/2013). En relacion a
esta pauta, se observa una percepcion de aplicacién alta por parte de los profesores, (por
encima del 88%) en cuanto a los datos aportados por la encuesta. Se entiende que los
docentes consideran brindar los apoyos necesarios para garantizar el procesamiento de la
informacion de forma significativa. Sin embargo, en cuanto a los datos obtenidos a través de
la entrevista, no pudieron encontrarse fragmentos de todos los puntos de verificacion que
permitan enriquecer el analisis en todos los aspectos que contempla esta pauta. EI punto de
verificacion 3.3 presenta un alto porcentaje de percepcion de aplicacion (88,9%) al menos
cada 15 dias pero no se hallaron evidencias cualitativas en los relatos sobre como los

docentes estimulan la adquisicion de estrategias mentales de sus estudiantes, para que los
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mismos logren el procesamiento y manipulacion de informacion y finalmente su
comprension. En el resto de las estrategias vinculadas a la Pauta 3 donde si se obtuvieron
datos cualitativos, se logra evidenciar una alta predominancia del punto 3.1 muchos hallazgos
en los relatos acompafian un porcentaje de percepcion de aplicacion de un 100% en cuanto a
los datos arrojados por la encuesta. Segun esta informacion, los docentes manejan opciones
que relevan y favorecen la activacion de conocimientos previos, procesos necesarios para

que se generen aprendizajes (CAST 2011/2013).
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En la siguiente tabla N°10 elaborada a partir de los datos de la encuesta, se recogen

las manifestaciones de los docentes en cuanto a la aplicacion de los puntos de verificacion de

las pautas 4,5 y 6 del Principio Il del DUA.

Tabla N°9

Resultados de la Encuesta del Principio Il

Punto de verificacion | Todas las semanas | Cada 15 dias | Una vez al mes | Nunca
4.1 22,2% 55,6% 22,2%
4.2 22,2% 55,6% 22,2%
5.1 66,7% 22,2% 11,1%
5.2 55,6% 11,1% 33,3%
5.3 88,9% 11,1%
6.1 77,8% 11,1% 11,1%
6.2 66,7% 22,2% 11,1%
6.3 44,4% 22,2% 33,3%
6.4 11,1% 66,7% 22,2%

Fuente:

Elaboracion propia.
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Resultados y Anélisis de la Encuesta
Pauta 4

Punto de Verificacion 4.1. Se indaga acerca de la frecuencia de otorgamiento por
parte de los profesores de plazos diferenciales, ritmos y tipos de motricidad necesarias para el
acceso a los materiales de clase y para responder a las consignas. Todos los profesores
encuestados manifiestan aplicar este tipo de estrategia en sus clases. ElI 55,6 % de ellos
selecciond la opcidon “cada 15 dias”, mientras que el resto manifestdé que implementan la
herramienta todas las semanas (22,2%) y una vez al mes (22,2%).

Punto de Verificacion 4.2. Los docentes manifiestan brindar este tipo de contencion
para asegurar la participacion en el aula. La mayoria (55,6%) expresa hacerlo cada 15 dias,
mientras que el resto lo hace todas las semanas (22,2%) y una vez al mes (22,2%).

Pauta 5

Punto de Verificacion 5.1. De los profesores encuestados, el 100 % manifiesta
promover la resolucidn de consignas de evaluacion mediante diversos medios al menos una
vez al mes, destacandose su utilizacion todas las semanas con un 66,7%. Por otra parte,
algunos docentes (22,2%) plantean utilizar esta estrategia cada 15 dias, mientras que el resto
dicen aplicarla solamente una vez al mes.

Punto de Verificacion 5.2. En esta investigacion se constata que el 100% de los
encuestados seleccionados manifiestan implementar estas flexibilizaciones con la finalidad
de que los estudiantes logren expresar lo aprendido, dentro de este grupo de docentes el
55,6% lo aplican todas las semanas, 11,1% dicen aplicarlo cada 15 dias mientras el resto,
(33,3%) solamente lo hacen una vez al mes.

Punto de Verificacion 5.3. El 100 % de los profesores encuestados seleccionados

manifiesta que al menos una vez al mes incorpora mentores para motivar y lograr que todos
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los estudiantes alcancen el dominio de las competencias trabajadas. El 88,9 % indica que lo
realiza de forma semanal.
Pauta 6

Punto de Verificacion 6.1. EI 100% de los profesores seleccionados sefialé en la
encuesta que proporcionan apoyos a los estudiantes para definir los objetivos a alcanzar al
menos una vez al mes. Se destaca la frecuencia de “todas las semanas” con el 77,8%, por
otra parte un 11,1% manifiesta aplicarlo cada 15 dias, mientras que un 11,1% lo hace de
forma mensual.

Punto de Verificacion 6.2. EI 100 % de los profesores seleccionados aplica este tipo
de estrategias por lo menos una vez al mes. Se destaca el porcentaje de 66,7% que lo realiza
todas las semanas, el 22,2% lo hace cada 15 dias mientras que el porcentaje restante, (11,1%)
dice aplicarlo una vez al mes.

Punto de Verificacion 6.3. De los profesores encuestados, el 100 % aplica este tipo
de estrategia para favorecer los aprendizajes al menos una vez al mes. Se destaca el
porcentaje de profesores que la utilizan todas las semanas con un 44,4%, siendo de menor
frecuencia de aplicacion “cada 15 dias” 22,2%. El porcentaje restante (33,3%) dice aplicarlo
solamente una vez al mes.

Punto de Verificacion 6.4 Los profesores seleccionados manifiestan realizar
feedback formativo. Cabe destacar que el 66,7% del total reconoce utilizar esta estrategia
en sus clases cada 15 dias y un porcentaje menor (11,1%) lo hace todas las semanas. Por otra

parte, un 22,2% indica que lo realizaria una vez al mes.
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Resultados y Andlisis Cualitativos de la Entrevista: Principio 11
Pauta 4

Punto de Verificacion 4.1. Se encontraron evidencias que podrian corresponder a
este punto de verificacion en los siguientes relatos:

“... algunos les gustard mas expresarse; hablar; al otro le gustara alguna maqueta o le
gustara ... el tema es que todos se integren a ese proyecto y desde ese lugar; al otro le gusta
dibujar al otro le gusta hacer la cartelera de la diversidad que hablamos, ese proyecto tiene de
todo un poco y que cada uno se sienta comodo en lo que hace” (D5).

“Pero claro; el chiquilin que tiene mas facilidad en el tema oral bueno se explotara por
ese lado para no perjudicar” (D3)

“Y bueno(...)hay chicos que se manejan muy bien oralmente que a la hora de escribir
no le sale o se ponen nerviosos; no se acuerdan o no saben expresar; este; hay chicos que
dibujan muy lindo y en Biologia el dibujo es muy importante y bueno hay chicos que son
muy buenos socializando, entonces bueno, buscar las estrategias para que al nifio le vaya bien
segun sus caracteristicas; segin lo que le gusta también” (D4).

“No sé, veo que esta fragil le doy un escrito y terminalo en tu casa, no hay problema
venis y después lo charlamos (...) te tomo un oral para ver qué fue lo que aprendiste de esto;
que fue lo bueno que sacaste de esto (...) “...uno en el afio va aprendiendo de cada alumno
que es lo que esta ... en qué aprende mejor; entonces uno va priorizando, hay veces que vos
decis tengo tres o cuatro evaluaciones distintas pero bueno si al alumno ve que ahi puede

aprender mas; el objetivo es que aprenda y se sienta bien; entonces bueno ...” (D9).
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A pesar de que los relatos no apuntan a destacar acciones relacionadas al uso de la
tecnologia para proporcionar alternativas motrices tales como: conmutadores, teclados
adaptados, entre otras, emergen datos relevantes en cuanto a la disposicién docente para
generar distintas opciones de respuesta. Entre ellas se destaca la posibilidad de evaluar a los
estudiantes proponiendo diversas actividades que permiten abarcar con amplitud, las distintas
fortalezas y preferencias de los mismos, asi como también la posibilidad de otorgar plazos
diferenciados para la culminacion de tareas.

Punto de Verificacion 4.2. Sobre este punto, no se encontraron evidencias en los
relatos docentes referidas a formas de apoyar el uso de herramientas tecnoldgicas.

Pauta 5

Punto de Verificacion 5.1. En el momento de la entrevista en donde se indaga sobre
las formas que los estudiantes pueden responder ante las propuestas, se evidenciaron
fragmentos que podrian relacionarse con este punto de verificacion tales como:

“(...) no explicar con textos si no a través de imagenes; hoy no escribimos, vamos a
hacer dibujos; hacemos los dibujos en tres etapas; entonces ellos se expresan a través de las
imagenes y eso esta muy bueno porque por ejemplo el que tiene dificultad con la palabra; en
expresarse, soluciona (D7).

“...es como... todo va enredado; no; si vos le proponés cosas distintas también tenés
que recibir cosas distintas y siempre que uno reciba, valora eso. (No? (D4).

Los docentes manifiestan generar actividades en donde los estudiantes tendrian la
posibilidad de responder de multiples formas. Asi, una de las profesoras hace referencia a una
alternativa a lo escrito; buscando que sus alumnos logren expresar etapas de un proceso a
partir de una secuencia de imagenes. Por otra parte, el segundo profesor explicita que dada la

amplitud de formatos de presentacion de la informacion y de evaluacion que aplica, es
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coherente que reciba informacién acerca de los procesos de aprendizajes de los estudiantes a
través de multiples vias.

Punto de Verificacion 5.2. No se encontraron fragmentos que reflejen la
implementacién de este tipo de estrategia vinculada a usar herramientas para la construccion
y la composicién.

Punto de Verificacion 5.3. De los relatos analizados, se obtuvieron datos referidos a
los niveles de apoyo graduado para la préctica y la ejecucién de competencias.

“..me gusta que ellos trabajen en grupo (...) porque pienso que fortalecen los
conocimientos de los chiquilines (...) porque uno también como estudiante, fue bueno
juntarse con el otro a estudiar ” (D3).

“...durante el procedimiento del escrito a muchos con adecuacion atenderlos
personalizadamente y ayudarlos parada al lado de ellos” (D4).

“ella tenia acompafante terapéutico (...) trataba como de ayudarla ahi un poco (...) en
ese trabajo como mas personalizado con ella y bueno creo que fue algo positivo” (D1).

En este caso, se seleccionaron tres ejemplos diferentes, en los cuales los docentes
proporcionan guias para la definicién de competencias. Todos ellos incorporan mentores que
propician la motivacion y acompafian en el proceso de adquisicion de autonomia en
estudiantes que presentan dificultades en este sentido. EIl primer docente, hace referencia al
trabajo en grupo, enfatizando en la posibilidad de promover el fortalecimiento del
conocimiento a partir del trabajo de pares y en la motivacion que aporta este tipo de
estrategia. En el segundo caso, se hace referencia a la propia docente acompafiando de cerca
al proceso que transita el estudiante cuando se enfrenta a una prueba escrita, generando de
esta manera un claro andamiaje. El ultimo docente, menciona las acciones de un
acomparfiante terapéutico también referidas a proporcionar apoyo a un estudiante que gracias

a la presencia de este agente, logra procesos positivos en cuanto a aprendizajes.
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Pauta 6

Punto de Verificacion 6.1. Uno de los profesores manifiesta en cuanto a las guias
para el establecimiento de objetivos:

“ ... El concepto de proyecto a veces les cuesta entenderlo por eso hago toda esa
previa de buscar informacion y que entiendan bien; (...) cuales son los objetivos cuéles va a
ser las actividades que ellos van a planificar apuntando a esos objetivos, (...) que esas
actividades que van desarrollando vayan justamente alineados a los objetivos que habian
planificado anteriormente.” (D5)

Podria sefialarse que la guia que este docente proporciona en el establecimiento de
metas en este proyecto con formato anual, tiene un fuerte componente inicial, en donde se
realiza hincapié en que los estudiantes comprendan qué es un objetivo, para que luego se
puedan trazar las metas propias de cada subgrupo de trabajo. Realiza énfasis, en que el
alumno no puede perder de vista qué objetivos se propuso a largo plazo y que el mismo
debera ajustarse a éstos durante todo el cronograma de desarrollo.

Punto de Verificacion 6.2. Referido al apoyo a la planificacion y el desarrollo de
estrategias los profesores manifiestan:

“..no podés pretender que a principio de afio el chiquilin sepa frente a un
determinado contenido; que sepa cuél es la mejor herramienta para apropiarse; para
desmenuzarlo, para procesarlo. Entonces, trabajo de forma explicita en el primer periodo del
afio ...” (D2).

“La primera etapa seria solo eso, una presentacion para que todos en la clase tengan
una idea de qué vamos a trabajar. Y en la segunda bueno; voy evaluando los avances que van
teniendo esos proyectos” (D5).

El primer docente hace referencia al trabajo explicito que realiza al comienzo del

curso apoyando las estrategias ejecutivas de alto nivel de sus estudiantes, ya que entiende
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pertinente guiar el proceso de busqueda de como aprender, de como lograr los objetivos que
se propusieron. En el segundo caso, el docente propone desarrollar distintas etapas en un
proyecto. De esta manera, se fragmentan los grandes objetivos en metas mas concretas,
alcanzables, que permitan al estudiante trabajar sobre las actividades que aportan de forma
secuencial a la meta que inicialmente se propusieron. Esta iniciativa podria propiciar que los
estudiantes se adapten de forma progresiva a la modalidad de trabajo, asi como también al
acercamiento de las teméticas de forma espiralada.

Punto de verificacion 6.3. No se encontraron evidencias en los relatos de los
docentes sobre este punto de verificacion.

Punto de verificacion 6.4. En cuanto a la retroalimentacion sobre los avances en el
proceso de aprendizaje los profesores manifiestan:

“Mira, yo trabajo con rubrica esa es una; tengo una planillas de cotejo de
observacioén y les mando a ellos una vez por mes” (D6).

“entonces con todo eso sobre la mesa, mas el trabajo en clase, que para mi es lo
fundamental porque es donde realmente puedo llegar a ellos; todo lo que incluye la
participacién oral; obviamente el trabajo; la responsabilidad; todo lo actitudinal y bueno con
todo eso armamos como el combo; yo sugiero un namero ellos sugieren otro numero; esta
bueno” (D1).

Con respecto a este punto, el primer docente, hace referencia a rabricas de evaluacion
y autoevaluacion que presentan indicadores de logro para las habilidades y conceptos que son
parte de los objetivos de aprendizaje. Por otra parte, el segundo entrevistado hace referencia a
la transparencia con la cual se maneja el armado de los promedios, exteriorizando ademas de
la importancia de la entrega de las tareas, lo fundamental del trabajo de clase y lo actitudinal.
En esta exposicion de logros y metas por alcanzar, es que se logra la conformacion de la

calificacion final que se construye colectivamente, segun lo manifesto el docente.



98

Metainferencias especificas de los puntos de verificacion de las Pautas 4,5 6
Pauta 4

Metainferencias del Punto de Verificacion 4.1. A partir de la encuesta realizada se
desprenden los siguientes datos cuantitativos referidos a la implementacion de este punto de
verificacion: El 77,8% de los docentes seleccionados indican que proporcionan alternativas
en los métodos de respuesta y navegacion, al menos cada 15 dias, siendo efectivamente el
22,2% quienes dicen hacerlo todas las semanas. Para profundizar sobre este tema, se toman
en cuenta los aportes cualitativos de la entrevista, en donde los fragmentos seleccionados
apuntan claramente a permitir que algunos estudiantes utilicen plazos diferenciales para la
culminacion de tareas, a la puesta en marcha de diversas vias de respuesta dependiendo de
las caracteristicas de cada alumno, asi como también se evidencian las supuestas acciones
docentes de evaluar desde las habilidades mas fortalecidas de sus estudiantes. Sin embargo,
ninguno de los profesores hace referencia a la implementacion de elementos como
conmutadores, joysticks o teclados adaptados, que son parte de la tecnologia de apoyo que
podria implementarse para promover la igualdad de oportunidades.

Metainferencias del Punto de Verificacion 4.2. Un 77,9% de los profesores
encuestados, manifiesta utilizar estrategias para optimizar el acceso a herramientas y
tecnologias de apoyo. Este porcentaje de docentes, indica que las implementaria en una
frecuencia considerable (al menos cada 15 dias). Sin embargo, no aparecen en los relatos
docentes evidencias de que se apliquen este tipo de tecnologia de apoyo, asi como tampoco
aparecen datos acerca de las cooperaciones docentes para el uso efectivo de estas

herramientas.
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Pauta 5

Metainferencias del Punto de Verificacion 5.1. ElI 100% de los profesores
seleccionados indica promover el uso frecuente de medios alternativos para que sus
estudiantes expresen lo que saben. Esta estrategia podria disminuir las barreras que se
instalan cuando s6lo se evalla a partir de una forma de expresion especifica. Con respecto al
punto de verificacion 5.1 se pudieron hallar fragmentos en los relatos docentes que ahondan
sobre qué tipo de medios alternativos proponen estos docentes. Entre los més destacados
estan enmarcadas en trabajos de proyecto. Varios docentes plantean otorgar autonomia a los
estudiantes para definir el formato de presentacion de los hallazgos de su trabajo. Entre los
méas nombrados estan: Videos, carteleras, presentacion Power point, oral. Por otra parte, uno
de los profesores entrevistados hace énfasis que es tan variada la forma en que presenta a sus
alumnos los contenidos que es coherente que se reciba evidencias de aprendizaje de formas
multiples también.

Metainferencias del Punto de Verificacién 5.2. A pesar de que un 66,7% de los
docentes seleccionados manifiesta promover el uso de herramientas informaticas
(correctores ortograficos, etc.), con el fin de disminuir las barreras para la expresion de los
estudiantes, no se encuentran evidencias de estas acciones, en los relatos de los profesores
entrevistados. Este hecho, impide la identificacion del contexto en el cual los docentes
podrian desplegar este tipo de estrategia y las caracteristicas de sus propuestas.

Metainferencias del Punto de Verificacion 5.3. EI 88,9% de los docentes afirma que
proporciona opciones para que los estudiantes alcancen su maximo nivel de dominio en las
diferentes competencias con una frecuencia de al menos cada 15 dias. También se
obtuvieron datos relevantes a partir de la entrevista, que nos permiten conocer en mayor
profundidad de qué manera parecen aplicar los docentes este punto de verificacion en el aula.

De esta manera, los fragmentos obtenidos dan cuenta que los docentes conciben necesario
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generar estrategias de apoyos para quienes no logren los objetivos de aprendizaje de forma
autébnoma. En este caso dichos andamiajes, pueden ser proporcionados por pares, por el
propio docente o0 mediante la tutoria de un acompafiante terapéutico.

Pauta 6

Metainferencias del Punto de Verificacion 6.1. La encuesta arrojé que el 88,9% de
los docentes encuestados realizan acciones para guiar el establecimiento de metas
adecuadas, realistas, de forma frecuente, (al menos cada 15 dias). Por otra parte, el estudio
cualitativo de las entrevistas permitio evidenciar un ejemplo de como llevar a la préactica este
componente de las pautas DUA. En este caso, un docente realiza énfasis en la comprensién
de las partes de un proyecto de investigacion que funcionan de guia para que en una nueva
instancia, los estudiantes comiencen a trazar sus propios objetivos. El profesor explicita la
importancia de que los estudiantes logren trazar objetivos y que logren alcanzarlos a medida
que transcurre la investigacion, por esta razon la guia no solo debe ser en la redaccion de la
meta en si misma sino que también se debe trabajar en forma conjunta para que éstas sean
alcanzables.

Metainferencias del Punto de Verificacion 6.2. EI 88,9% de los docentes manifiesta
apoyar la planificacion y el desarrollo de estrategias para que sus estudiantes puedan
alcanzar las metas propuestas. Con respecto a este punto, se encontraron fragmentos en el
estudio cualitativo de la entrevista, que permiten comprender cudndo y de qué forma los
docentes ponen en practica herramientas basadas en 6.2. En todos los fragmentos puede
evidenciarse como los docentes son conscientes de la importancia de dividir las metas de
largo aliento en objetivos mas pequefios y alcanzables, y si esto no ocurre, los estudiantes con
dificultades en este sentido, tienden a tratar de resolver sus objetivos por ensayo y error,
hecho que genera frustraciones y posibles abandonos de la actividad. Por esta razon se valord

la cita de D2, en donde claramente se propicia la interiorizacion de herramientas que
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permiten superar las reacciones impulsivas y de esta manera generar planificaciones de
trabajo a largo plazo, con adquisicion de habilidades que forman parte del perfil de egreso de
los estudiantes. Desde otra perspectiva, pero también apuntando al alcance paulatino de las
metas, se cita a D5 en donde se implementan varias etapas para ir acercando al estudiante de
forma progresiva al conocimiento, y a los hallazgos de la investigacion.

Metainferencias del Punto de Verificacion 6.3. En este caso, mas de la mitad de los
docentes (66,6%) indica en la encuesta, que facilitan la gestion de informacion y de recursos
con el fin de que los estudiantes mantengan en mente los datos primordiales para el
cumplimiento de los objetivos planteados, al menos cada 15 dias. Dado que no se obtuvieron
registros cualitativos de las encuestas para este punto de verificacion, no se pudo profundizar
sobre las formas de aplicacion en las practicas docentes.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 6.4. EI 77,8% de los docentes
manifiesta que de forma bastante frecuente (al menos cada 15 dias) proporcionan a sus
estudiantes matrices de valoracion para asegurar una retroalimentacién explicita de los
logros alcanzados o en lo que aun debe trabajarse. En este sentido y contando con los aportes
cualitativos de la entrevista se pudo ahondar acerca de las caracteristicas de esta
retroalimentacion. Los docentes manifiestan realizar un seguimiento de los procesos de sus
estudiantes, siendo destacable que ambos consideran importante la explicitacion de los
avances hacia los objetivos propuestos. De esta manera, los alumnos cuentan con una fuente
de informacion que podria impactar positivamente en la regulacion del esfuerzo aplicado en
cada tarea y asi, traducirse en mejoras de sus aprendizajes. Cabe destacar que aunque la
encuesta plantea a los docentes aplicando feedback al menos cada 15 dias, los relatos no
incluyen registros en cortos lapsos de tiempo, ya que se trata de retroalimentaciones de

procesos mas largos.
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Analisis General de Metainferencias del Principio 11

Iniciando el analisis general desde la Pauta 4 del DUA, puede observarse en los datos
obtenidos de la encuesta, se presentaron altos porcentajes de percepcion de aplicacion por
parte de los profesores seleccionados 77,8% y 77,9% respectivamente para los puntos de
verificacion 4.1 y 4.2. Sin embargo, cuando se observa la cantidad de fragmentos
relacionados con esos puntos de verificacion hallados en la entrevista, puede constatarse que
no hay evidencias cualitativas para el punto de verificacion 4.2, que refiere a la optimizacion
del uso de herramientas y tecnologias de apoyo. Los docentes entrevistados dicen utilizar en
sus clases tecnologia, pero no manifiestan su uso para generar accesibilidad, tampoco en sus
relatos demuestran un manejo pleno y fluido de este tipo de herramientas informaéticas. Por
otra parte, el punto 4.1 se destac6 en los datos obtenidos de la entrevista, con una frecuencia
alta de codificacion, es decir, que fueron encontrados muchos fragmentos, especificamente
13, que podrian dar cuenta de que esos docentes estarian aplicando este punto de verificacion
en sus practicas. En este punto, dedicado a la variacion de los métodos de respuesta y la
navegacion, tampoco se encontraron indicios sobre las tecnologias de apoyo tal como ocurrid
en el 4.2, sin embargo se obtuvieron fragmentos vinculados al otorgamiento de plazos
diferenciales para la culminacion de tareas, y también se visualiz6 un énfasis en la oralidad
como alternativa del uso del lapiz o el control del ratén de la computadora.

En la Pauta 5 de DUA el CAST expresa la importancia de otorgar modalidades
alternativas para que todos los estudiantes puedan expresarse. En cuanto a este punto, se
obtuvieron mediante encuesta altos porcentajes de profesores que dicen aplicar estrategias
vinculadas a este tema, de forma frecuente(al menos cada 15 dias). En cuanto al analisis de
las entrevistas de estos mismos docentes, fue posible profundizar en los puntos de
verificacion. El punto 5.1 fue el mas destacado, en lo que refiere a cantidad de fragmentos

recogidos. Los docentes manifestaron utilizar una gran diversidad de medios alternativos para
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la expresion, disminuyendo las barreras que implica la resoluciéon de tareas por un medio
especifico. Dentro de los mas nombrados estan: videos, carteleras, presentacion Power point,
presentacion oral, maquetas, etc. En el caso del punto de verificacion 5.2, no se encontraron
en la entrevista evidencias de acciones vinculadas a proporcionar herramientas o0 apoyos
para redactar, tales como correctores ortograficos, conversores de texto en voz, etc. Y por lo
tanto no es posible conocer el posible contexto en el cual los docentes podrian desplegar
este tipo de estrategia.

Para el punto 5.3 que refiere a proporcionar diferentes opciones y recursos para que
los alumnos alcancen el maximo nivel de dominio en las diversas competencias, se realizaron
hallazgos cualitativos que podrian indicar presencia de este punto de verificacion en cuanto a
la implementacion de diferentes tipos de mentores.

La Pauta 6 tiene como objetivo proporcionar apoyos precisos para las funciones
ejecutivas (actividades mentales complejas que son necesarias para planificar y alcanzar
metas). En la encuesta se pudieron obtener altos porcentajes de profesores que indicaron
aplicar al menos cada 15 dias estrategias vinculadas a la Pauta 6. A nivel de la entrevista,
pudieron obtenerse fragmentos vinculados con casi todos los puntos de verificacion, hecho
que permite conocer en mayor profundidad de qué forma aplican los docentes estas
herramientas en el aula.

Comenzando por el 6.1, se hallaron evidencias en los relatos de como un docente
puede guiar el establecimiento de las metas en sus estudiantes. En este caso, en el desarrollo
de un proyecto de investigacion, se hace énfasis en la comprension de qué es un objetivo, y se
proporcionan apoyos en cuanto al disefio de las actividades de la investigacion que segun lo
expresado por el docente, deben ir alineadas a esos objetivos. De esta forma el profesor,
mantiene presente en el proceso de trabajo cuales son las metas a las cuéles se han propuesto

llegar.
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Con respecto al punto 6.2 referido a como apoyar la planificacion y el desarrollo de
estrategias para lograr los objetivos propuestos, se encontraron fragmentos que encajan en los
ejemplos de implementacion que plantea CAST para poder llevar a la practica este punto de
verificacion. La mayoria de los indicios hallados en las entrevistas apuntan a incorporar
llamadas a “mostrar y explicar su trabajo” (CAST 2011/2013). Los docentes realizan un
acercamiento paulatino y en etapas a los objetivos de aprendizaje. Ademas, en algunos de los
casos, se realiza un trabajo explicito de herramientas iniciales para que el estudiante
identifique cual es la mas adecuada para procesar la informacion y acercarse a la meta.

En el punto 6.3 no se pudo ampliar la informacion acerca de como los docentes
facilitan la gestion de informacion y de recursos ya que no se hallaron evidencias a nivel de la
entrevista sobre este tema. Sin embargo, si hay fragmentos que pudieron relacionarse
directamente con el punto de verificacion 6.4, dado que en varios casos se hace referencia a
formas de representacion de los progresos; los docentes entrevistados hacen explicito el
seguimiento de los avances de los estudiantes utilizando matrices de valoracion y también se
considerd dentro de este punto de verificacion las acciones de transparencia que utiliza un
docente para charlar y reflexionar con sus estudiantes sobre qué aspectos fueron tomados en

cuenta a la hora de cerrar el promedio del curso.
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Analisis Cuantitativo del Principio 111
En la siguiente tabla N°11 elaborada a partir de los datos de la encuesta, se recogen
las manifestaciones de los docentes en cuanto a la aplicacion de los puntos de verificacion de
las pautas 7,8 y 9 del Principio 111 del DUA.
Tabla N°10

Resultados de la Encuesta del Principio 11l

Punto de Todas las Cada 15 Una vez al Nunca
verificacion semanas dias mes
7.1 44,4% 33,3% 22.2%
7.2 66,7% 33,3%
7.3 100%
8.1 88,9% 11,1%
8.2 55,6% 33,3%
1,1%
8.3 33,3% 22.2% 44,4%
8.4 55,6% 22,2% 22,2%
9.1 55,6% 11,1% 33,3%
9.2 66,7% 33,3%
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.3 33,3% 33,3% 33,4%

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados y Andlisis de la Encuesta
Pauta 7

Punto de Verificacion 7.1. EI 100% manifiesta otorgar al menos una vez al mes
autonomia a sus estudiantes para elegir las herramientas de produccion de informacion, la
secuencia para completar las tareas y el nivel de desafio percibido. Frecuentemente (todas las
semanas) aplican esta estrategia el 44,4% de los profesores seleccionados dentro de la
encuesta. Por otra parte, el 33,3% lo hace cada 15 dias y el porcentaje restante (22,2%) lo
hace solamente una vez al mes.

Punto de Verificacion 7.2. EI 100 % de los profesores encuestados considera que
aplica en sus clases al menos una vez al mes actividades socialmente significativas y
contextualizadas en los intereses de los estudiantes, dentro de éstos, el 66,7% manifiesta
hacerlo todas las semanas, mientras que el resto (33,3%) considera hacerlo cada 15 dias.

Punto de Verificacion 7.3. Todos los profesores encuestados consideran promover
actividades que favorecen un clima de aceptacion en el aula, y procuran hacerlo todas las
semanas.
Pauta 8

Punto de verificacion 8.1. En este caso, el 100% de los profesores expresa realizar
acciones en sus clases al menos una vez al mes, para que no decaigan en su esfuerzo y

puedan alcanzar los objetivos que se plantearon. Se destaca el porcentaje de docentes que
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sefialan implementan este tipo de estrategias todas las semanas (88,9%), mientras que el
resto, lo hace solamente una vez al mes (11,1%).

Punto de Verificacion 8.2. El 88,9% de los docentes seleccionados procura utilizar al
menos una vez al mes actividades que pueden ser concretadas con diferentes niveles de
dificultad dependiendo de las caracteristicas de cada estudiante, la mayoria (55,6%) expresa
aplicar esta estrategia todas las semanas, mientras que un 33,3% lo hace cada 15 dias. El resto
manifiesta no aplicar este tipo de estrategias.

Punto de Verificacion 8.3. En esta investigacion se constatd que el 100% de los
encuestados seleccionados implementa este tipo de estrategia, al menos una vez al mes. El
33,3% dice aplicar este tipo de estrategia todas las semanas mientras que el 22,2% manifiesta
hacerlo cada 15 dias. El 44,4% restante lo aplicaria solamente una vez al mes.

Punto de Verificacion 8.4. De los profesores encuestados, el 100% considera que al
menos una vez al mes realiza retroalimentaciones constructivas que informan sobre la meta
planteada y que enfatizan en el mantenimiento del esfuerzo. El 55,6% dice realizarlo todas
las semanas, mientras que cada 15 dias lo realizan el 22,% de los docentes. Una Unica vez al
mes lo aplicarian el 22,2%.

Pauta 9

Punto de Verificacion 9.1. ElI 100% de los profesores manifiesta aplicar al menos
una vez al mes actividades de autorreflexion vinculadas al manejo de la frustracion y al
sostenimiento de la motivacion. Cabe destacar que un 55,6% del total sefiala implementar
este tipo de estrategia todas las semanas, mientras que en un porcentaje menor (11,1%) dicen
aplicarlo una vez cada 15 dias. El resto, (33,3%) dice hacerlo solamente una vez al mes.

Punto de verificacion 9.2. El 100% de los profesores encuestados reconocen aplicar
al menos una vez al mes apoyos para que los estudiantes puedan gestionar o controlar sus

respuestas emocionales frente a situaciones externas, de la vida cotidiana. El 66,7 % utiliza
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este tipo de estrategia todas las semanas, mientras que el resto, manifiesta hacerlo cada 15
dias.

Punto de Verificacion 9.3. En esta pregunta, el 100% de los profesores manifiesta
aplicar pautas de técnicas de autorregulacion al menos una vez al mes. El 33,3% dice
hacerlo una vez a la semana, otro 33,3% manifiesta aplicarlo una vez cada 15 dias y el resto

lo hace una sola vez al mes.
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Resultados y Andlisis Cualitativo de la Entrevista: Principio 111
Pauta 7

Punto de Verificacion 7.1. En cuanto a este punto de verificacion los docentes
manifestaron:

“...y bueno vamos a elegir o elijan un tema que ustedes tengan interés de investigar,
de saber; bueno entonces trabajo con ese proyecto en forma paralela a la tematica del afio
tratando de incluir ese proyecto en los temas que vamos trabajando en las clases...” (D5).

“... ellos eligen hacer un proyecto con germinadores; con plantas, ir variando distintas
condiciones...” (D3).

“..Jo que mas hemos tenido; que ves que les cuesta; que les cuesta encontrarse;
encontrar el como y bueno muchas veces les das la actividad y le decis hacela en tu casa en el
tiempo que tenés y luego la traés o me la subis a CREA una cosa asi, como para flexibilizar
un poco...” (D9).

En cuanto a los fragmentos de los relatos docentes seleccionados, cabe destacar que
todos los citados realizan acciones para que los estudiantes puedan involucrarse en el proceso
educativo y participen con cierta independencia, optando por las opciones que mas los
motive. Los dos primeros docentes, hacen referencia a las posibilidades de eleccion de
tematica que fomentan cuando plantean los proyectos de investigacion, permitiendo a los
alumnos trabajar activamente en el disefio de la propuesta. Por otra parte, el Gltimo profesor
plantea flexibilizaciones individualizadas, en cuanto a los tiempos para completar una tarea,
aqui el estudiante puede definir el momento y la modalidad en que presenta su trabajo.

Punto de Verificacion 7.2. Se lograron recoger fragmentos de los relatos docentes
que podrian vincularse con este punto de verificacion:

“...entonces mis trabajos tienen de todo, tienen desde situacion problemaética; desde

atencion a lo cotidiano...” (D6).
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“...no siempre es entender sobre "fotosintesis" si no entender la importancia por
ejemplo que ella tiene para la vida cotidiana; es un ejemplo...” (D4).

“...la parte de experimental a ellos los motiva, entonces esos que habian quedado un
poco rezagados de repente con esa otra estrategia, tratar de abordarlo por ese lado, de hacer
en el Laboratorio y ahi los integro también” (D7).

En relacion a la captacion del interés de los estudiantes, todos los profesores
seleccionados para la entrevista intentan contextualizar sus contenidos para lograr motivarlos.
Los dos primeros hacen referencia explicita a vincular las tareas y conceptos al &mbito
cotidiano de los estudiantes, resaltando la importancia que puede tener lo trabajado en clase
para la vida. Por otra parte, el ultimo docente (D7), también vinculado al punto de
verificacion 7.2, plantea la importancia del trabajo préactico y de experimentacion en el
aspecto motivacional y de implicacién. Es importante destacar que este profesor, valora
dentro del trabajo practico, al desempefio autonomo, denotado cuando hace referencia al
“hacer en el laboratorio”, por lo tanto se podria decir que mas alla de la vinculacion de las
tematicas tedricas con los elementos fisicos que provee el espacio del aula experimental, (D7)
reconoce un motor de interés en el trabajo activo de sus estudiantes en el laboratorio.

Punto de Verificacion 7.3. En cuanto a las formas en que los docentes intentan
minimizar las distracciones y las sensaciones de inseguridad se analizaron los siguientes
fragmentos:

“Desde el punto de vista del estudiante es muy importante para hacerlo sentir bien y
que ellos no se estén comparando; este; que se estén tratando de mal forma entre ellos (...) das
oportunidad a evolucionar la integracion entre ellos...” (D7).

“Me considero; este... que llego al alumno; tenemos un buen vinculo, me parece que
es esencial en la tarea que desempefiamos; yo por lo menos lo siento asi. Yo no puedo dar

una clase a un grupo que haya tension o que haya un ambiente que no sea el adecuado;
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siempre fui asi y si en algunos grupos no lo tenia me dedicaba a tener ese clima. ;(No? (...) si
no esta ese clima, ni yo puedo desarrollar mi mejor version y me parece que los alumnos
tampoco lo pueden hacer (...)es una de las fortalezas que he tenido, que he sembrado también
en todos estos afios...” (D5).

“yo intento estar, no me gusta faltar; me gusta hablar bien; yo me presento yo soy una
profe presente (...) intento que ellos sepan como vamos a trabajar; que vamos a hacer la clase
que viene; que hicimos la clase pasada, intento seguir un hilo...” (D4).

Los fragmentos seleccionados apuntan a dos aspectos fundamentales que guardan
relacion con este punto de verificacion: la creacion de climas de apoyo y la disminucion de
la incertidumbre.

En primer lugar, y haciendo referencia a la creacion de climas de apoyo, los
profesores (D5) y (D7) destacan en sus relatos, la importancia del fortalecimiento vincular
con sus estudiantes, observandose un fuerte componente afectivo que pareceria impregnar
sus clases. En el caso de (D5), se valora ampliamente el vinculo docente- estudiante y en el
caso (D7) se amplia el espectro, abarcando también la importancia del vinculo entre pares.

Por otra parte (D4), hace referencia a la reduccion de los niveles de incertidumbre, en
cuanto a la explicitacion del hilo conductor de las clases, esto podria repercutir aumentando
la predictibilidad de los sucesos aulicos y en la construccion de un espacio de trabajo mas
seguro para aquellos alumnos que asi lo necesitan.

Pauta 8

Punto de Verificacion 8.1. No se encontraron fragmentos sobre este punto de
verificacion.

Punto de Verificacion 8.2. Se encontraron los siguientes fragmentos:

“Que tenga varias partes (...) ponerla para todos parejos; por eso yo tengo dificultades para

armar por numero la correccion, porque no los corrijo a todos por igual y ahi esté es la clave
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del asunto. ;Me entendés? De poner la misma evaluacion para todo el grupo pero no
corregirla de la misma forma o no darle puntaje (...) La planificacion va en eso(...) que tiene
que tener una resolucion apto para todos o por lo menos una parte” (D7).

“...para mi eso en Ciclo Basico es la base; es lo fundamental es el intentar; el poder;
no me sale lo hago tres veces y vengo y soy constante y eso para mi ya es un super aceptado.
(...) inclusive durante el procedimiento del escrito, a muchos con adecuacién atenderlos
personalizadamente y ayudarlos parada al lado de ellos” (D4).

Los docentes seleccionados, establecen exigencias diferenciadas en sus estudiantes de
primer afo.

En primer lugar (D7), hace referencia a las evaluaciones escritas, éstas se caracterizan
por ser una unica propuesta accesible para todos los estudiantes y con grados flexibles de
libertad para la consideracion del resultado como aceptable.

Por otra parte (D4), diferencia la dificultad con la cual se pueden completar las tareas
y toma en cuenta el empefio y la motivacién ante la falla repetida frente una misma consigna.
También, destaca la presencia de alternativas en cuanto a los apoyos permitidos en la
resolucion de trabajos, ya que proporciona andamiajes directos cuando los estudiantes asi lo
requieren.

Punto de Verificacion 8.3. En cuanto a los esfuerzos docentes por fomentar la
colaboracion y la comunidad se recogid el siguiente fragmento:

“... bueno como yo trabajo en equipo, uno de los puntos que yo evalto es de alguna
manera participen todos los integrantes del equipo (...) como se integran ellos de acuerdo a
sus capacidades, 0 como se sientan bien; lo que siempre les hago saber que ellos sientan que
ese proyecto lo eligieron ellos, o sea que estén motivados para trabajar con eso” (D5).

El docente explicita en su evaluacion la importancia del trabajo de todos los

integrantes del equipo; fomenta la interaccion entre pares y valora los aportes de los
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estudiantes desde las diversas capacidades individuales que constituyen ese grupo. En este
caso, se trata de un agrupamiento flexible, que permite la adopcion de mdaltiples roles, esta
actividad podria incidir favorablemente en el aprendizaje efectivo, a partir de los ejemplos
que proporcionan el resto de los integrantes. Cabe destacar también, que (D5) considera en
sus ultimas lineas el trabajo grupal como un elemento motivacional.

Punto de verificacion 8.4. Con respecto a los feedback orientados a la maestria de
una tarea, se recogieron fragmentos que podrian acercarse a lo planteado por el DUA en el
punto de verificacion 8.4:

“yo siempre trato de decirles en qué me voy a basar yo (...). El poder... me parece que
a mi, la fortaleza mayor esta en vincularnos con ellos desde la realidad, de contarles todo y
que ellos vean que pueden ser también participes de su propio proceso; cOmo vienen
trabajando” (D1).

“...para mi eso, en Ciclo Basico es lo base; es lo fundamental es el intentar; el poder;
no me sale lo hago tres veces y vengo y soy constante y eso para mi ya es un stper aceptado”
(D4).

En el primer caso, (D1) hace referencia a la importancia que tienen en el proceso
educativo del estudiante dos elementos clave. En primer lugar, aparece la clarificacion de las
pautas de evaluacion como parte de su estrategia de trabajo y por otro lado, sefiala la
relevancia de la concientizacién del estudiante de las diferentes etapas que atraviesa en su
aprendizaje. Para lograrlo, (D1) se centra en poder transparentar estado del proceso de cada
uno, esto podria ser considerado segun las pautas DUA, como una retroalimentacion oportuna
que permite sostener la motivacion por seguir aprendiendo.

En el caso de (D4), se analiza la forma de estimacion favorable del docente hacia los
multiples intentos de realizacion de una tarea. Uno de los aspectos que marca el punto de

verificacion 8.4, es la valoracion del esfuerzo y la practica como factores que orientan a los
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estudiantes hacia habitos positivos para el aprendizaje, sacandole énfasis a que lo preciado y
valido es la respuesta perfecta e inmediata. Desde este lugar (D4), podria estar
proporcionando en cada entrega de tareas, devoluciones valiosas que fomenten la
perseverancia y que alienten a continuar buscando estrategias para lograr la maestria de cierta
habilidad.
Pauta 9

Punto de Verificacion 9.1. En este punto se encontraron algunos fragmentos que se
relacionan con los refuerzos afectivos que ponen en practica los docentes para mitigar en sus
estudiantes, los pensamientos negativos sobre la imposibilidad de poder lograr los objetivos
que se propusieron. Sin embargo, no se los puede asociar directamente a que la intencién de
los profesionales a través de esas estrategias, sea propiciar la autorregulacion del estudiante o
su auto-conocimiento.

Punto de Verificacion 9.2. No se encontraron evidencias en los relatos sobre este
punto de verificacion.

Punto de verificacion 9.3. No se hallaron fragmentos que reflejen a este punto de

verificacion.
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Metainferencias Especificas de los Puntos de Verificacion de las Pautas 7,8y 9
Pauta 7

Metainferencias del Punto de Verificacion 7.1. ElI 77,7 % de los profesores
encuestados manifestd otorgar autonomia a sus estudiantes para elegir herramientas de
produccién de informacion, la secuencia para completar las tareas y el nivel del desafio
percibido, al menos cada 15 dias. Acompafiando estas evidencias, se encontraron fragmentos
de la entrevista que nos ayudan a entender de qué forma éstos docentes flexibilizan sus
propuestas, propiciando autonomia. Algunos de ellos proponen actividades donde claramente
se busca motivar a los alumnos por medio de las elecciones de las tematicas, otros, evalGan
proporcionando tiempos diferenciales para la culminacion de las tareas.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 7.2. Todos los profesores
encuestados afirman promover actividades socialmente relevantes y contextualizadas en los
intereses de los estudiantes para captar el interés en una alta frecuencia en sus clases. La
mayoria (66,7%) dicen hacerlo todas las semanas. De este tipo de actividades también se
obtuvieron datos cualitativos a partir de la entrevista, en donde se evidenciaron textualmente
en los relatos, actividades planificadas para contextualizar, tareas sobre lo cotidiano, asi como
también docentes, que reconocen en las actividades experimentales de laboratorio, un
potencial motivador implica a minorias que podrian no sentirse interesados por otros temas.

Metaniferencias sobre el Punto de Verificacidon 7.3. Segun la perspectiva DUA, es
fundamental reducir las sensaciones de inseguridad y las distracciones en el aula para que los
estudiantes puedan aprender. En cuanto a este punto, todos los profesores de Biologia que se
seleccionaron de la encuesta, dicen promover actividades para favorecer un clima de
aceptacion en el aula, de forma semanal. En este sentido, desde la perspectiva cualitativa,
también surgieron evidencias que nos enfrentan a dos formas manifiestas en lo que respecta a

la aplicacion de este punto de verificacion en el aula. Por una parte, se encontraron varios
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fragmentos de docentes haciendo hincapié en la creacion de climas de apoyo, propiciando la
generacion de vinculos cercanos y amigables con sus estudiantes, asi como se expresa en este
fragmento: “porque a veces hay chiquilines que se sienten comodos en una asignatura porque
se sienten atendidos; escuchados; comprendidos” D6. El segundo factor identificado dentro
de este punto de verificacion corresponde a la disminucion de la incertidumbre, varios
profesores intentan clarificar las pautas y las actividades venideras para minimizar la
sensacion de inseguridad que pueden tener algunos de sus estudiantes frente a lo
desconocido.

Pauta 8

Metaniferencias sobre el Punto de Verificacion 8.1. A pesar de que en la encuesta
todos los docentes manifiestan resaltar la relevancia de las metas y los objetivos de manera
frecuente (al menos cada 15 dias), utilizando recordatorios constantes para que los
estudiantes mantengan presente la meta y no decaigan en su esfuerzo, no fue posible
evidenciar en las entrevistas, fragmentos que profundicen en el entendimiento de coémo estos
docentes pueden llevarlo a la préctica.

Metaniferencias sobre el Punto de Verificacién 8.2. En la encuesta el 88,9% de los
docentes manifiesta permitir distintos niveles en la consecucion de objetivos de una tarea, en
funcion de las caracteristicas de cada estudiante como forma de variar las exigencias para
optimizar los desafios, al menos cada 15 dias. Tras el analisis cualitativo de la entrevista, se
hallaron coincidencias con el planteo anterior, ya que se identificaron fragmentos que
especificamente tratan sobre evaluaciones accesibles y con grados flexibles de libertad para
la consideracion del resultado como aceptable. Por otra parte, y también integrando las
estrategias derivadas de este punto de verificacion, aparecen evidencias cualitativas referidas

a docentes que proporcionan andamiajes directos cuando los estudiantes asi lo requieren.
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Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 8.3. El 55,5% de los docentes
afirma que implementa la creacion de grupos de colaboracion con objetivos y roles claros de
forma frecuente, (al menos cada 15 dias). Este tipo de agrupacion, en donde la seleccion de
estudiantes estd cuidadosamente establecida, puede significar un motor para el sostenimiento
del esfuerzo de algunos estudiantes que necesitan mayor acompafiamiento. Sin embargo,
muchos de los relatos docentes que fueron codificados dentro de 8.3 plantean agrupaciones
sin imposiciones de tareas. Este tipo de trabajo, permite la adopcion de multiples roles y la
ventaja de poder aprender de manera efectiva con los deméas (CAST 2011/2013).

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 8.4. El 77,8% de los profesores
encuestados indica en la encuesta, realizar retroalimentaciones constructivas, oportunas, que
informan sobre la aproximacién a la meta planteada y que enfatizan en el mantenimiento del
esfuerzo al menos cada 15 dias. Gracias a los datos cualitativos aportados por la entrevista, se
profundiz6 en cuales son las posibles formas de implementacion de estrategias basadas en
este punto de verificacion. Por una parte, algunos de los fragmentos recogidos apuntan a
retroalimentaciones orientadas al mantenimiento del esfuerzo y a fomentar la practica de
cierta habilidad. Uno de los docentes, hace referencia directa a este punto, explicitando el
valor que le otorga a la perseverancia de los estudiantes que ante un error, vuelven a
intentarlo, factor que implicitamente le resta valor a los resultados inmediatos y perfectos,
dandole mayor trascendencia a practicas de sostenimiento que dirigen la atencion a lograr
aprendizajes duraderos. Por otra parte, también se encontraron evidencias que se focalizan en
la clarificacion de las pautas de trabajo, asi como también la explicitacion del estado del
proceso de cada estudiante. La exposicion de cuales son los objetivos de aprendizaje y el
lugar en que cada estudiante se encuentra respecto a la meta podrian ser considerados
elementos vinculados al punto de verificacion 8.4 ya que podria incidir positivamente sobre

el sostenimiento del trabajo y la motivacion .
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Pauta 9

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 9.1. A pesar de que el 66,7% de los
docentes manifiesta en la encuesta aplicar actividades que fomenten la auto-reflexion para
mantener la motivacion y que los estudiantes no se frustren, no fue posible encontrar
fragmentos especificos de las entrevistas, que muestren qué tipo de estrategia usan estos
profesores para que sus estudiantes manejen la ansiedad a lo largo del proceso de aprendizaje
y de esta manera, alcancen las metas.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 9.2. El 100% de los profesores
indicd en la encuesta que propicia actividades donde se ejerciten habilidades para hacerle
frente a situaciones conflictivas, no se hallaron en las entrevistas datos que cooperen en el
entendimiento de las posibles aplicaciones en el aula.

Metainferencias sobre el Punto de Verificacion 9.3. El 66,6% de los docentes
encuestados indicd proporcionar técnicas de autoevaluacion que sirven para controlar las
emociones y la capacidad de reacciény elaborar herramientas que recojan estas conductas al
menos cada 15 dias. Sin embargo, no fue posible encontrar evidencias de este tipo de

estrategia en el andlisis cualitativo de la entrevista.
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Analisis general de metainferencias del Principio 111

Iniciando el analisis general en la Pauta 7, pueden observarse altos porcentajes de
posibles aplicaciones de estrategias basadas en los puntos de verificacion 7.1, 7.2 y 7.3 que
fueron recogidas en la encuesta con un promedio de 91,7%. Dichos resultados, fueron
enriquecidos con evidencias aportadas por la entrevista, donde también fue posible encontrar
una alta frecuencia de fragmentos referidos a los puntos de verificacion antes nombrados. La
frecuencia mas destacada del analisis cualitativo de esta Pauta, fue la del punto 7.2, siendo 11
los fragmentos que pudieron vincularse en este aspecto. Al parecer, los docentes
entrevistados otorgan gran énfasis a la contextualizacion de sus planificaciones, tomando en
cuenta de esta manera, los intereses de los estudiantes y favoreciendo la introduccion de
temas cotidianos como factor motivante. Por otra parte, en los puntos 7.1 y 7.3 también fue
posible encontrar evidencias de implementacién en los relatos docentes. En el punto 7.1 se
pone de manifiesto a los docentes permitiendo plazos diferenciales y eleccion de tematicas,
como forma de otorgar autonomia. En cuanto al punto 7.3, se destacaron dos puntos
importantes que los profesores pondrian en practica en sus clases; por una parte la creacién
de climas de apoyo, con énfasis en lo vincular entre pares y con su respectivo docente y por
otro lado la disminucién de la sensacion de incertidumbre a partir de la clarificacion de las
pautas de trabajo.

En la Pauta 8, a pesar de que a nivel de la encuesta se obtuvieron altos porcentajes
(80,6% promedial) de posibles aplicaciones de estrategias basadas en los puntos de
verificacion 8.1,8.2,8.3 y 8.4, no fue posible hallar en la entrevista evidencias de todos los
puntos antes nombrados. En el caso del punto de verificacién 8.1, los docentes manifiestan
en la encuesta explicitar la relevancia de las metas periédicamente, para aquellos estudiantes
que necesitan ayudas para recordar el objetivo inicial y no desviar la atencidon y energias

cuando se trata de proyectos o actividades de largo aliento, a diferencia de la entrevista, en
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donde no fue posible evidenciar estrategias de este tipo en los relatos. Sin embargo, en lo que
respecta al resto de los puntos de verificacion de esta Pauta si existieron hallazgos. En el
punto 8.2 referido a la variacion de las exigencias y los recursos para optimizar los desafios,
se encontraron evidencias de posibles implementaciones, ya que por una parte los
entrevistados plantean considerar grados flexibles de libertad para la consideracion de un
resultado como aceptable y por otra, manifiestan realizar andamiajes directos para los
estudiantes que mas lo necesitan.

Con respecto al punto 8.3 se encontraron datos referidos a dos tipos de trabajo en
grupo. Uno de ellos, con agrupamiento flexible que favorece la adopcion de multiples tareas,
permitiendo que el estudiante vaya aprendiendo con los demaés. El otro tipo de agrupacion,
que también dicen implementar los docentes entrevistados, es méas estructurada y estable,
permite a los estudiantes disminuir la incertidumbre y un acompafiamiento entre pares que
podria favorecer los aprendizajes también.

En el punto 8.4 referido a la utilizacion de feedback orientado hacia la maestria de una
tarea, se obtuvieron datos que muestran que los docentes entrevistados realizarian
retroalimentaciones oportunas para que los estudiantes logren sostener el esfuerzo y su
motivacion frente a una tarea.

En la Pauta 9 a pesar de que en promedio el 77,8% de los docentes encuestados
indica que aplicaria en sus clases estrategias basadas en esta pauta, no fue posible encontrar
fragmentos de sus relatos que pongan de manifiesto como logran implementar dichas

herramientas.
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Andlisis de los Datos Obtenidos para el Objetivo Especifico N° 3
Datos de la encuesta sobre el Conocimiento del DUA

Grafico N°8
Conocimiento de los docentes sobre el Disefio Universal para los Aprendizajes

Conocimiento del DUA a partir de la encuesta
5

4

3

Recuento

Solo ha escuchado hablar  Conoce el enfoque y los  No conoce este enfoque
del tema, pero no conoce  principios didacticos que lo didactico
sus principios rigen

Fuente: Elaboracion propia
Un alto porcentaje de los docentes (55,5%) dice conocer este enfoque didactico,
mientras que el resto (44,5%) representa a los profesores que s6lo han escuchado del tema y

los que no conocen los principios del DUA.

Anédlisis de la entrevista en cuanto al conocimiento de los docentes sobre el
Disefio Universal para los aprendizajes. En la tabla N°12 se exponen los datos extraidos de
la entrevista en cuanto a la distribucion de los profesores y el posible conocimiento acerca
del Disefio Universal para los Aprendizajes. La mayoria de los docentes (5) desconocen las
caracteristicas de este enfoque ya que manifiestan:

“Poca cosa la verdad que no conozco mucho, me imagino lo que puede ser... pero no
conozco mucho sobre el programa ni sobre que apunta” D1.

“No; no tengo mucha informacion de eso” D3.

Otros indican que han escuchado pero que no tienen nociones tedricas al respecto:

“Lo he escuchado; pero sé muy poco” D8.

Y por otra parte, estan los profesores que dicen saber sobre el enfoque tedrico:
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“El DUA famoso... obviamente que lo escuché, lo conozco, lo propongo y pienso que

es algo que esta muy en boga ...” D4.

En esta frase, el docente no solamente indica que conoce el enfoque, sino que también

siente que lo implementa en sus clases.

Tabla N°12
Manifestaciones sobre el conocimiento del DUA
Conocimiento Frecuencia (f) de docentes
Conoce los principios del DUA 2
Sélo ha escuchado nombrar 2
Desconoce el enfoque didactico 5

Fuente: Elaboracion propia.
Metainferencias sobre el conocimiento acerca del DUA
Aunque en las encuestas se detectaron varios docentes haciendo referencia a tener
conocimientos sobre los aspectos tedricos del DUA, solamente en dos de las entrevistas se
obtuvieron fragmentos en donde el docente manifiesta conocer el enfoque y en particular en

uno, el profesional dice sentir que sus practicas aulicas presentan caracteristicas DUA.
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Conclusiones

En esta tesis se analizaron las estrategias de inclusion educativa basadas en el Disefio
Universal para el Aprendizaje y el conocimiento sobre dicha temética que se identifico, en las
manifestaciones de los profesores de Biologia de primer afio en liceos de Canelones, en el

ano 2021.

Conclusiones sobre el Cumplimiento de los Objetivos 1y 2.

Con respecto a los objetivos especificos, vinculados al relevamiento y caracterizacion
de las estrategias de inclusion educativa basadas en DUA que manifiestan implementar los
docentes de Biologia de primer afio en Canelones, se realizaron las siguientes conclusiones
que fueron desglosadas en cada uno de los Principios del enfoque didactico y sus respectivas
pautas:

Principio I: Proporcionar Multiples Formas de Representacion.
Pauta 1 Proporcionar Diferentes Opciones para la Percepcién

Se encontraron evidencias sobre todos los puntos de verificacion en las
manifestaciones recogidas en la encuesta, siendo destacado el dltimo punto (1.3) con un
100% de profesores que indican ofrecer alternativas a la informacion visual en sus clases.
Estos datos, también fueron constatados en la entrevista, en donde pudieron hallarse
fragmentos de relatos sobre todos los puntos de verificacion de la Pauta 1, destacandose los
puntos 1.2 y 1.3 que se relacionan directamente con brindar opciones alternativas a la
informacion auditiva y visual respectivamente. En estos aspectos, existen consensos entre los
docentes participantes del estudio, sobre la importancia de utilizar medios fisicos alternativos
a los audiovisuales, como material natural, modelos y elementos de laboratorio ademas de
textos en el desarrollo de sus practicas aulicas. Sin embargo, no existe una certeza de que en

los casos citados, todos los medios alternativos al texto sean presentados de forma sincrénica.
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Pauta 2: Multiples Opciones del Lenguaje, las Expresiones Matematicas y los Simbolos.

En cuanto a proporcionar diferentes opciones en los modos de representacion para
promover la claridad de los contenidos, se detectaron en la encuesta evidencias sobre todos
los puntos de verificacion que plantea el DUA en esta pauta, salvo el 2.4. Los datos
cualitativos obtenidos sobre los puntos de verificacion 2.1, 2.3, 2.5 permitieron ahondar el
conocimiento sobre cudles son las estrategias coincidentes con los lineamientos del DUA,
que manifiestan aplicar los docentes. Con respecto al punto de verificacion 2.5, que se
destaca por la gran cantidad de fragmentos de entrevista que se vinculan a esta tematica, se
pudo constatar una genuina preocupacion por parte de los docentes para diversificar los
medios alternativos al texto en la presentacién de las ideas principales de sus materiales,
siendo los videos e imégenes, algunas de las herramientas mas nombradas. Por otra parte, y
vinculado a los puntos 2.1 y 2.3 se evidencid en los docentes, un trabajo de carécter oral y
espontdneo de explicitacion de los significados de simbolos y frases complejas que podria
significar una disminucion en las barreras de acceso a los contenidos para algunos
estudiantes. De esta forma, también pudieron recogerse pero en menor medida, evidencias
cualitativas de acompafiamiento oral personalizado para la decodificacion de consignas de
trabajo. Sin embargo, no aparecen en los relatos evidencias de que se registre o se plasme de
forma escrita en las consignas este tipo de andamiaje. Por otra parte, y a pesar de que en la
encuesta los docentes indican proporcionar apoyos en cuanto a la clarificacion de sintaxis
(punto de verificacion 2.2), no fue posible encontrar evidencias cualitativas sobre cémo
llevan a cabo en sus clases este tipo de estrategia.

Con respecto al punto de verificacion 2.4, no se encontraron evidencias de
promocion por parte de los docentes, de la comprension de las tematicas en diferentes

idiomas, a diferencia de lo que plantea el DUA. Este hecho, se condice con el perfil de
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egreso del programa de Ciencias Biologicas reformulacion 2006, en el que no existe énfasis
en ninguna competencia bilingue.
Pauta 3: Proporcionar opciones para la comprension

A partir de los insumos de la encuesta, se concluyé que todos los profesores
participantes de este estudio, manifiestan intervenir favoreciendo los procesos activos de
conversion de informacion en conocimiento util, factible de extrapolarse a otros &mbitos de
la vida de los estudiantes. En este sentido, y a nivel de la entrevista, se logro evidenciar una
alta predominancia del punto de verificacion 3.1, ya que se realizaron muchos hallazgos en
los relatos, sobre intervenciones docentes de sondeo de ideas previas, hecho que podria
guardar vinculacion con la formacion didactica especifica de la asignatura, en donde se
otorga gran relevancia a la recoleccién y remodelacién de los preconceptos. Sin embargo, en
cuanto al punto de verificacion 3.2, referido a destacar patrones y caracteristicas
fundamentales, solamente en el relato del 22% de los profesores fue posible evidenciar
estrategias relacionadas con propiciar el reconocimiento de la informacion esencial que seria
deseable vincular con los conocimientos previos. No poner en préctica esta estrategia, de
acuerdo a los lineamientos del DUA, podria redundar en una barrera para aquellos estudiantes
no expertos, que no logran reconocer y gestionar cuales son las ideas esenciales a conectar
con los preconceptos. Por otra parte, el punto de verificacion 3.3 referido a guiar el
procesamiento de la informacion y la manipulacion, presenta un alto porcentaje de profesores
manifestando su aplicacion en la encuesta (88,9%) con una frecuencia de al menos cada 15
dias, pero no se hallaron evidencias cualitativas en los relatos sobre como los docentes lo
llevan a la préctica. En esta misma linea, el anlisis cualitativo referido al punto de
verificacion 3.4, arroja muy pocas evidencias de como los docentes cooperan para que sus

estudiantes logren transferir los conocimientos adquiridos a otros contextos.
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En lineas generales, fue posible identificar en las manifestaciones docentes, una
amplia gama de opciones para la percepcion, siendo un aspecto a destacar, que la mayoria de
los medios que se mencionan, guardan relacién directa con la Biologia; asignatura donde la
formacion didactica, apunta a la utilizacion de mdaltiples materiales, entre ellos seres vivos,
asi como también elementos fisicos inertes que puedan encontrarse en el laboratorio, entre
otros. De esta forma, dificilmente este aspecto podria ser generalizable a otros campos de la
ensefianza.

En cuanto a las formas de clarificar la informacion, los profesores priorizan la
ilustracion a través de diferentes medios, y el esclarecimiento preferentemente verbal de
términos y simbolos complejos. Por otra parte, y en menor medida, se evidencia una
preponderancia de andamiajes para la decodificacion de textos también en formato oral. Estos
datos, surgen de la investigacién exploratoria, entendiendo que para poder ahondar en la
descripcion de los mismos, se deberian realizar observaciones de clase, entre otras formas de
recoger informacion.

También, se desprende de este estudio, que los docentes de Biologia de primer afio
entrevistados brindan opciones para la comprension, basadas en la activacion de los
conocimientos previos. No obstante, seguiria existiendo la necesidad de profundizar la
formacion profesional, en relacion a los procesos cognitivos implicados entre la toma de
contacto con las nuevas ideas Y la etapa de transpolacion de los conocimientos aprendidos a
otros contextos. De esta forma, seria posible contar con mas herramientas teoricas, sobre
cuéles deberian ser los apoyos necesarios para que todos los estudiantes logren transitar

cada una de las etapas cognitivas para la adquisicion de aprendizajes.
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Principio Il: Proporcionar Multiples Formas de Accion y Expresion.
Pauta 4: Proporcionar Opciones para la Interaccién Fisica.

En el analisis cuantitativo de la encuesta, pudieron detectarse manifestaciones de los
docentes, en cuanto a la aplicacion frecuentemente de estrategias de reduccion de barreras
relacionadas con las demandas motoras de una tarea. En la profundizacién de estos datos, a
partir del analisis cualitativo de las entrevistas se concluyd, que en cuanto a la variacion de
los métodos de respuesta y la navegacion fueron encontrados muchos fragmentos, que dan
cuenta de que esos docentes podrian estar aplicando el punto de verificacion 4.1 en sus
practicas. Dichos fragmentos, estan vinculados al otorgamiento de plazos diferenciales para
la culminacion de tareas, asi como también se visualizd un énfasis en la oralidad como
alternativa del uso del lapiz o el control del raton de la computadora. Sin embargo, no se
encontraron indicios en las manifestaciones de los entrevistados sobre como implementan las
tecnologias de apoyo, ni tampoco sobre el punto de verificacion 4.2 que refiere a la
optimizacion del uso de este tipo de estrategia. Los docentes, dicen utilizar tecnologia en sus
clases, pero no manifiestan su uso para generar accesibilidad, asi como tampoco en sus
relatos demuestran un manejo pleno y fluido de este tipo de herramientas informaticas.
Pauta 5: Proporcionar Opciones para la Expresion y la Comunicacion

En la Pauta 5 de DUA, se expresa la importancia de otorgar modalidades alternativas
para que todos los estudiantes expresen lo que saben. En cuanto a este punto, en la encuesta
se hall6 que un 70,4% de los profesores indican aplicar estrategias vinculadas al tema de
forma semanal, mientras que en el analisis de las entrevistas, se pudo profundizar en algunos
de los puntos de verificacion. El punto 5.1 fue el méas destacado en lo que refiere a la
cantidad de fragmentos recogidos, y aqui los docentes manifestaron utilizar una gran
diversidad de medios alternativos para la expresion, disminuyendo las barreras que implica la

resolucion de tareas por un formato especifico. Dentro de los mas nombrados estan: videos,
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carteleras, presentacion Power point, presentacidn oral, maquetas, etc. Para el punto 5.3, que
refiere a proporcionar diferentes opciones y recursos para que los alumnos alcancen el
méaximo nivel de dominio en las diversas competencias, se realizaron hallazgos cualitativos
en cuanto a la implementacion de diferentes tipos de mentores, como por ejemplo pares o el
propio docente. Por otra parte, en el caso del punto de verificacion 5.2, no se hallaron
evidencias cualitativas de acciones vinculadas a proporcionar herramientas o apoyos para
redactar, tales como correctores ortograficos, conversores de texto en voz, etc, por lo tanto,
no es posible conocer el contexto en el cual los docentes podrian desplegar este tipo de
estrategia.

Pauta 6: Proporcionar Opciones para las Funciones Ejecutivas

En la Pauta 6, se jerarquizan herramientas de apoyo para las funciones ejecutivas,
(actividades mentales complejas necesarias para planificar y alcanzar las metas de
aprendizaje). En la encuesta, los docentes indicaron aplicar estrategias vinculadas a todos
los puntos de verificacion de la pauta, asi como también, a nivel de la entrevista pudieron
obtenerse fragmentos vinculados con casi todos los puntos, hecho que permite conocer en
mayor profundidad de qué forma aplican los docentes estas herramientas en el aula.

Con respecto al punto de verificacion 6.1, se hallaron evidencias acerca de como los
docentes guian a sus alumnos en el establecimiento de metas de aprendizaje. En cuanto a
esto, algunos relatos denotan otorgar relevancia a que los estudiantes comprendan muy bien
qué es un objetivo, para luego poder empezar a guiarlos en el trazado de las metas, como por
ejemplo, en un proyecto de ciencias. En este sentido, el docente cumple con el rol de apoyar
y propiciar llamadas de atencion en cuanto a la viabilidad de los objetivos que se proponen y
en relacion a la concordancia entre las actividades que disefian y los objetivos que se trazaron
de forma inicial. Dichas estrategias, se evidencian aplicadas desde las correcciones escritas

que dicen llevar a cabo los docentes en los avances de los proyectos, y desde la verbalizacion
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de las sugerencias en los subgrupos, no siendo posible en esta investigacion, detectar si los
profesores utilizan materiales especificos de apoyo para este propdsito.

Con respecto al punto 6.2 referido a como apoyar la planificacion y el desarrollo de
estrategias para lograr los objetivos propuestos, se encontraron indicios en las entrevistas que
apuntan a incorporar llamadas a “mostrar y explicar su trabajo” (CAST 2011/2013). En estos
casos, los docentes realizan un acercamiento paulatino y en etapas a los objetivos de
aprendizaje. Ademas, se realizaria un trabajo explicito en cuanto al apoyo de estrategias
ejecutivas desde el inicio del curso, propiciando en los estudiantes, la identificacion
personalizada de cual es la herramienta mas adecuada para procesar la informacion y asi
acercarse a la meta.

En el punto de verificacion 6.3, a pesar de que en las encuestas algunos docentes
indicaron proporcionar organizadores gréaficos y listas de comprobacion para que los
estudiantes mantenga la informacion ordenada y en mente, cuando deben enfrentarse a la
resolucion de problemas en proyectos a largo plazo, no fue posible profundizar sobre qué
caracteristicas tiene este tipo de estrategia, ya que no se encontraron evidencias a nivel de la
entrevista.

Por otra parte, si se hallaron datos cualitativos que pudieron relacionarse
directamente con el punto de verificacion 6.4, dado que en varios casos se hace referencia a
formas de representacién de los progresos; los docentes entrevistados hacen explicito el
seguimiento de los avances de los estudiantes utilizando matrices de valoracion y también se
considero dentro de este punto de verificacion las acciones de transparencia que utiliza un
docente para charlar y reflexionar con sus estudiantes sobre qué aspectos fueron tomados en

cuenta a la hora de cerrar el promedio del curso.
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A rasgos generales, se puede concluir que dentro de los apoyos que manifiestan
brindar estos docentes referidos al Principio I, se destacan la diversidad de medios que
otorgan para que los estudiantes expresen lo que saben, el otorgamiento de tiempos
personalizados para culminar las tareas, las acciones referidas al acompafiamiento en el
trazado y alcance de las metas, asi como también, las retroalimentaciones referidas a los
progresos en los procesos de aprendizaje. No obstante, existen aspectos del DUA en donde
no ha sido posible profundizar, sobre todo, en el conocimiento y puesta en practica de la
tecnologia como una herramienta para aumentar la accesibilidad, y por otra parte, la
interiorizacion de los procesos referidos a la gestion de recursos de los estudiantes y la
puesta en préctica de estrategias para aumentar la memoria de trabajo. De esta forma, y sin
desconocer las dificultades contextuales de infraestructura, materiales y acceso a Internet que
se viven en muchos liceos de nuestro pais, se entiende que ambas teméticas podrian ser
puntos importantes para futuras formaciones referidas a inclusion educativa, ya que el
conocimiento en estos aspectos, puede otorgar a los docentes mayores posibilidades de

implementacién de estrategias que favorezcan los aprendizajes de todos los estudiantes.

Principio I11: Proporcionar Multiples Formas de Implicacion
Pauta 7: Proporcionar Opciones para Captar el Interés.

Sobre esta pauta, se pudieron hallar en la encuesta, respuestas sobre todos los puntos
de verificacidn y estos datos fueron enriquecidos con evidencias aportadas por la entrevista,
siendo el punto de verificacion 7.2 la frecuencia mas destacada del andlisis cualitativo. Al
parecer, los docentes entrevistados otorgan gran énfasis a la contextualizacion de sus
planificaciones, tomando en cuenta de esta manera, los intereses de los estudiantes y
favoreciendo la introduccion de temas cotidianos como factor motivante. Por otra parte, la

inclusién del punto 7.1 se pone de manifiesto ya que se desprende de los relatos docentes,
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la implementacion de plazos diferenciales y eleccién de teméticas, como forma de otorgar
autonomia en la medida que los estudiantes lo necesitan. En cuanto al punto 7.3, se
destacaron dos puntos importantes que los profesores pondrian en préctica en sus clases; por
una parte la creacion de climas de apoyo, con énfasis en lo vincular entre pares y con su
respectivo docente y por otro lado la disminucién de la sensacién de incertidumbre a partir de
la clarificacion de las pautas de trabajo.

Pauta 8: Proporcionar Opciones para Mantener el Esfuerzo y la Persistencia.

A pesar de que a nivel de la encuesta se obtuvieron evidencias de posibles
aplicaciones de estrategias basadas en todos los puntos de verificacion al menos cada 15
dias, no fue posible hallar en la entrevista, elementos de profundizacion en todos los aspectos
que el DUA considera como opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia. En el caso
del punto de verificacion 8.1, a nivel de la entrevista no fue posible evidenciar de qué forma
los docentes explicitan la relevancia de las metas periddicamente, para aquellos estudiantes
que necesitan ayudas para recordar el objetivo inicial y no desviar la atencién y energias
cuando se trata de proyectos o actividades de largo aliento. Sin embargo, en el punto 8.2,
referido a la variacion de las exigencias y los recursos para optimizar los desafios, se
encontraron evidencias de posibles implementaciones, ya que los entrevistados plantean
considerar grados flexibles de libertad para la consideracion de un resultado como aceptable
y por otra, manifiestan realizar andamiajes directos para los estudiantes que mas lo necesitan.

Con respecto al punto 8.3 se encontraron datos referidos a dos tipos de trabajo en
grupo, como manera de fomentar la colaboracion. Uno de ellos, con agrupamiento flexible
que favorece la adopcion de multiples tareas, permitiendo que el estudiante vaya aprendiendo
con los demas. Y por otra parte, el otro tipo de agrupacion implementada sera mas
estructurada y estable, que permite un acompafiamiento entre pares que favoreceria los

aprendizajes y la disminucion de la incertidumbre.
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En el punto 8.4 referido a la utilizacion de feedback orientado hacia la maestria de una
tarea, se obtuvieron datos que muestran que los docentes entrevistados realizarian
retroalimentaciones oportunas para que los estudiantes logren sostener el esfuerzo y su
motivacion frente a una tarea.

Pauta 9: Proporcionar Opciones para la Autorregulacién

En la Pauta 9, a pesar de que en promedio el 77,8% de los docentes encuestados
indica que aplicaria en sus clases estrategias basadas en esta pauta al menos cada 15 dias, no
fue posible encontrar fragmentos que puedan vincularse directamente con alguno de los
puntos de verificacion. De esta forma, aunque pudo evidenciarse la presencia de multiples
refuerzos afectivos en sus manifestaciones, no hay evidencias que indiquen que la intencion
de los profesionales sea propiciar la autorregulacion de los estudiantes.

En términos generales, se pudo concluir en cuanto a los datos aportados sobre el
Principio 11, que existe una especial preocupacién de los docentes por proporcionar opciones
para captar el interés en sus estudiantes. Casi todas las evidencias directas que pudieron
obtenerse en los discursos, estan relacionadas con otorgar autonomia en decisiones
vinculadas a temas de trabajo, tiempo para completar las tareas y con una busqueda de la
participacién activa y pragmaética como forma de motivacién. Dicha centralidad en el
estudiante, se evidencia en este estudio con profesores de Biologia, en las manifestaciones
de concreciéon de actividades de laboratorio y a la puesta en practica de proyectos de
ciencias, por ejemplo.

Dentro de las limitaciones de esta investigacion exploratoria se encuentra la falta de
obtencion de evidencias sobre qué tipo de estrategias implementan los profesores para
favorecer la autorregulacion de sus estudiantes. De forma indirecta, desde sus gestos, tono de
voz y formas de expresion, ademés de sus relatos, se pudo concluir que existe un

otorgamiento de importancia al componente emocional, desde el acompafiamiento afectivo,
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cercano, como elemento fundamental para incidir de forma positiva en la autopercepcion y
sobre todo en los aprendizajes. Pero de todas maneras, vale destacar que las acciones
destinadas a incidir en las redes afectivas podrian seguir formando parte del curriculum
implicito. Asi, seria factible hipotetizar para futuras investigaciones descriptivas, si la razén
de no encontrar facilmente evidencias particularmente de la pauta 9, se relaciona con que los
docentes no asocian la incidencia de lo afectivo con el proceso de aprendizaje, y esta es la
razon de porqué no pudieron recogerse evidencias de profundizacion en este aspecto.

Por otra parte, como forma de crear espacios en donde los estudiantes se sientan
seguros para aprender, se obtuvieron datos sobre la importancia que se le otorga a generar
buenos vinculos entre los pares y con el docente como medida esencial para fomentar el
aprendizaje. En estos espacios de trabajo, donde se intenta cotidianamente generar
condiciones &ulicas favorables, muchos docentes manifiestan limitaciones que exceden a
cualquier tipo de estrategia didactica y que tienen que ver por ejemplo con politicas
educativas, y por sobre todo, con las condiciones socio-econémicas de sus estudiantes. Con
respecto a esto, el propio documento (CAST 2011/2013), pone de manifiesto que pueden ser
razones de distraccion o inseguridad que los estudiantes mantengan alguna de las
necesidades basicas insatisfechas, de esta forma el DUA, reconoce que hay claramente
aspectos involucrados en el aprendizaje que no pueden pretenderse abordar desde el accionar
docente.

De todas formas, aunque los docentes entrevistados identifican un universo de
factores que son macro barreras que se contraponen a sus estrategias didacticas para asegurar
la presencia, la participacion y el éxito de todos los estudiantes (Echeita Sarrionandia, G., &
Ainscow, M. 2011). Estos no dejan de generar opciones para que los jovenes, mas alla de las
adversidades, logren mantener el esfuerzo y su motivacion. Por ejemplo, variando los tipos de

desafios, con exigencias diferenciadas y apoyos graduados para quienes mas los necesitan.
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También se destacan, las acciones de retroalimentacion hacia la maestria de una tarea como
elemento motivacional para seguir avanzando, asi como también la busqueda de fuentes de
interés como el trabajo entre pares.
Conclusiones sobre el cumplimiento del objetivo 3

En cuanto al conocimiento sobre la tematica, y respondiendo al tercer objetivo
especifico de este estudio, fue posible revelar en las manifestaciones docentes, rasgos
vinculados a los tres Principios del DUA, a pesar de que la mayoria de ellos no cuenta con
herramientas tedricas vinculadas a este enfoque didactico. ElI desconocimiento tedrico
evidenciado en esta investigacion, invita a repensar sobre la discordante prioridad que se le
otorga a la implementacién del DUA en las reglamentaciones vigentes sobre inclusion
educativa, y la evidente falta de formacion que podrian presentar los profesores en este

aspecto.



135

Consideraciones finales

Se considera que en este estudio exploratorio especifico al primer afio de la Educacion
Secundaria y con profesores de Biologia de Canelones, el Disefio Universal para los
Aprendizajes aporté una mirada minuciosa, permitiendo deshebrar los entramados de los
procesos de aprendizaje y aport6 datos, que sitlan a este enfoque didactico en una etapa de
largo recorrido a nivel teodrico y legislativo. Sin embargo, a nivel del aula, muy pocos
docentes conocen y reconocen en sus practicas, estrategias que podrian tener un impacto
positivo sobre los aprendizajes de todos los estudiantes y que a su vez, se vinculan
directamente con el DUA. Las evidencias encontradas, alientan a seguir reflexionando sobre
la importancia de los espacios de colectivizacion y formacion, como deberian ser las
coordinaciones docentes, para que se encuentre en el DUA mucho mas que un modelo
tedrico, y se pueda construir desde las experiencias practicas individuales, rutas comunes que
favorezcan la inclusion educativa. Por otra parte, es importante aclarar que seria un ejercicio
de simplificacion, tratar de convencer al lector, de que la férmula para lograr atender la
diversidad del aula se reduce a aplicar todos los puntos de verificacion del DUA en una
misma clase, desconociendo de esta forma, el resto de los factores que inciden en los
aprendizajes de los estudiantes. De igual manera, se entiende que este trabajo podria ser un
importante insumo para revalorizar la labor del docente, reconociendo en las préacticas
cotidianas, aciertos en clave de atencion a la diversidad y si existe una genuina preocupacion
por crear aulas mas inclusivas, seria necesario también vislumbrar nuevos desafios, que
comprometan seguir apostando a formar a los docentes en cuanto a la atencién de la
pluralidad de procesos cognitivos, a la integracion de las redes afectivas como una parte
indispensable para alcanzar aprendizajes y a la implementacion de la tecnologia como

herramienta de apoyo para la inclusion y no solo como un factor motivacional.
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Mirando hacia el futuro

A modo de cierre, se entiende que esta investigacion enfocada en Canelones y con
profesores de Biologia de primer afio, podria ser un modesto comienzo en el proceso de
identificacion de los aspectos méas alentadores que vienen desarrollandose en clave de
inclusién educativa desde la mirada del DUA. De igual forma, durante todo el analisis
surgieron interrogantes en cuanto a temas sobre los cuales no pudieron obtenerse datos
explicitos, y que en un futuro, podrian significar lineas de profundizacion y descripcion con
el objetivo de seguir intentando mejorar las condiciones &ulicas desde la perspectiva docente.
Algunas de estas preguntas son:

Cuando hablamos de redes afectivas ¢De qué forma los docentes pueden incidir en los
procesos de auto-regulacion de los estudiantes? ;Qué prioridad explicita se le otorga a las
redes afectivas como elemento incidente en el aprendizaje?

En cuanto a brindar opciones para la percepcion ;Qué herramientas tienen los
docentes para incidir en los procesos cognitivos desde la confrontacion de las ideas previas y
la nueva informacién, hasta el desempefio flexible de lo aprendido?

Con respecto a las formas de expresion de lo aprendido, y especificamente en cuanto
a las tecnologias de apoyo seria interesante preguntarse: ¢La no utilizacion de la tecnologia
como herramienta de asistencia, tiene que ver el desconocimiento de los docentes en este

aspecto? o ¢con la dificultad de separar los medios de los objetivos que se proponen?



137

Referencias Bibliogréaficas

Aburto, A., & Carolina, S. A. M. (2019). Percepciones de docentes hacia la posible
implementacién del disefio universal para el aprendizaje de los institutos profesionales

pertenecientes a la ciudad de La Serena (Doctoral dissertation, Universidad UCINF).

ANEP (2019).Educacion en Territorio,

Caneloneshttp://ccdd.anep.edu.uy/sites/default/files/2019-08/Informes%20Canelones 0.pdf

Balbi, A. (2017). Del estudiante al curriculo en dificultades: un cambio desafiante. Revista

Presencia. Miradas desde y hacia la Educacién, 2, 1-14

Bisquerra, R. (2004). Metodologia de la Investigacion Educativa. Madrid: Ed. La Muralla.

Bujan Canabarro, M. B. (2019). El abordaje de la Inclusion Educativa en educacion media

basica..

CAST (2011). Universal design for learning guidelines version 2.0. Wakefield, MA: Author.

CAST (2013). Universal design for learning guidelines version 2.0. Wakefield, MA:
(Carmen Alba Pastor, Pilar Sanchez Hipola, José Manuel Sanchez Serrano y Ainara
Zubillaga del Rio, Trad.). Universidad Complutense de Madrid. (obra original publicada en

2011)


http://ccdd.anep.edu.uy/sites/default/files/2019-08/Informes%20Canelones_0.pdf

138

Censo Nacional Docente (2018)
https://censodocente2018.anep.edu.uy/censo/documentos/CENSO_Nacional _Docente LIBR
O.pdf

CONSEJO,C.E.L.Y.P.(2017).Orientaciones de politicas educativas del Consejo de Educacion
Inicial y Primaria. Quinquenio 2016-2020. Recuperado de:
https://www.dgeip.edu.uy/documentos/2017/ceip/OpeCEIP2016-2020.pdf acceso: 20de
julio 2020

Circular 2491 accedido el 27 de abril, 2020

https://www.ces.edu.uy/ces/images/2016/circulares/2/2491.pdf

Circular 3224 accedido el 27 de abril, 2020

https://www.ces.edu.uy/ces/images/2016/comunicaciones/Atencion_a la_derivacion.pdf

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2009). Research design: Qualitative, quantitative, and

mixed methods approaches. Sage publications.

DecretoN°72/017 de (2017).Ministerio de Educacion y Cultura. Protocolo de actuacion para
la inclusion de personas con discapacidad en los centros educativos. 27/03/2017.

Recuperado de https://www.impo.com.uy/bases/decretos/72-2017 fecha: 22 de julio 2020.

Echeita, G y Ainscow, M. (2011). La educacion inclusiva como derecho. Marco de referencia
y pautas de accion para el desarrollo de una revolucion pendiente”. Revista de Didactica de la

Lengua y la Literatura, UAM, 12, 26-46.


https://censodocente2018.anep.edu.uy/censo/documentos/CENSO_Nacional_Docente_LIBRO.pdf
https://censodocente2018.anep.edu.uy/censo/documentos/CENSO_Nacional_Docente_LIBRO.pdf
https://www.ces.edu.uy/ces/images/2016/circulares/2/2491.pdf
https://www.ces.edu.uy/ces/images/2016/comunicaciones/Atencion_a_la_derivacion.pdf

139

Fernandez Collado, C., Baptista Lucio, P., & Hernandez Sampieri, R. (2014). Metodologia de

la Investigacion. Editorial McGraw Hill.

Ferrari, E. F., & Leymonié, J. (2021). Did&ctica practica: Para ensefianza bésica, media y

superior. Grupo Magro.

Garcia, M. D. C. G., & Garcia, M. C. (2012). La contribucion de la universidad al desarrollo
de practicas inclusivas: dilemas y propuestas para avanzar compartiendo. Revista de

Educacion Inclusiva, 5(1), 123-138.

Garibaldi, V., & Verdier, G. (2014). Guia de adecuaciones curriculares. accedido el 30 de
abril, 2020
http://dieces.weebly.com/uploads/1/3/4/9/13499865/gui%CC%81a_de adecuaciones_curricu

lares.pdf

Gonzélez-Gil, F., Martin-Pastor, E., Poy, R., & Jenaro, C. (2016). Percepciones del

profesorado sobre la inclusion: estudio preliminar. Revista Electrénica Interuniversitaria De

Formacién Del Profesorado

Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigacion. Las rutas

cuantitativa, cualitativa y mixta. México, DF: McGraw Hill.

Johnson, R. B. y Onwuegbuzie, A. J. (2004). Mixed methods research: A research


http://dieces.weebly.com/uploads/1/3/4/9/13499865/gui%CC%81a_de_adecuaciones_curriculares.pdf
http://dieces.weebly.com/uploads/1/3/4/9/13499865/gui%CC%81a_de_adecuaciones_curriculares.pdf

140

Mancebo, M. E., &Goyeneche, G(2010). Las politicas de inclusion educativa: entre la
exclusion social y la innovacién pedagdgica. In VI Jornadas de Sociologia de la UNLP 9y 10
de diciembre de 2010 La Plata, Argentina. Universidad Nacional de la Plata. Facultad de

Humanidades y Ciencias de la Educacion. Departamento de Sociologia.

Mendizébal, N. (2006). Los componentes del disefio flexible en la investigacion cualitativa.

Estrategias de investigacion cualitativa, 1, 65-106.

Movilla Gastelbondo, I. F., & Suarez Florez, S. P. (2019). El disefio universal del aprendizaje
(DUA): una estrategia pedagdgica para la cualificacion de la intervencion docente en el

marco de la escuela inclusiva.

Pastor, C. (2012). Aportaciones del Disefio Universal para el Aprendizaje y de los materiales
digitales en el logro de una ensefianza accesible. Recuperado de

http://diversidad. murciaeduca. es/publicaciones/dea2012/docs/calba. pdf.

Pastor, C. A., Sanchez, J. M., & Zubillaga, A. (2014). Disefio Universal para el aprendizaje

(DUA). Recuperado de: http://www. educadua. es/doc/dua/dua_pautas_intro_cv. pdf.

Pérez, Z. P. (2011). Los disefios de método mixto en la investigacion en educacion: Una

experiencia concreta. Revista electronica educare, 15(1), 15-29.

Pluye, P. (2020). Integracion en métodos mixtos. Evaluacion de las intervenciones sanitarias

en salud global. APA


http://diversidad/
http://www/

141

ROSANO, A.(2015.). Valoracién del sistema de adecuaciones curriculares en ingreso a la
Educacion Media Basica desde la concepcion docente, con referencia a alumnos con

dificultades en la lectoescritura. Trabajo final de grado. Montevideo : UR. FP, 2015.

Sanchez Vazquez, M. D. (2020). Disefio universal para el aprendizaje. Valoracion de

diversos profesionales educativos sobre el DUA y la inclusién educativa.

Terigi, F. (2014). Trayectorias escolares e inclusion educativa: del enfoque individual al
desafio para las politicas educativas. Avances y desafios de la educacion inclusiva en

Iberoamérica, 71.

Unesco (1994): Informe final. Conferencia mundial sobre necesidades educativas especiales:

acceso y calidad. Madrid: UNESCO/Ministerio de Educacion y Ciencia.

Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2006). Técnicas para investigar: recursos metodoldgicos para la

preparacion de proyectos de investigacion. Editorial Brujas.



Anexos

Anexo N°1 Resumen de las Pautas de Disefio Universal para el

Aprendizaje
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| Proporcionar Multiples
Formas de representacién

11 Proporcionar Multiples
Formas de Accion y Expresion

111 Proporcionar
multiples Formas de Motivacion

1: Proporcionar diferentes opciones
para la percepcioén

1.1 Opciones que
permitan la modificaciony la
personalizacion de la presentacion de

la informacion

1.2 Ofrecer alternativas para la
informacion auditiva

1.3 Ofrecer alternativas para la
informacion visual

2: Proporcionar multiples opciones
para el lenguaje y los simbolos

2.1 Definir el vocabulario y los
simbolos

2.2Clarificar la sintaxis y la escritura

2.3 Facilitar la decodificacion de
textos, notaciones matematicas y
simbolos

2.4Promover la comprension entre
diferentes idiomas.

2.5 llustrar las ideas principales a
través de multiples medios

4: Proporcionar multiples medios
fisicos de accién

4.1 Variar los métodos de respuesta y
navegacion

4.2 Optimizar el acceso a las
herramientas y las tecnologias de
asistencia

5: Proporcionar opciones para la
expresion y la fluidez de la
comunicacion

5.1 Usar multiples opciones para los
medios de comunicacion

5.2 Usar multiples herramientas para la
construccion y la composicion

5.3 Construir fluidez de aprendizaje
con niveles graduados de apoyo para la
préctica y la ejecucion.

7: Proporcionar opciones para
captar el interés

7.10ptimizar la eleccion
individual y la autonomia

7.2optimizar la relevancia, el
valor y la autenticidad

7.3 Minimizar las amenazas y las
distracciones

8: Proporcionar opciones para
mantener el esfuerzo

8.1Resaltar la relevancia de las
metas y los objetivos

8.2 Variar los niveles de desafio y
apoyo

8.3 Fomentar la colaboracion y la
comunidad

8.4 Incrementar el dominio de
retroalimentacién orientada



3:Proporcionar opciones para la
comprension.

3.1 Promover o activar conocimientos
previos

3.2 Destacar patrones, caracteristicas
fundamentales, ideas principales y
relaciones entre ellas

3.3 Guiar el procesamiento de la
informacion, la visualizacion y la
manipulacion

3.4 Maximizar la memoria y la
transferencia de la informacion

Aprendiz capaz de identificar los
recursos adecuados

6: Proporcionar opciones para las
funciones ejecutivas

6.1Guiar el establecimiento de metas
adecuadas

6.2Apoyar la planificacion y el
desarrollo de estrategias

6.3 Facilitar la gestion de informacion
y de recursos

6.4Aumentar la capacidad para
monitorear el progreso

Estudiante orientado a cumplir sus
metas
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9: Proporcionar opciones para
la auto-regulacion

9.1 Promover expectativas y
creencias que optimicen la
motivacion

9.2Facilitar niveles graduados de
apoyo para copiar habilidades y
estrategias

9.3Desarrollar la auto-evaluacion
y la reflexién

Estudiante motivado y decidido

Nota: Tomada de Pastor, C. (2012) p. 6

Anexo N°2 Acceso a formulario de encuesta:

https://docs.google.com/forms/d/16CNte0lhvIDTf95s1XT 78SVCtBQs ¢ 3HHO1gALJNg/

prefill

Anexo N° 3 Calculo de Alfa de Cronbach

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D1-

UEB2DDxFeoXrHACIitSTAXSTEWWWzH]9ONG6Nr2biQY /edit?usp=sharing



https://docs.google.com/forms/d/16CNte0IhvlDTf95s1XT_78SVCtBQs_c_3HHO1gALJNg/prefill
https://docs.google.com/forms/d/16CNte0IhvlDTf95s1XT_78SVCtBQs_c_3HHO1gALJNg/prefill
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D1-UEB2DDxFeoXrHACitSfAxSf6WWWzHj9N6Nr2biQY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D1-UEB2DDxFeoXrHACitSfAxSf6WWWzHj9N6Nr2biQY/edit?usp=sharing

